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 لإهداءا
، كي لأمواجاالذين عبّروا لي درب الحرية والنور والعلم، فكانوا مصابيح منيرة في خضم الحياة المتلاطمة  ىإل

ات يشتم هذا العمل المتواضع رائحة العطر من خلال ثنايا الحروف. وكي يكون معواناً على الطريق لفلذ

 أكبادنا الشامخة، بشموع عزهم ونخوتهم.

يّ فلم تكتحل عيناه برؤية كريمته وهي ترفل ثوب التخريج والفرح، إذ زرع إلى روح والدي الفاضل الذي 

 مبادئ القيم والعزيمة التي لا تلين.

ل وإلى زوجي الغالي الذي كان لي سنداً وذخراً، في مشواري الطويل، حيث تحمل الصعاب في سبيل الوصو 

 إلى الهدف المنشود فتقف الكلمات عاجزة عن وصفه.

 .شاوس، الذين ماهانوا ولا استكافوا، فكانوا حافزاً لي للمضي قدماً في هذا الدربوإلى أبنائي الأ

 وإلى إخوتي وزملائي الذين قضيتُ معهم أروع وأجمل لحظات العمر.

جل وإلى بيتي الثاني، بيت العزّ والفخار. مدرسة افتح بولس السادس، لما قدمت من الدعم العظيم من أ

 تحقيق السمو والرفعة.

 ها تحية إكبار وإجلال إلى كل منْ ساهم في إنجاح هذا المشروع.وأزجي
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 الشكر والعرفان
لفاضل افخر واعتزاز إّلا أن أتقدم بعظيم شكري، وخالص امتناني، إلى أستاذي ومعلمي  وكلي لا يسعني     

هي، اللامتنا الذي أشرف على هذه الرسالة، الدكتور حسن عبد الكريم، الذي غمرني بثقته الكبيرة، ودعمه

امه ه، وأدبالعزيمة والإرادة. فكنت أتنسم من نصائحة رائحة الشموخ والتحدي. أكثر الله من أمثال وشحذ دربي

 سنداُ للأجيال الصاعدة، على طريق العلم والتحرير.

مد أح معطاءعضوي لجنة المناقشة. الدكتور ال كما أتقدم بعبارات الثناء والحمد إلى الأستاذين الكريمين     

ي اد الذفتيحة. حيث تعجز قواميس اللغة عن إيجاد كلمات الشكر والثناء له. وإلى الدكتور الفاضل محمد زيّ 

لشكر اما بُخل يوماً لا بنصيحة ولا بمعلومة. مما جعلني أحلّق عالياً في سماء العلم بفضله. فلكما كل 

 والتقدير.

الذي  إلى أستاذي القدير الدكتور الجليل صلاح حمدان، وأتقدم أيضاً بكل عبارات الثناء والإعجاب،     

ي منحني كل ما بوسعه من علم غزير ومعلومات فيّاضة. كانت ذخراً في مشواري الطويل، فمقامه محفوط ف

 ذاكرتي، وقدره محفور في شغاف فؤادي.

، دمته ليق"، وذلك لما كما أتقدم بخالص الشكر والتقدير، إلى الدكتورة شذى بدوي، رائدة حقيبة " أفنان     

نجاح من دعم، ومعلومات تتعلق بتلك الحقيبة، وإجراءات استخدامها، الأمر الذي مكنني من الوصول إلى ال

 في هذا المشروع.

كما أتقدم بجزيل الشكر والتقدير إلى مديرة مدرسة افتح بولس السادس/ بيت لحم وإلى جميع المعلمات      

 من تسهيلات ودعم منقطع النظر، وكل الحب والتقدير إلى أمهات الأطفالوالعاملين فيها، لما قدموه 

ضعاف السمع اللواتي شاركن في هذا المشروع، حيث كنّ جزءاً فاعلا في بحثي وحقلًا يانعاً جنيت منه ثمار 
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دموه وكل الشكر والتقدير لهذا الصرح الشامخ _جامعة بيرزيت العريقة وتحديداً كلية التربية_ لما ق نجاحي.

 من جهد بنّاء أوصلني إلى مجد النجاح.

 ارلن مصلح                                                                         
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 ملخص الدراسة
يل تأه " فيحقيبة أفنانمدى فاعلية برنامج التأهيل السمعي اللفظي "إظهار  هدفت هذه الدراسة إلى     

ى على تنمية مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي لدى أطفالهن، وسعت إل ،أمهات الأطفال ضعاف السمع

ية في السؤال الرئيس للدراسة: ما مدى فعالية حقيبة أفنان التدريب نالإجابة ع في ضوءتحقيق هذا الهدف 

 ي وغير اللفظي لدى أطفالهن؟تأهيل أمهات الأطفال ضعاف السمع على تنمية مهارات التواصل اللفظ

لدراسة تشكل مجتمع اإذ تجريبي.  هبتصميم شب ،المنهج الكمي استخدمت الباحثة ،هذا السؤال نوللإجابة ع  

خذت منه أُ وقد ، (175، البالغ عددهم )في مدرسة افتح بولس السادس ،من أمهات الأطفال ضعاف السمع

سة أثر لدراوذلك أماً،  20أماً، والمجموعة الضابطة بعدد  20عينة قصدية لتمثل المجموعة التجريبية بعدد 

ي قبلي الأداة الأول اختبار تشخيص :لتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة أداتينو  ه،البرنامج وفاعليت

 "."حقيبة أفنانيب والأداة الثانية برنامج التدر ، وبعدي

ة في المتوسطات الحسابية لتحصيل الأمهات هناك فروقاً ظاهر أن  لبياناتاتحليل  أظهرت نتائجو    

مهات للمجموعتين التجريبية والضابطة في الاختبار التشخيصي القبلي والبعدي، وكان المتوسط الحسابي لأ

(، أما 2,44(، بينما كان المتوسط الحسابي للاختبار البعدي )0,73المجموعة التجريبية في الاختبار القبلي )

ر وجود أث يدل على هذا( ، و 0,80المتوسط الحسابي للأختبار القبلي والبعدي )المجموعة الضابطة فكان 

، لسمعيةاإيجابي لبرنامج التأهيل السمعي اللفظي "حقيبة أفنان"، في إكساب الأمهات معرفة لماهية الإعاقة 

 .وكيفية التعامل مع أطفالهن، واستخدام طرق التأهيل السمعي اللفظي المناسبة لهم

، والتي تتمثل وبإلحاح بضرورة دمج برنامج حُزمة من التوصيات تقديم وء نتائج الدراسة تمّ وفي ض     

التأهيل السمعي اللفظي " حقيبة أفنان" في مناهج تأهيل الأطفال ضعاف السمع وزارعي القوقعة. كما أوصت 
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؛ لمعرفة أثر التقدم على والمقابلة الباحثة بضرورة القيام بدراسة تكميلية، وذلك باستخدام طرائق الملاحظة

 ة.اللواتي حضرن الدورة التدريبي أطفال الأمهات
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Abstract 

     The study aimed to demonstrate the effectiveness of the audio-phonetic 

rehabilitation program "Afnan’sTraining Portfolio" in rehabilitating mothers of 

children with hearing impairments, to develop verbal and non-verbal 

communication skills of their children, and sought to achieve this goal in light of 

answering the main question of the study: How effective is Afnan’s Training 

portfolio in rehabilitating  mothers of children with hearing impairments, to 

develop verbal and non-verbal communication skills of their children? 

     In order to answer this question, the researcher used the quantitative method, 

with a quasi-experimental design. The study population consisted of mothers of 

children with hearing impairments in the School of Ephpheta Paul VI, for Audio-

Phonetic Rehabilitation, with number of (175) individuals. An intentional sample 

was taken to represent the experimental group with a number of 20 mothers, and a 

control group with the number of 20 mothers, to study the effect of the program 

and its effectiveness. To achieve the goals of the study, the researcher utilized two 

tools: The first tool was a pre- and post-diagnostic test and the second tool used 

was the training program "Afnan’s Training Portfolio”. 

     The results of the data analysis indicated that there are apparent differences in 

the arithmetic averages of the mothers’ attainment of the experimental and control 

groups in the pre and post diagnostic tests. The arithmetic average of the mothers 

of the experimental group in the pre-test was (0.73), while the arithmetic average 

of the post test was (2.44). On the other hand, the arithmetic average of the pre and 

post-tests of the control group was (0.80). This shows the positive effect of the 

audio-phonetic rehabilitation program "Afnan’s Portfolio”in providing the mother 

with knowledge regarding what hearing impairments are, how to deal with their 

children and using the appropriate audio-phonetic rehabilitation methods for them. 

     In light of the results of the study, a set of recommendations were presented, 

which urgently request the necessity to integrate the Audio-Phonetic Rehabilitation 

Program "Afnan’sPortfolio" in the curricula for the rehabilitation of children with 

hearing impairments and cochlear implants. The researcher also recommended the 

necessity of conducting a complementary study, using the methods of observation 
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and interview in order to capture the impact of the progress on the children of the 

mothers who attended the course. 
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 الفصل الأول

 خلفية الدراسة وأهميتها

 قدمةالمُ 
ها ى؛ إذ إنّ مّما لا ريب فيه أنّ حاسة السمع، هي نعمة كبيرة، قد أنعم بها الله علينا ضمن النعم الأخر      

يطه ، ومحوعائلته مور الحياتية، ويتواصل مع مجتمعهالأ خط الدفاع الأول للإنسان، فيها ومعها يتعلم ويتلقن

 في ي قصور في حاسة السمع يترك أثاراً سلبية عليه، وعلى مكونات شخصيته، ما يولّد تراجعاً وأ وبيئته،

 عملية الاتّصال والتواصل مع المحيط الذي يعايشه.

أن  والإعاقة السمعية تُعتبر من الإعاقات الأكثر صعوبة التي يُصاب بها الشخص، ويصبح غير قادر     

إذ  ،بالعجز والإحباط؛ لأنه لا يستطيع ترجمة هذه الحاسة بشكل وظيفي يستجيب للمثيرات من حوله، فيشعر

 خطيب،)التتراوح في حدّتها بين الفقد الكلي لها وبين الفقد الجزئي، المتعارف عليه بضعف أو ثقل السمع.

2013) 

 كبح جماحلرع يُعرف بالتدخل المبكر والمتسالذا يجب الاهتمام بهذه الإعاقة، منذ الوهلة الأولى، مّما      

هذه الإعاقة، ووقف انتشارها وحصرها في مهدها، إذا أُحسن معالجتها من قبل ذوي الاختصاص. ومن 

ريق الأمور الهامة في هذا المضمار، تعليم الطفل أساليب بديلة؛ يستطيع معها التواصل بالآخرين، عن ط

يطه نها رابطا حيوياً بينه وبين محالأساليب التكنولوجية الحديثة، وأن يتدرب على وسيلة الإنصات، كو 

 الخاص والعام.

ومن هنا يأتي دور البالغين المتخصصين، كمرشدين وأهالي، للأخذ بأيديهم؛ لتدريبهم على التواصل      

 ضمن برامج واستراتيجيات تعليمية مناسبة للانخراط في مجتمعهم.
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 ،فالالمصمم لتدريب الأطو العلاج المتخصص من  اً نوع ،التأهيل السمعي اللفظيبرنامج يعتبر إذ         

راتهم لتطوير قد ؛ وذلكجهاز القوقعة أو ،طة المعينات السمعيةاستخدام ما تبقى من السمع لديهم بو على اس

لتعلم لدام الصوت كقناة أساسية كما يركز على استخ وتعلمها واكتساب مهارات التواصل. ،على اكتساب اللغة

ي صصاتاللغوية من البيئة المحيطة، بمساعدة الأسرة التي تقوم بمشاركة أخالمهارات السمعية و  حصدو 

رات في كل مرحلة من مراحل العلاج. وبهذه الطريقة تتعلم الأمهات توفير الخب ،التأهيل السمعي اللفظي

 (.2012لتحفيز المهارات السمعية واللغوية للطفل )الزهراني، ؛الأكثر إنتاجاً وإيجابية

ع محدود الطفل، والبيت مجتم لتنشئةالأسرة هي الخلية الأولى، والمنزل هو المصنع الأول  نّ ولا شك أ     

جانب إلى ناحية من نواحي شخصيته، ف الأخذ بيد الطفل في كليجب في جو أسرى دافئ وأمن ومستقر، و 

 ليميةيرته التعفهو بحاجة أيضاً إلى من يدعمه في مس ،ما يأخذه من رعاية وعطف وإشباع لحاجاته المتنوعة

عمل تو  مشكلته تتفهمفهو بحاجة إلى بيئة داعمه وواعيه  ،ذوي احتياجات خاصة منعندما يكون  خاصةو 

 ،معنخراط بالمجتيتمكن من الا كيالتي تواجهه في حياته اليوميه  الصعوبات،لتخطي جميع  ؛على مساعدته

 (.، دـتGovoni ؛2016كأقرانه )التركاوي،

 ، (2013وآخرون ) Eyalati (، و2004دراسة كل من عبد الله  )ان  ،في هذا السياقتجدر الإشارة و      

وانب ذوي الإعاقة السمعية وتطورهم من جميع الج من أن للأسرة دوراً كبيراً في عملية تعليم أطفال ترى 

احية نمن  أفضل ،مارس فيها أنشطة تعليمية بشكل مستمرالأطفال الذي يعيشون في بيئة تُ  نّ إ إذالنمائية، 

خبرات ضون لمثل هذه التطوير ممارستهم التعليمية وتواصلهم مع من حولهم، مقارنة بالأطفال الذي لا يتعر 

 .في بيئتهم
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لى أهداف برامج تدريب أسر إ( Northern & Downs, 2002لقد أشار كل من نورثيرن وداونز )و      

ادة ما لطفلهم والإستف ى توفير بيئة صوتية غنيةتدريب الأسر عل، وتشتمل على ،إعاقة سمعية ي ذو من أطفال 

يات استراتيج، و يتحدثون مع طفلهم المعاق سمعياً  سر وتعليمهم كيفتدريب الأُ ، بالإضافة إلى امكن منها

تساب لك مراحل تطور اكسر بالمراحل النمائية الطبيعية ومتطلباتها بما في ذتعريف الأُ ، و تعديل السلوك

ن وجود ععلى استراتيجيات التعامل مع الضغط النفسي والمشكلات الانفعالية الناتجة سر تدريب الأُ ، و اللغة

 طفل معاق سمعياً في الأسرة.

اء لى استقر وقد لاحظت الباحثة، مدى أهمية برامج التأهيل السمعية اللفظية، وقد بنت ملاحظاتها بناءً ع     

مع، سالفاعلية القصوى لتأهيل الأطفال ضعاف ال ار، فهذه البرامج لهامالكثير من الدراسات في هذا المض

تها في نقص في تلك البرامج في الواقع الفلسطيني مقارنة مع مثيلامست وجود وإرشاد ذويهم، لكن الباحثة ل

 السمعية اللفظية في فلسطين، العالم. لذا جاءت هذه الدراسة؛ لتكشف عن مدى وأهمية برامج التأهيل

 جدي. وضرورة الاهتمام بها بشكل

لمية عحقيبة "أفنان" التدريبية لضعاف السمع، هي نتاج منهاج كامل متكامل، قائم على أسس برنامج ف     

 مستفيضة، يستهدف فئة ضعاف السمع وزارعي القوقعة، إذ تحتوي الحقيبة جميع الوسائل والأدوات التي

مطبقة في دول  إذ أنها امها،يتمكن معها اختصاصو السمع ومعالجو النطق وأهالي الأطفال، من استخد

 عمان العاصمة الأردنية  والمملكة العربية السعودية.

لذا وبناءً على ذلك قامت الباحثة بتطبيق هذه الحقيبة التدريبية لأول مرة في فلسطين، في مدرسة إفتح      

تقدم خدماتها  إذم. 1971منذ عام  حيث أنشئت بيت لحم في منطقةبولس السادس، للتأهيل السمعي اللفظي 

السمعية، وتؤمن مدرسة افتح بولس  الإعاقةالذين يعانون من  ،العلاجية والأكاديمية والتأهيلية للأطفال
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لكشف عن هذه القدرات لدور المدرسة يأتي بوجود قدرات مختلفة ومتنوعة كاملة لدى كل طالب، و  ،السادس

من خلال تطوره الشامل المتكامل واحترام  تحقيق ذاته،و  بناء شخصيته من أجل مساعدته على ؛وتطويرها

قيم مثالية، وأخلاقية، ب الذي يتمتع مسؤول،المستقل، الطالب الاختلافه وتميزه. وتسعى المدرسة إلى إعداد 

على الإندماج في مجتمعه. كذلك تهدف المدرسة إلى تعزيز وجود ذوي الإحتياجات  ليتكيفوروحية، 

ها لهم لالتي تكف ،الإعاقة السمعية خصوصاً وفق حقوقهم الطبيعيةوذوي  ،الخاصة في المجتمع المحلي

 المواثيق الدولية والقوانين الأساسية.

ما وأهميتها، ك وسؤالهاكمشكلة الدراسة  ،سيتم في هذا الفصل تسليط الضوء على نقاط مختلفةحيث      

يد وسيتم تحد ،اسة، ومحدداتهامن خلال هذه الدر  ،سيتم توضيح الأهداف والنقاط المهمة المرجو تحقيقها

 .بعض التعاريف لأهم المصطلحات الخاصة والأساسية بموضوع الدراسة

 مشكلة الدراسة

مجتمعات وجد الأطفال ذوي الإعاقة السمعية في الأزمنة والعصور كلها، ولكن اختلفت نظرة الأفراد وال     

هم، مقدمة لالفترات التي ازدهرت فيها الخدمات النحوهم، فالمتتبع لتاريخ تقديم الخدمات لهم يلاحظ أن أفضل 

يطاليين م(، على يد أحد العلماء الإ1540هي القرن العشرين. لكن الاهتمام المنظم بهم لم يتم إلا في عام )

(  أسس 1578الذي بذل جهودا كبيرا لتعليم الصم النطق والكتابة والأشارة لتواصل مع من حولهم، وفي عام )

عرفة م والمومع تقدم العل ،ي "دي لايون" أول مدرسة لصم لتقديم الخدمات التربوية والتأهيليةالراهب الإسبان

امل ة التعوالإهتمام بذوي الإعاقة السمعية، تم تطوير العديد من البرامج التدريبيه للمعلمين والأهل لكيفي

 (2011)العزالى، والتواصل اللفظي وغير اللفظي  مع أطفال ذوي الإعاقة السمعية.
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لطفل  بالنسبة ه الأساسية. ولكنإن للأم دوراً هاماً في حياة طفلها فهي التي تهتم به وتقوم بإشباع حاجات     

يه في عدم التردد في إشعار الطفل بالتقبل والتفهم، وأن تكون إيجاب اإعاقة سمعية  فإنه يتحتم عليه يذ

ن عوالتعبير له عن مشاعر الحب والحنان وذلك التعامل معه وإيجاد طرق لتواصل )اللفظي وغير اللفظي( 

من  طريق ضمها لطفلها والتحدث معه وملاعبته تدريبه على تميز الأصوات المختلفة بتنغيماتها المتعدده

 .(2011خلال التواصل الجسدي معه) عبد الناصر،

تأهيل مكان أنه من الصعب إحلال أي طريقه للتدريب وال ،(Northern & Downs,2002) وقد أشار    

 الدور الذي يمكن أن تقوم به الأم في تكوين خبرات مشتركه مع الطفل الأصم، لكي يستطيع فهم اللغة

  حوله. وتوظيفها وتميز الكلام والتعبير اللفظي وغير اللفظي و زيادة وعيه وخبراته المعرفيه بالعالم من

 أحد عشر عاماً لإعاقة السمعية لمدة تزيد عن مع فئة ذوي ا الباحثة واقع عمل نبعت مشكلة الدراسة من     

بشكل كبير قلة وعي الأهل وعدم إدراكهم  سادس في منطقة بيت لحم، حيث لمستفي مدرسة افتح بولس ال

، واستخدام الأجهزة السمعية المناسبة من لنوع الاعاقة السمعية الموجودة عند أطفالهم، وكيفية تشخيصها

وتلقي  وطرق علاجها والأهم من ذلك كيفية التواصل معهم الإلكترونية، معينات سمعية أو جهاز القوقعة

الخدمات التأهيلية التي تمكن غالبية ضعاف السمع، سماع الأصوات وفهم الكلام والتواصل مع الآخرين 

ام ، وكيفية استخدام برامج التأهيل السمعي اللفظي المناسب للأطفال ضعاف السمع، واستخدبشكل لفظي

الدور الإيجابي الذي تلعبه بعض الأمهات في التواصل مع أطفالهم، والذي  اءة الشفاه، كما لمستمهارة قر 

عكس على تواصل الطفل مع المحيط بشكل كبير، كما أن هناك العديد من الأمهات يطلبن مثل هذه ني

وكيفية مساعدتهم  البرامج لمعرفة طرق التواصل مع أطفالهم، وكيفية تعليمهم المفردات والمهارات الحياتية
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على التعبير اللفظي عن احتياجاتهم، لذلك فكرت في تطبيق برنامج تدريب لأمهات أطفال ضعاف السمع 

 .نل اللفظي وغير اللفظي لدى أطفالهلتنمية مهارات التواص

نماط قصوى، لبرنامج حقيبة أفنان، لماّ له من أثر عظيم في توجية الأ إذ تولي هذه الدراسة أهمية     

، برنامجر مع صاحبة الالسلوكية المختلفة، لمن يعانون من إعاقة سمعية، إذ قامت الباحثة بالتواصل المباش

تاج نك فهي وسبرت أغوار وأهداف هذا البرنامج، وكيفية الطريقة التي بُنيت فيها هذه الحقيبة، ولا غرو في ذل

عت ، فقد خض2009ن قبل "شذى بدوي"، عام ، تم تطبيقها مع الطفلة "أفنان" م)دراسة حالة( لدراسة علمية

ذه بناء هة وهي في عامها الثامن، ورفض الجميع تأهيلها، فقامت "شذى بدوي" بهذه الطفلة لعملية زراعة قوقع

ل ي مجافومستشارين  ينيئالحقيبة استناداً إلى معرفتها ودرايتها في هذا المجال، وتم تحكيمها من قبل اخصا

نّ أل ذلك كقّ ذلك على البيئة الأردنية، لأنها والبيئة الفلسطينية صنوان. يضاف إلى ، وقد طُبالسمع والنطق

 ة.تلك الحقيبة تتضمن كلمات باللهجات كاف

 سؤال الدراسة

لتواصل ارات اما مدى فعالية حقيبة أفنان التدريبية في تأهيل أمهات الأطفال ضعاف السمع على تنمية مه

 ن؟اللفظي وغير اللفظي لدى أطفاله
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 مبررات الدراسة وأهميتها

هلة كونها س تهتم الدراسة باستخدام برنامج حقيبة "أفنان"، إذ تكمن أهمية هذه الحقيبة، بالدرجة الأولى     

ض لها الأطفال الذي ر يتع الاستخدام، وتتضمن أنشطة عملية من واقع المجتمع، وتعالج مشكلات جمة

ذه هم بكل يسر وسلاسة، من التعاطي مع طفلها، إذا تعرض لمثل بحيث تتمكن الأ يعانون من إعاقة سمعية.

امل التع والمواقف والمشاهد، بحيث تضعه في الدرب السليم؛ للسير به قدماً نحو الانعتاق من هذه الإعاقة، أ

ها ، تمكنمعها بكل أريحية، وبالتالي الانخراط في المجتمع، وبالتالي يكون أمام الأم، مجموعة من الخيارات

 من التعاطي معها، والتعامل مع طفلها بأسلوب يتفق والحالة التي يعاني منها. 

 في خطة العلاج نودمجه نوإشراكه الأمهاتتبرز أهميّة هذا البحث في دراسة كيفية تمكين كما و      

 دةع المجتمع، من خلال زياعلى التواصل م نمن أجل مساعدة طفله نوإعداده نلهتأهي، و نالخاصه بأطفاله

ية لتعليما، واختيار البرنامج والوسائل والاستراتيجيات نعاقة السمعية الموجودة عند طفلهبنوع الإ نمعرفته

الخاصة والمناسبة له، من أجل تدريبه وتحسين قدرته على التواصل وكسر الحاجر الذي يشعر به مع 

 عر.وتعبير عن النفس والمشا المحيط، وزيادة تفاعله الاجتماعي والانخراط بالأنشطة التي تتطلب تواصل

ظى ذوي الإعاقة السمعية في فلسطين لم يحل السمعي اللفظي تأهيلالمج ابر حيث لاحظت الباحثة أن      

معية سبالفرصة الكافية ولم ينل حقه من البحث العلمي كما يجب، بالرغم من وجود أطفال يعانون من إعاقة 

ية المعدث عالمياً فلقد نال هذا الموضوع على أبحاث ودراسات بأس بها، على العكس تماماً ما يح بنسبة لا

 لي.وبقوة إلى القيام بدراسة لهذه المشكلة على الصعيد الوطني والمح هابشكل واسع جداً، وهذا ما دفع
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 &Rout(، وعبد الغني، ومحمد )د،ت(، و2008والوهيب ) (،2005يؤكد كل من مغاري) إذ      

Khanna(2012 ،) على أن توعية الوالدين بماهية الإعاقة السمعية وأسبابها السابقة تهم في دراسا

ومظاهرها وتأثيرها على الفرد والأسرة، وكيفية تشخيصها وماذا يجب أن يفعلوا من أجل تعليم الطفل، وكيفية 

 التواصل معه ومساعدته على التغلب على مشكلاته وعلى التوافق الشخصي والاجتماعي، كلها أمور تساعد

 الأسرة على حل مشكلاتها وتقبل طفلها الأصم، ومساعده على تقبل نفسه والانخراط بمجتمعه.

تي يجب تعتبر عملية التأهيل السمعي اللفظي لأطفال ذوي الإعاقة السمعية من أهم المواضيع الكما و       

ج في حولهم والاندما التركيز عليها والأهتمام بها، لأنها تهدف إلى زيادة قدراتهم على التواصل مع من

على  المجتمع والاستقلالية والكفاءة الذاتية وتقدير الذات، وكذلك التأهيل يساعد الأطفال على التعرف

ف الهد ويتمثل ،إمكانياتهم وقدراتهم وتزويدهم بالوسائل المعنية التي تمكنهم من استغلال هذه الأمكانيات

ى عية علة السمذوي الإعاقة السمعية بالتقليل من أثر الإعاقالرئيسي من إجراءات التدخل التأهيلي للأطفال 

 (2010)العزالى،الأداء التوصيلي. 

اللفظي، تتمحور حول  ر أساسية لبرنامج التأهيل السمعيعناص (Bunch,1987وقد حدد بنش )     

 ت سمعية،التشخيص المبكر للفقدان السمعي، وكذلك التدخل المبكر، قبل فوات الأوان، باستخدام معينا

 رة سمعتتناسب ونوع الإعاقة أو زراعة القوقعة، وصولًا إلى بيئة صوتية جيدة، بحيث يشعر وكأنه يمتلك خب

يساعد  ، ومماطبيعية، مثل أقرانه الآخرين، ولا يتأتى ذلك إلا بكثرة المراس، المتعلق بالتدريب السمعي اللفظي

وب، اقة السمعية. مما يجعل العلاج يتخد أقصر الدر في هذا الأمر، وجود أباء ومعلمين ذوي معرفة بالإع

   لإيجاد الطالب الذي يتمتع بشخصية ذات ثقة.
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 الدراسة أهداف

نمية حقيبة أفنان التدريبية في تأهيل أمهات الأطفال ضعاف السمع على تإظهار مدى فاعلية برنامج      

 ةزيادة معرفى مساهمة هذا البرنامج في معرفة مد، و اللفظي وغير اللفظي لدى أطفالهن مهارات التواصل

 مبكرالتدخل ال امجمعرفة مدى مساهمة بر ، و ضعاف السمع وكيفية التغلّب عليهاالأمهات في مشكلة أطفالهن 

 مدى أهمية وجود برامج تأهيل سمعي لفظي لأطفال، و ت الأمهات في التواصل مع أبنائهمفي تنمية قدرا

 ل مع المحيط.ضعاف السمع لتأهيلهم سمعياً لتواص

 :حدود الدراسة

 يمكن ايجاز حدود الدراسة بما يأتي:

 للتأهيل السمعي اللفظي. " حقيبة أفنان التدريبية" برنامج استخدامالحد الموضوعي:  .1

الحالي من العام الدراسي  الثانيالدراسة في منتصف الفصل الدراسي  أُجريتالحد الزماني:  .2

(2019_2020.) 

في لتأهيل السمعي اللفظي  في مدرسة افتح بولس السادس ذه الدراسةطُبقت هالحد المكاني:  .3

 منطقة بيت لحم.

 .ماً أ 40 نفي مدرسة افتح بولس السادس عدده ضعاف السمعلأطفال أمهات االحد البشري:  .4
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 مصطلحات الدراسة

 رته على: خلل يؤثر على وظائف الجهاز السمعي عند الإنسان مما يؤدي إلى إعاقة قدالإعاقة السمعية

ين وتتراوح شدة هذه الإعاقة ما ب سماع الأصوات ويكون الجهاز السمعي غير قادر على القيام بوظائفه،

 (2019الخفيفة إلى المتوسطة إلى الشديدة )وزي،

عينات قادر على سماع الأصوات وإدراكها في البيئة المحيطة سواء بإستخدام الم: هو فرد غير Deafالأصم 

ا، كما أنه غير قادر على إستخدام السمع كطريقة أولية في إكتساب المعلومات من السمعية أو بدونه

 (.Smith,2004البيئة)

: هو حرمان الطفل من جزء من حاسة السمع حيث لا يعمل جهازه Hard of hearingضعاف السمع  

 (.2007لازمة، ويكون هذا الحرمان بنسب ومستويات مختلفة )الصفدي،لالسمعي بالكفاءة ا

 ل، بعدلا شك أنّ طريقة التدريب السمعي اللفظي، تعتمد على استخدام سمع الطف :التدريب السمعي اللفظي

د لإعتماالاستعانة بالمعينات السمعية، وبناءً عليه، يتم تدريب الطفل على المهارات الأساسية السمعية؛ ل

 .(2009بدوي،) عليها في تعليم الطفل الكلام

ن عبرها ميستطيعون  ،ببيئة مناسبة ضعاف السمع تزويد الأطفال يعتمد على  :برنامج التأهيل السمعي

 (.2003)الزريقات، لفظيةالتواصل اللتطوير مهارات  ؛المعلومات السمعيةاستخدام 

نلجأ إلى التدخل المبكر، لتقديم خدمات تأهيلية، خاصة عند التأكد من الإعاقة السمعية لدى : التدخل المبكر

لتدخل له أهمية قصوى؛ لأنه يقوم برفد الطفل بسماعات طبية، ناهيك عن تقديم خدمات الطفل، وهذا ا
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إرشادية للوالدين، بغية مساعدتهم على تقبل الطفل ذوي الإعاقة السمعية، وأخذ زمام الأمر للبدء بالتدريب 

 .(2003،)الزريقاتالسمعي اللفظي

للتعامل مع  البرنامج، هو تأهيل الأهل، إنّ جُل ما يبغيه هذا :(Family Trainingتدريب الأسر)

التعايش و ، وبالتالي تقبّل الواقع الأسرة لدى ذوي إعاقة سمعيةالمشكلات الإنفعالية الناتجة عن وجود شخص 

 بناءً على المستقبل، له ما يحمله، وإدراك لدى طفلهمالإعاقة السمعية  ماهيةلفهم وإدراك  توفير الفرصمعه، ل

 (.2013وآخرون، Eyalati ؛2003وطرق تأهيله )الزريقات،وشتى الطفل  اهذ وفهم سيكولوجية

 : برنامج تدريبي شامل يستهدف فئة ضعاف السمع وتأهيلهم بطريقةحقيبة أفنان لتأهيل ضعاف السمع

وي صحيحة مبنية على أسس علمية دقيقة وحديثة من تأليف وإعداد معالجة النطق واللغة الدكتورة شذى بد

 (.2009متخصصة من حملة الدكتوراه في علوم السمع والنطق والتربية الخاصة )بدوي،لجنة  بإشراف

 الفصلملخص 

ا وأهدافها ومبرراتها وأهميته حيث تضمن مشكلة الدراسة وسؤالها للدراسة وخلفيتها، قدمةمُ تناول الفصل      

يات خلفية النظرية، والأدبومصطلحات الدراسة، بالإضافة إلى حدودها، ويتناول الفصل التالي مراجعة لل

 المتعلقة بالدراسة الحالية.
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 الفصل الثاني

 والدراسات السابقةالإطار النظري 
 

 الجهاز السمعي وآلية السمع

يتواصل مع  للإنسان؛ كي -لىسبحانه وتعا -الله  تعدُّ حاسة السمع من أعظم النعم، التي حباها     

 فة حول البيئة التي يعيش فيها خاصة والعالم عامة.الآخرين، وبالتالي يكتسب الخبرة والمعر 

في  فالأذن تمثل نظاماً عصبياً معقداً، من حيث التشريح وأنماط عملها، ومن المعروف أنّها توجد     

تجويف الجمجمة؛ ليحميها من الكدمات والصدمات، وتقسم الأذن إلى ثلاثة أجزاء رئيسة وهي: الأذن 

ولا عية وصلأذن الداخلية، إذ تتكون الأذن الخارجية من الصيوان ومن القناة السمالخارجية والأذن الوسطى وا

 إلى طبلة الأذن.

، بالأمواج الصوتية أماّ الأذن الوسطى فتتألف من طبلة الأذن، وهي عبارة عن غشاء رقيق يتأثر     

 توازن ضعط الهواء.ويحتوي على تجويف هوائي يتصل بالبلعوم عن طريق قناة ستاكيوس التي تحتفظ على 

لايا والأذن الداخلية، تتكون من القوقعة والعصب السمعي، وللقوقعة أهمية بالغة، إذ تحتوي على خ     

لسمع االسمع الشعريّة التي تعمل على إثارة العصب السمعي، الذي يقوم بنقل الإشارات السمعية إلى مركز 

؛ Thomas,2019؛ Audiologica,2017) هافي الدفاع؛ لتحليلها وتقديم الاستجابة المناسبة ل

 (.2005؛ سليمان والببلاوي،2012الجوالده،
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 آلية السمع 

 يصدر جسم ما صوتاً، فإن ذبذبات )اهتزازات( الصوت، تنتقل في الهواء، على شكل موجات، عندما     

بارة علة والتي هي فيستقبل صيوان الأذن هذه الموجات، ويجمعها وتمر عبر قناة الأذن الخارجية، إلى الطب

ز عن غشاء دقيق يفصل بين الأذن الخارجية والأذن الوسطى، حيث تصطدم تلك الموجات بذلك الغشاء فتهت

قة المطر  الطبلة، وتنتقل هذه الاهتزازات، إلى الأذن الوسطى، إذ تقوى عن طريق نظام الروافع الموجود بها)

لأذن االبيضاوية، ما بين الأذن الوسطى والقوقعة في والسندان والركاب(، وبما أن الركاب يغلق النافذة 

ات الداخلية ، فإن حركته ينتج عنها، تيار في السائل الذي يملأ القوقعة، مما يؤدي إلى حركة الشعير 

عي، السمعية، التي تغطي جدار القوقعة من الداخل، فينتج عنها تيار كهربائي ينتقل بوساطة العصب السم

إذ تتم  قعة وعنق الدفاع، ثم يتم نقل الموجات من عنق الدفاع إلى القشرة الدماغية،الذي يصل ما بين القو 

 (.2005؛ سليمان والببلاوي،2012ترجمتها وإعطاؤها معنىً صوتياً )الجوالده،

 خصائص الصوت

وذلك لعلاقتها بالإعاقة السمعية، وتتمثل هذه  لا بد من الإشارة إلى خصائص الصوت العامة؛     

قاس بوحدة قياس ويُ  وهو المسؤول عن الإحساس بعلو الصوت،(،Intensityشدة الصوت )، بالخصائص

د عد(، وهو pitchتردد الصوت )الثانية ب (، وتتمثل الخاصيةdb، ويرمز لها بالرموز )(الديسبيل)تسمى 

 (Hzرمز )بز لها )الهيرتز( ويرمهذا التردد بوحدة قياس تسمى ويقاسفي الثانية الواحدة، الصوتية الاهتزازات 

 (.2012؛ الجوالدة،2009)بدوي،
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 اتها بين( أن الأذن السليمة تستطيع سماع الأصوات، التي تتراوح تردد1995وقد أكد القريوتي وآخرون )     

 أصوات ذات ترددات مختلفة تبعاً لأصوات الحروف،( هيرتز في الثانية، ويعتمد ذلك على 200000و 20)

 ، فحرف السين مثلًا تردده أعلى بكثير من حرف الفاء.التي يتألف منها الكلام

نات، أو ولا شك أنّ هناك أطفالًا، يعانون من الإعاقة السمعية، لسبب ما منها ما يتمثل بخلل في الجي    

 ذن.ها الأنتيجة لدرجة القرابة بين الزوج والزوجة، أو نتيجة للولادة البكرة، أو للالتهابات التي تُصاب ب

  Definition of Hearing Impairment   عاقة السمعيةتعريف الإ
(. 2012لقد ظهرت العديد من التعريفات للإعاقة السمعية، حسب المهتمين بهذه المشكلة )الجوالده،     

اب ومن أكثر التوجهات في هذا المجال هو الإتجاه الفيسولوجي، مقابل الإتجاه التربوي، حيث يهتم أصح

عميق، بالدرجة القابلة للقياس السمعي، من أجل التمييز بين ضعاف السمع والصمم ال الإتجاه الفيسولوجي،

لخطيب علم )اأما أصحاب الإتجاه التربوي، فإنهم يهتمون بدرجة تأثير الإعاقة السمعية، في اللغة والكلام والت

 (.2010وآخرون،

ي، يمنع الفرد من استقبال ( الإعاقة السمعية بأنها فقدان سمع2013؛ 1996إذ عرف الخطيب )     

فقد الأصوات من خلال الأذن، وتتراوح مستويات القفدان بين البسيطة والشديدة جداً، مما يجعل الفرد ي

والمشكلات السمعية لا تقتصر فقط  الحساسية للأصوات الصادرة ضمن المدى الطبيعي لترددات الكلام.

تحدث  توصف الإعاقة السمعية بأنها غائبة بمعنى أنهاعلى كبار السن بل قد تحدث للأطفال والشباب، لذلك 

 في أية مرحلة من مراحل النمو.
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، Hard of Hearingوضعاف السمع  Deafnessتشمل الإعاقة السمعية فئتين رئيسيتين هما: الصمم     

فإن إيضاح مفهوم الإعاقة السمعية يقتضي بالتالي إيضاح مفهومي الصمم وضعيف السمع 

 (.2011)العزالى،

حتى باستخدام  ،عدم القدرة على سماع الأصوات العادية( الصمم بأنه، 2009رفت بدوي )فقد ع     

 ومضطراً  ،على التواصل باللغة المحكية ،وبهذا يكون الأصم غير قادر ،الأجهزة المساعدة على السماع

 .شارةبلغة الا للتواصل مع الأخرين

بأنهم من عجزوا عن سماع إجراء الكلام المنطوق ، ( الأطفال ضعف السمع2009موسى ) عرفو      

أو  لسمعيةبوضوح، ولكن يمكن تدريبهم على تنمية البقايا السمعية الموجودة لديهم سواء بإستخدام المعينات ا

هو ما يطلق عليه ضعف سمعي متوسط، وهم ( ديسيبل و 60-40بدونها، وهم من تقع عتبة سمعهم من )

 .و ما يطلق عليه التأهيل السمعيأ بحاجة ماسة إلى تدريب سمعي

 فات الإعاقة السمعيةيتصن

تصنف الإعاقة السمعية من وجهات نظر متعددة، تتمثل في التصنيف الطبي، والتصنيف حسب      

العمر، التي حدثت فيه الإعاقة السمعية، والتصنيف الفسيولوجي وهي كلها وجهات نظر مكملة لبعضها 

 (.2009البعض )موسى،

( 2005( وسليمان )Moores,1996ومورس ) (Stach,1998أشار كل من ستاش ) قدو      

تصنيف الإعاقة السمعية ( في دراساتهم السابقة بان 2014( والتويجري )2009( والعمري )2008والوهيب)

 يقسم إلى: 
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 التصنيف الطبي

الخارجية والوسطى، ينتج عن خلل في الأذن  : Conductive Hearing Lossفقدان السمع التوصيلي     

تي يحول دون نقل أي نوع من الأصوات، إلى الأذن الداخلية، مما يؤدي إلى صعوبة في سماع الأصوات، ال

الصوت  ( ديسبيل، وفي مثل هذه الحالات تقوم الأذن الداخلية بوظيفة طبيعية، ولكن اهتزاز60لا تزيد عن )

مع اء طبيعي، أما المسار العظمي، فيظهر مستوى سغير قادر على إثارة القوقعة من خلال مسار توصيل هو 

 ة، ومنطبيعي، هذا النوع من ضعف السمع هو الأكثر إنتشاراً عند الأطفال، نتيجة التهابات الأذن المتكرر 

مادة جمع الأسباب الفقدان السمع التوصيلي: التشوهات الخلقية في القناة السمعية، أو التعرض للإلتهابات، وت

ية، جسم غريب يؤدي إلى انسداد قناة السمع الخارجية، وأغلب الإعاقات السمعية التوصيل الصمغية أو أي

 ب بشكلتُعالج بشكل تلقائي طبياً أو جراحياً، وقد يكون ضعف السمع التوصيلي، طوال الحياة، ولكنه يستجي

ها جابة للامية والإستممتاز، بإستخدام المعينات السمعية ويستطيع سماع وتفسير معظم الأصوات البيئية والك

 (.2003؛ الزريقات،2012؛ الجوالده،2009)بدوي،

ينتج هذا النوع عن خلل في  :Sensory_ Neural Hearing Lossفقدان السمع الحسي _ العصبي     

الأذن الداخلية، إما في الخلايا الشعرية الواقعة في القوقعة، أو تكون مشكلة متصلة بالعصب السمعي 

(، وليس من السهل التميز بين التحطم للخلايا الشعرية الحسية، وتحطم العصب السمعي، )العصب الثامن

فالنتيجة تصنف على أنها فقدان سمعي حسي عصبي، حيث أن عتبة السمع بالتوصيل الهوائي والعظمي، 

عي، من ( ديسبيل، ويعاني الأفراد المصابون بهذا النوع من الفقدان السم70تكون متساوية، حيث تزيد عن )

صعوبة في فهم الأصوات، وعدم قدرتهم على سماعها، وعادة ما يتكلم الفرد بصوت مرتفع ليسمع نفسه. ومن 

أسباب الفقدان السمعي الحس عصبي: الإصابات الفيروسية، أو البكتيرية أو الوراثية، أو نقص الأكسجين 
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(. فالفقدان السمعي الحسي، فقدان دائم RHوالولادة المتعسرة، أو عدم توافق دم الوالدين )العامل الريزيسي 

 (.2003؛ الزريقات،2012؛ الجوالده،2009وغير قابل للاصلاح أو العلاج)بدوي،

الضعف عن خلل توصيلي   ينشأ هذا :Mixes Hearing Lossفقدان السمع المختلط أو المركب      

العظمي للموجات الصوتية  وحسي عصبي معاً، حيث تحدث فيه فجوة بين التوصيل الهوائي والتوصيل

؛موسى 2009بجهاز السمع، نتيجة تداخل أسباب وأعراض فقدان السمع التوصيلي والحسي عصبي ) بدوي،

2009.) 

ل ينتج الفقدان السمعي المركزي في حالة وجود خل :Central Hearing Lossفقدان السمع المركزي      

 تفسيرفي ال ،كز السمعية، وتكمن المشكلة في هذه الحالةأو في المرا ،في الممرات السمعية في جذع الدماغ

بالرغم من أن حاسة سمعه قد تكون طبيعية، والمشكلة تكون في توصيل  ،لما يسمعه الإنسان ،الخاطئ

غي، من جذع الدماغ إلى المنطقة السمعية في الدماغ، وذلك نتيجة أورام أو تلف دما ،السيالات العصبية

 (.2009؛ موسى 2003؛ الزريقات،2009ن ذات فائدة محدودة ) بدوي،والمعينات السمعية تكو 

 ر التي حدثت فيه الإعاقة السمعيةالتصنيف حسب العم
ى ابة إلقد يكون خلقياً، أو مكتسباً بعد الولادة، وتصنف الإعاقة السمعية حسب العمر عند الإص     

 (.2003)الزريقات،

(: هو ضعف السمع الخلقي، الذي Prelingual Deafnessضعف السمع ما قبل اكتساب اللغة)     

صاحب الطفل منذ الولادة، وهذا يؤثر في تعلم اللغة المحكية، إذ لا يستطيع الطفل اكتساب اللغة أو الكلام، 
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؛  2009بالطريقة الطبيعية، كونه لم يسمع الأصوات البيئية، ولم يختبرها بكامل وضوحها قط )بدوي،

 (.2012الجوالده،

(: هو ضعف السمع الذي يحدث بعد Postingual Deafnessعف السمع ما بعد اكتساب اللغة)ض     

معت نها ستطور اللغة، وتواصل بالسمع والكلام باللغة المحكية ، وتتميز هذه الفئة، بقدرتها على الكلام، لأ

 (.2012؛ الجوالده،2009وتعلمت اللغة قبل الإصابة بضعف السمع ) بدوي،

 ولوجي )حسب شدة الفقدان السمعي(يالتصنيف الفس
 وفقاً لدرجة القصور السمعي إلى أربعة مستويات: ،يمكن أن تقسم الإعاقة السمعية

 40-25(: تتراوح قيمة الفقدان السمعي ما بين Mild Hearing Impairedالإعاقة السمعية البسيطة )

 الضعيف.)ديسبيل(، إذ إن بعض أجزاء الكلام، لا تُسمع جيداً وكذلك الصوت 

 تتراوح قيمة الفقدان السمعي ما بين (: Moderately Hearing Impairedالإعاقة السمعية المتوسطة )

 )ديسبيل(، إذ إنه من ضروري استخدام المعينات السمعية، لأن الصوت الطبيعي لا يسمع. 40-70

 90-70السمعي ما بين  تتراوح قيمة الفقدان (:Severely Hearing Impairedالإعاقة السمعية الشديدة )

 ة.)ديسبيل(، إذ ينعدم عندها سمع الكلام، ويحتاج الطفل الى خدمات خاصة؛ لتدريبه على الكلام واللغ

 90(: تزداد قيمة الفقدان السمعي على Profound Hearing Impairedالإعاقة السمعية الشديدة جداً )

؛ Alshudib, Alkandari, Hasan,2014)  صة)ديسبيل(، ويبقى الطفل أبكماً إذا لم يتلق تربية متخص

 (.2009موسى ،
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 تشخيص وتقييم الإعاقة السمعية
الأكبر  بالإضافة إلى دور أولياء الأمور، وخاصة الأمّ، تجاه تلك المعضلة، فعلى المدارس يقع العبء     

مدرسة أن  في تحديد وتقييم الأطفال المشتبه بوجود ضعف في سمعهم، ومن ناحية صحية، يجب على كل

صي تقوم بفحص السمع سنوياً لدى الأطفال، وساعتئذٍ عند اكتشاف تلك المعضلة، يُحول الطفل إلى اختصا

ية ام عملسمع، الذي يقوم بتحديد تلك المعضلة، ويقييم الأداء اللغوي والكلام لهذا الطفل. ولا ننسى استخد

  (.2013اء)الخطيب،التقييم النفسي ويتم ذلك باستخدام وسائل و اختبارات الذك

 خصائص الأطفال ضعاف السمع 
وه النفسي، لا ريب أنّ الإعاقة السمعية، تؤثر أيضاً في تطور لغة الطفل وكلامه، ومهاراته النفسية ونم     

تعلم  الذي يفضي إلى عزلته الإجتماعية؛ لأنه يواجه صعوبات في التعبير عن نفسه، الأمر الذي يضطره إلى

 لكتابةتتطور مفرداته ببطئ، ويستغرق وقتاً أطول من المتعارف عليه؛ لتعلّم القراءة وا لغة الإشارة، إذ

فهوم مويتعرض للخطر والمعاناة أكثر من غيره، ويكون مشوشاً وأحياناً يصاب بالاكتئاب، إضافة إلى تدني 

 (.2013الذات لديه )الخطيب،
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 أسباب الإعاقة السمعية

 هالهان وكوفمان(، و 2008(، والوهيب )2005اسات مثل دراسة محمد وشريت )تشير العديد من الدر       

(Hallahan& Kaufman,2000و ،) هيوارد وأورلانسكي (Heward& Orlansky, 1993 والهذيلي ،)

 (، إلى الأسباب والعوامل التي تؤدي للإعاقة السمعية وهي:2005)

دين ين الوالوأسباب جينية، واختلاف العامل الرايزيسي ب أسباب ما قبل الولادة منها: العوامل الوراثية،     

(RHوأصابة الأم ببعض الفيروسات، وتناول الأم الحامل للأدوية، وتعرض الأم الحامل للأشعة الس ،)،ينية 

 وسوء تغذية الأم الحامل.

و بداء أمانية، صبة الألأسباب أثناء الولادة ومنها: عُسر الولادة أو الولادة المبكرة، أو إصابة الأم بالح     

 الزهري، ونقص الأكسجين أثناء الولادة.

لخارجية اأسباب ما بعد الولادة ومنها: العوامل البيئية، وإصابة المولود باليرقان، أو إصابة الأذن      

طفال رة )الأوالتهابات الأذن الوسطى، والإصابة بالحمى، وزيادة الإفرازات الشمعية في الأذن، والولادة المبك

 الخدج(.

 ضعف السمع والتطور اللغوي 

(، أنّ الكلام يرتبط بشكل مباشر بحاسة السمع 2006( والقريوتي )2003سليمان) أشار كل من     

 ها.وكفاءتها، لهذا من المتوقع أن يُصاب الطفل ضعيف السمع، بتأخر في اكتساب اللغة المنطوقة وإنتاج
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لسنوات اأنّ السمع يلعب دوراً مهماً في تعلم اللغة والكلام، في ( في دراسته، 2011كذلك أكد ملكاوي )   

لد ما المبكرة من عمر الطفل، فالطفل يتعلم الكلام من خلال حاسة السمع، فهو يسمع ما يقول الآخرون ويق

ملية عيسمع منهم، وعندما يصل إلى مرحلة المدرسة، تتحول هذه الرموز الصوتية، إلى رموز مكتوبة، وتبدأ 

 راءة والكتابة.الق

، فكما لذا فإنّ حرمان الطفل من حاسة السمع، يعني حرمانه من هذه الخبرات الصوتية، والأصوات ونطقها   

هو معروف، فاكتساب اللغة والكلام، يعتمد على الإدراك السمعي، فالطفل الذي لديه ضعف سمع يواجة 

لى علقدرة ه اللغة ونطقها، مما يؤدي إلى فقدان اصعوبة في استقبال المثيرات السمعية، إذ يؤثر ذلك في تعلم

 (.1996التواصل اللفظي والسمعي مع المحيط) الفحل،

، (، أنه كلما كان الكشف والتدخل في وقت مبكر2008( والوهيب )2005وعلى هذا فقد ذكر سليمان )     

ي فلقراءة اعلى الكلام، وتعلمه ساعده في تطوير اللغة واستفاد من قدراته السمعية والمتبقية، وتنمية قدرته 

ن ليتمك سن مبكرة؛ من أجل إدراك اللغة المنطوقة واكتسابها، وتطوير مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي؛

 من التواصل مع الآخرين والقيام بالمهارات الحياتية اليومية.

حث عن حلول جتمع، ولا بدّ من البريب أن الإعاقة السمعية، تشكل عبئاً ثقيلًا على كاهل الأهل والمفلا      

وبهذا تقع مسؤولية الكشف والتدخل المبكر للأطفال ضعاف السمع، على عاتق  مناسبة لهذه المعضلة.

 (.2009الأسرة، فلابدّ من توعية الأهل، بأهم مظاهر ضعف السمع)بدوي،
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 .مظاهر ضعف السمع عند الأطفال
ب التطرق أولًا لمظاهر التطور الطبيعي للسمع عند يج عرفة مظاهر ضعف السمع عند الأطفال،لم     

معي أو وإن أي تأخر أو عدم ظهور أحد مراحل التطور الس  الأطفال، والتطرق أيضاً لمراحل التطور اللغوي،

 (.2009اللغوي، مؤشر لوجود خلل أو مشكلة، ربما تكون ضعف سمع) بدوي،

 أولًا: مراحل التطور السمعي

( أنّ جميع 2005( وسليمان والببلاوي)Norden& Down, 2002وداون ) أشار كل من نورذن     

ناك هالأطفال، يمرون بمراحل التطوير السمعي هذه، إذ تبدأ من مرحلة الولادة حتى عمر السنتين، ولكنّ 

 فروقاً فردية، تختلف في الاستجابات من طفل لآخر.

من النوم عند سماع الصوت  الاستيقاظ، بابه للصوتالولادة، تكون الاستج المرحلة الأولى تبدأ من حديثي    

حركة أولية للرأس، وتمتد شهور، تكون الاستجابه للصوت ب 4-3من عمر العالي، المرحلة الثانية فتمتد 

ة الرأس باتجاه الصوت بشكل جانبي، استدار أشهر، تكون الاستجابه للصوت ب 7-4من عمر  المرحلة الثالثة

استدارة الرأس باتجاه الصوت بشكل ب يتمثل الاستجابه للصوتأشهر، و  9-7 من عمر الرابعة المرحلةو 

بحيث تتمثل شهر،  13-9من عمر جانبي وللأسفل بطريقة غير مباشرة، أما المرحلة الخامسة فتكون 

الصوت بشكل جانبي وللأسفل مباشرة، والمرحلة السادسة تنحصر استدارة الرأس باتجاه الاستجابه للصوت ب

ل استدارة الرأس باتجاه الصوت بشكل جانبي وللأسفتكون الاستجابه للصوت بو شهر،  16-13ما بين 

تكون الاستجابه للصوت شهر،  21-16من عمر مباشرة وللأعلى بشكل غير مباشر، وفي المرحلة السابعة

من  لثامنةلى الجانبين كذلك للأعلى وللأسفل، وتمتد المرحلة ااستدارة الرأس باتجاه الصوت بشكل مباشر إب

 إلى جميع الاتجاهات بشكل مباشر. استدارة الرأسشهر، تكون الاستجابه للصوت ب 24-21عمر 
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ل، وفي ذات السياق فإنّ عدم ظهور أي من التطورات السمعية السابقة عند الطفل، يستوجب على الأه    

ات، لتحديد نوع ضعف مراجعة طبيب الأنف والأذن والحنجرة؛ لتحديد المشكلة، ومراجعة اختصاصي سمعي

( 2009( وبدوي )2005السمع واختيار المعينات السمعية المناسبة، وهذا ما أشار إليه كل من أبوحلتم )

 (.2006( وإيستابروك )2002( ونورذن وداون )2006والقريوتي )

 ثانياً: مراحل التطور اللغوي 
 &Hallahnaهان وكرفمان)( وهلا2012( والجوالدة )2005أكد كل من سليمان والببلاوي )     

Kawffman,2002عتبر وسيلة تفاعل الفرد مع من حوله، والتي من خلالها يستطيع التواصل اللغة تُ  نّ (، أ

، والتعبير عن أفكاره واحتياجاته، وإنّ فقدان حاسة السمع يعني حرمان الفرد من القدرة على مع الآخرين

، إذ يؤثر ذلك في التطور الطبيعي للغة؛ لأنّ العمر الذي التواصل سمعياً ولفظياً، مع البيئة المحيطة به

 يظهر فيه فقدان السمع، يُعتبر العامل الرئيس، في تحديد مدى تأثير ضعف السمع في تطور اللغة.

( وملكاوي 2017( وعيس )Sahli & Belgin,2011وهذا ما أشار إليه كل من ساهلي وبلجين )     

 ث أن فقدان القدرة اللغوية، تكون نتيجة للإعاقة السمعية.(، في دراستهم السابقة، حي2011)

 سوف نستعرض هنا مراحل التطور اللغوي لدى الأطفال منذ الولادة إلى عمر السنتين:

أ أشهر، ومن أهم مظاهر التطور اللغوي: الاستيقاظ للصوت المرتفع، يهد 3المرحلة الأولى: منذ الولادة_ف

أشهر، فمن 6_ 3رحلة الثانية: من عمر المه بالأصوات أووو/ آآآه، أما في بصدور الأصوات المألوفة، التفو 

ر أصوات متنوعة )با..با/ تا...تا....تا...(، يستمتع بالمناغاة، وحب اصدأهم مظاهر التطور اللغوي: إ

 ر عيونه ورأسه باتجاه مصدرالصوت، ويستطيع أن يدي نغمةيستطيع أن يغير و ، اً الألعاب التي تصدر أصوات
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يقلد الأصوات )مرحلة الرطانه(، و لإسمه، يستجيب شهور،  9_6المرحلة الثالثة: من عمرالصوت، وفي 

فهم معنى كلمة لا وباي باي، ويقول )دا دا أو ما ما و با  با(، و اللعب بتكرار الأصوات )لآ لآ لآ(، و 

فيستدير برأسه سريعاً  ،اً هر ش 12_9المرحلة الرابعة: من عمر ستمتع باهتمام للموسيقى والغناء، أما في وي

يثرثر لسماع صوت الإنسان، و يستجيب لطريقة الكلام الغاضبة والفرحة، كما لأصوات العالية والناعمة، نحو ا

ثم يعطي الألعاب للآخرين عندما يطلب منه ذلك، و كلمات بشكل صحيح،  ويستخدم كلمتين أو ثلاث

، يتعرف على اً شهر  18-12المرحلة الخامسة:من عمر في وينفذ التوجيهات البسيطة، أما يستجيب لكلمة لا، 

يستخدم تعابير الوجه فيستطيع إخبارك بما يريد، و ويؤشر عليها،  ،وأجزاء الجسم ،أسماء الأشخاص والألعاب

مناسب للإيقاع يهتز بشكل و يُعيد ويقلد الكلمات التي يسمعها، و بشكل مناسب للمواقف المتعددة،  ،مع الكلام

يستطيع و فذ الأوامر البسيطة، شهراً، ين 24_18المرحلة السادسة: من عمر موسيقى، ولاحقاً في عند سماع ال

أكثر من عشرون  ، يصل إلىلديه مخزون لغوي فتكون يميز الأصوات البيئية، و جملتين مفهومتين، بأن يتكلم 

 كلمة.

 تدريب الطفل ضعيف السمع على مهارات التواصل

( وزاهر Roberts& Hampton,2018ابقة، منها دراسة روبرتس وهامبتون )أكدت معظم الدراسات الس     

( ومحمد Lawal.et.al,2016( ولوال وآخرون )Kant& Kdhyaru,2009( وكانت وأديارو )2007)

(، أن إتقان مهارات التواصل، لدى الأطفال ضعاف السمع، يُعتبر ركناً أساسياً لفاعلية برامج 2005وشريت )

التربوي والتأهيلي( معهم، إذْ يختلف البعض حول من هي المهارة الأفضل استخدامها في التدخل المبكر )

التواصل مع الأطفال ضعاف السمع، فالبعض يعتقد أنّ مهارة التواصل السمعي اللفظي، هي الأفضل؛ لأنّ 

مهارة التواصل الأطفال ضعاف السمع يتواصلون، سمعياً ولفظياً مع المحيطين بهم، والبعض الآخر يعتقد أنّ 
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اليدوي )لغة الإشارة( هي الأفضل، لاستخدامها مع الأطفال ضعاف السمع، والتي تساعدهم على الإندماج 

 في المجتمع.

 ( أنّ هناك العديد من الطرق لتدريب الأطفال ضعاف السمع، على التواصل مع2009وأشارت بدوي )     

ضعاف السمع على التواصل، تعتمد على عوامل عدة الآخرين، فإختيار الطريق الأنسب لتدريب الأطفال 

عند الطفل  تحديد درجة ضعف السمعالسمع عند الطفل )التصنيف الطبي(، ثم تحديد نوع ضعف تتمثل في: 

اكتساب اللغة/ بعد  قبل ،عُمر الإصابة بضعف السمع)التصنيف الفسيولوجي(، وشكل تخطيط السمع، ثم 

 الحالة الصحية العامة للطفل.ف ضعف السمع، وأخيراً اكتساب اللغة، ولاحقا عُمر اكتشا

 تتمثل في،؛ لتدريب الطفل عليها، و سابقاً، يتم تحديد إحدى طرق التواصل الآتية كل ما وردوبناءً على      

 عبيرل ضعاف السمع، على استخدام اللغة؛ للتتدريب الأطفا لتمرس على مهارة التواصل اللفظي ويقصد بهاا

ى لغة إضافة إلى التمرس علما يقوله الآخرون، كذلك التمرس على مهارة قراءة الشفاه؛ لفهم ، عن أنفسهم 

ى مهارة التمرس عليلي ذلك حتى تُتاح له الفرصة لتنمية ثروته اللغوية، الكلي، التمرس الإشارة، ناهيك عن 

؛ 2013)الخطيب،يز بينهاتدريب السمع، لتنمية مهارة الاستماع، والوعي بوجود الصوت، والقدرة على التمي

 (.2012؛ عقل،2011العزالى،

لى عإذ اكد محمد )د،ت( في دراسته السابقة إن استخدام الطفل للمعينات السمعية فقط، لا تساعده      

دون تمييز وتفسير الأصوات التي يسمعها من تلقاء نفسه، حيث إنّ معظم الأصوات التي يسمعها تبدو له ب

 لأصواترامج التأهيل السمعي في مساعدته، على تطوير مهارات الإستماع والإنتباه لمعنى، وبالتالي تسهم ب

 والتمييز بينها.
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ة، في حل ؛ كي يسهم مساهمة فعّالة ومؤثر اللفظي ومن هنا يأتي الدور الريادي لبرنامج التأهيل السمعي     

 .هذه المعضلة التي باتت تؤرق الكثير من الآباء والأمهات

قة لدى وع الإعاريب فيه أن برنامج حقيبة "أفنان" لديه القدرة الفائقة، في مساعدة الأم في تحديد ن مما لا     

 إلى طفلها، وماهية المشكلة التي يعاني منها، كي تتخذ الطريقة المناسبة، حتى تبدأ بدرب العلاج وصولا

 جعله إنساناً يندمج مع بيئته ومجتمعه، بعيد عن العزله والانطواء.

 يف برنامج حقيبة أفنان التدريبية لتأهيل أطفال ضعاف السمعتعر 
ن ألأولياء الأمور  مبني على أسس علمية دقيقة، إذْ إنها تتيح هي عبارة عن منهاج كامل متكامل     

م، ستماع والإنصات وتعلم اللغة والكلافالهم ضعاف السمع، على مهارات الايصبحوا قادرين على تدريب أط

 .(2009)بدوي، يثة ومتقدمة وسهلة الإستخدامة حدبطرق علمي

 أهداف البرنامج
اب اللغة برنامج حقيبة أفنان إلى تأهيل الأطفال ضعاف السمع لفظياً وسمعياً، ليتمكنوا من إكتس يهدف     

 والكلام والقدرة على التواصل مع الآخرين، والاندماج  في المجتمع.

 مميزات البرنامج
، 2009سنة  ،شذى بدوي  ،ية النطق واللغة والتربية الخاصةتصاصختأليف وإعداد ا حقيبة أفنان هي من     

مع توفر جميع المعلومات والأدوات التي تساعد على تأهيل فئة ضعاف الس، إذ 2018وتم التعديل عليه سنة 

سلسة بطريقة و وضوح الساطة و الببها المكتبات العربية، ويتميز هذا البرنامج في حقيبة واحدة، والتي تفتقر ل

 ي التربية الخاصة بكل أريحيةتصاصخه من قبل الأهل  ومعالجي النطق والتمكين تطبيقومُيسرة؛ 

 .(2009)بدوي،
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 مكونات برنامج حقيبة أفنان 
، وفيما يلي شرح مختصر حل التدريب السمعي النطقيتتكون من خمسة كتب تدريبية تغطي جميع مرا     

رها عريفها وأسبابها ومظاهمن حيث ت ،الإعاقة السمعيةتتعلق ب معلومات ، فالجزء الأول يتضمنلكل منها

 ،عوكيفية تدريب الطفل ضعيف السم ،نتشارها ومراحل التطور السمعي، وأنواع الفحوصات السمعيةونسبة ا

 لالأو  أصوات، يتكون من قسمين، والذي يتضمن الجزء الثاني، أما على مهارات التواصل الشفهي والنطقي

ة تمييز الأصوات، ويحتوي على العديد من الأنشطة المصور ب يتعلق الثانيصوت و كيفية إدراك الب قيتعل

تمحور يالأول  ويتكون من ثلاثة أقسام، كلمات، ، نرى أنه يتضمنالجزء الثالثوإذا تطرقنا إلى  والمشروحة،

تكون كل كلمتين  بحيثالثاني يتكون من كلمات مقطع، ومقطعين، أو ثلاثة، و  كلمة مصورة منحول 

هذا  بهة من حيث عدد المقاطع، إذ يركزالثالث يتكون من كلمات مصورة متشافي عدد المقاطع، و  متشابهتين

رابع الالجزء ى في حياته، في ضوء أنشطة متنوعة، أما الجزء على تعليم الطفل ضعيف السمع الكلمات الأول

 الثاني اللغة المحكيةيعاب اللغة المحكية، و ول استالأفيتكون من قسمين،  والذي يشمل على عبارات،

لك من ذو  يأخذ كلمات الجزء السابق ويكون منها عبارات وجمل يتواصل بها مع بيئتة ومحيطه، إذالتعبيرية، 

ن ي يتضموأخيراً الجزء الخامس والذ خلال أنشطة عملية مع الطفل، تمكنه من تطوير المهارات اللغوية لديه،

 أغنيات انيالأول الكلمات المركبة ) تفعيلات ذات مقطعين طويلين(، والثثلاثة أقسام، غمات، فيتكون من نال

 ة في أكثر من صوت ساكن،ومختلف ،الثالث يتكون من كلمات متشابهة في الوزن مصورة وقصص ملحّنة، و 

 اضيعوالممدودة، والهدف منها استثمار حاسة السمع قدر الإمكان. حيث تم بناء الأنشطة بناءً على مو 

 .( وصف الجلسات3الحقيبة التدريبية. ملحق )
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 نبذة تاريخية عن مدرسة إفتح بولس السادس

 تأهيلال ببرنامج بناءً على رغبة قداسة البابا بولس السادس ولمساعدة الأطفال الصم ، بدأ التعليم     

 1996 عام وفي ، من مرحلة الطفولة المبكرة إلى الصف السادس الأساسي.1971اللفظي عام  السمعي

 هامدت كانت والتي سكرتارية دبلوم سنوات، ودورة ثلاث لمدة وتفصيل خياطة بدأت المدرسة بتقديم دورات

 ومنذ. ةالإنساني والعلوم والانجليزية العربية المواضيع، كاللغة وبعض الحاسوب، دراسة تشمل وكانت عامين،

 لقتأط عشر، السادسة سن حتى الإلزامي المدرسي يمالتعل تمديد على ينص الذي للقانون  ووفقاً  ،2003 عام

وفي عام  .العاشر مرحلة دراسية تمتد حتى وصول الطلبة للصف عن عبارة هو ،(Media) مشروع المدرسة

 ومع تزايد عدد الطلاب الذين يعانون من المشكلات السمعية تم تطوير هذا المشروع إلى 2011

(Maturita2 )ا في ، وينتسب إليه(توجيهي) الثانوية المرحلة نهاية حتى ليميةالتع المسيرة يستكمل الذي

 معلم ومعلمة. 32طالبا وطالبة، ويعمل فيها  180الوقت الحالي 

ة مدرسة إلى تنشئة فرد قادر على الإنخراط، في المجتمع بالرغم من المشكلات السمعيالتتطلع إذ     

 اف السمعلدعم اللازم للطلبة ذوي الإعاقة السمعية ) ضغتقديم اوتتمثل رسالة المدرسة، في  ،لديهالموجودة 

مة اللاز  والصمم العميق(، وتأهيلهم )سمعياً ولفظياً وقراءة شفاه( وتزويدهم بالمعارف والمهارات الأساسية

لب الطا فدلر تتمحور الأهداف العامة للمدرسة، بإعداد بيئة تعليمية تربوية،  إذ لإستثمار قدراتهم ومواهبهم،

 لقوقعة،أسلوب التدريب السمعي اللفظي، لضعاف السمع وزارعي اف ات والمهارات الحياتية الأساسية،علومبالم

مبكر ال التدخل إذ يبدأوقراءة الشفاه، هو الأسلوب المستخدم من قبل معلمي ومعالجي النطق في المدرسة، 

 في مرحلة الأشهر الأولى.
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ولس في مدرسة افتح ب طفال ضعاف السمعهيل أمهات فئة الأتم التركيز على تأالحالية  وفي الدراسة     

 لأخذ بيد الطفل ضعيف السمع، نحو برل ،للتأهيل السمعي اللفظي السادس على استخدام حقيبة "أفنان"

ة عن الأمان ليتعايش مع إعاقته وينخرط مع أسرته و أقرانه ومجتمعه، ويشعر بأنه طفل عادي لا يقل أهمي

 سواه. 

جتمعية، حقق إذا تضافرت كل الجهود بدءًا من الأسرة وخاصة الأم ثمّ التوجه نحو المؤسسات المكل ذلك يت  

طفل  ، بأنهوالمدارس والجامعات، وبذا يُعاد لهذا الطفل ثقته بنفسه، ويشعر بالإستقلالية والإعتزاز والفخار

وبهذا نخلق مجتمعاً  منتج، يتعلم ويحاور ويناقش، ويحصل على حوافز. ويشارك في جميع النشاطات،

 صالحاً يخلو من المنغصات.
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 الدراسات السابقة
سة تناول الدراسات السابقة، التي تتناسب مع أهداف الدرا الثاني الفصلالقسم من سيتم في هذا       

لى إسات، وأسئلتها، والمتعلقة بأهمية التأهيل السمعي اللفظي، للأطفال ضعاف السمع، وتمّ تقسيم هذه الدرا

تواصل مدى فاعلية  برامج التدريب السمعي اللفظي في اكتساب مهارات ال ثلاثة محاور، تتمثل في ما يأتي:

طفال وأهمية مشاركة الأهل ببرامج التأهيل السمعي اللفظي للأاللفظي وغير اللفظي للأطفال ضعاف السمع، 

 سرهم.وأهمية برامج التدخل المبكر للأطفال ضعاف السمع وأُ ضعاف السمع، 

مع الس المحور الأول: مدى فاعلية  البرامج التدريبية المقترحة في إكساب الأطفال ضعاف
 مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي.

لتكّيف برنامج التأهيل السمعي اللفظي، دوراً فّعالًا في مساعدة الأطفال ضعاف السمع، على اإّن ل      

جيد، واصل مع المحيط الذي يعايشونه، إذ إنّ التواصل اللفظي الوالتعامل مع صعوبات السمع لديهم، والت

اعده يسهل النمو الاجتماعي والانفعالي والتربوي للأطفال ضعاف السمع، كما أنّ التواصل غير اللفظي يس

ع من مفي التفاعل، مع الغير وفهم ما يقول الآخرون، وبالتالي الانخراط  بالأنشطة التي تتطلب التواصل 

لذلك، فإن برامج التدريب السمعي حتى تكون فاعلة، يجب أنْ تُصمم بطريقة، تؤدي الى إشباع حوله. 

 حاجات الطفل ضعيف السمع، وتركز على تنمية مهارات التواصل اللفظي، وغير اللفظي، المهمة، لعملية

ت التواصل اليومي لطفل ضعيف السمع، في ضوء الأنشطة اليومية، التي يقوم بها ضمن العلاقا

 (.2011؛ العزالى،2003الاجتماعية، للتفاعل مع أصدقائه وأسرته بطريقة سهلة )الزريقات،

(، التي هدفت إلى تقصي مدى الإفادة، من البرامج Aimi,2006إيمي ) وهذا يتفق مع دراسة أجرتها     

المعلمين، إذ أعدّ  المقدمة للطلبة المعاقين سمعياً، في تنمية المهارات اللغوية والاجتماعية من وجهة نظر
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الباحث أداة الإستبانة التي تضم مجموعة من الأسئلة، التي تقيس مدى الإفادة، من البرامج المقدمة للطلبة 

الصُم، ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: تأكيد جميع المعلمين على فاعلية البرامج المقدمة، في 

عية للطلبة الصم، كما وأشارت نتائج الدراسة إلى تأكيد المعلمين، تحسين وتطوير المهارات اللغوية والاجتما

على أهمية هذه البرامج في تحسين مستوى التكيّف النفسي والاجتماعي لتلك الفئة، ممّا يساعدهم على 

 الانخراط، في المجتمع والتفاعل مع الآخرين.

 & ,Paatsch, Peterوفي ذات السياق هدفت دراسة كل من باتسش وبيتر وساران )     

Saran,2006( و حمادة ،)أدياروو  كانت(، و 2018(، وعبد الرحمن )2016 (Kant& 

Kdhyaru,2009 و ،)(لوال وآخرونLawal et.al,2016) ،( 2010ونقاوة،)  إلى معرفة أثر برنامج

الًا، في تنمية تدريبي؛ لتنمية اللغة للأطفال ضعاف السمع، إذْ أشارت نتائجها، بأن لبرنامج التدريب أثراً فع

اللغة، وخفض الاضطرابات النطقية، لدى الأطفال، ومعالجة المعلومات المسموعة، وتحسين المعرفة 

 الاجتماعية، والقدرة على التواصل مع الآخرين.

متمثل وفي ذات السياق اشتركت هذه الدراسات، في اختيار حجم عينتها، والمنهجية المتبعة لديها وال     

ث نوع بي لمجموعة واحدة من الأطفال، وهذا يتشابه مع الدراسة الحالية، ولكن يختلف من حيبالنهج التجري

 العينة، وهي عينة أمهات لأطفال ضعاف السمع.

( بدراسة، هدفت إلى الكشف، عن فاعلية حاسوبية لتدريب النطق 2010وقد قام ملكاوي وأبو عليم )     

( طفلًا وطفلة من ضعاف 30ة الشفاه(، وقد بلغ عدد أفراد الدراسة )بالطريقة اللفظية )التدريب السمعي، وقراء

السمع، وذلك في مرحلة رياض الأطفال، وتم توزيعهم بطريقة عشوائية، إلى مجموعتين، مجموعة تجريبية 

(طفلًا، ومن أجل تحقيق أهداف الدراسة، استخدم الباحثان 15ومجموعة ضابطة، إذ اشتملت كل مجموعة )
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تية: أداة قياس نُطق أصوات أحرف اللغة العربية، مع حركات المد القصيرة والمد الطويلة، ونطق الأدوات الآ

الكلمات العربية، وقد قام الباحثان بإعدادها) تم تطبيقه كاختبار قبلي وبعدي للأطفال ضعاف السمع في 

اللفظية. ومن أهم النتائج  مرحلة رياض الأطفال(. بما تتفق وبرنامج الدراسة )البرنامج المحوسب( بالطريقة

التي توصلت إليها الدراسة ما يأتي: أظهرت نتائج اختبار )مان ويتني(، أن هناك فرقاً ذا دلالة إحصائية، 

بين المجموعتين التجريبية والضابطة، على أداة القياس بأبعادها الفرعية الثلاثية، لصالح المجموعة التجريبية، 

برنامج المحوسب، كما وأنه لا يوجد فروق بين أفراد المجموعة التجريبية، في وهذا يدعم وجود أثر إيجابي لل

تعلم نطق كلمات اللغة العربية للأطفال ضعاف السمع، في مرحلة رياض الأطفال، ويُعزى ذلك لمتغير 

، الجنس، وهذا يدل على أنّ الجنسين تفاعلا مع البرنامج بشكل متساوٍ، وأظهرت نتائج اختبار )ويلكوكسون(

وجود فروق ذات دلالة إحصائية، تُعزى لأثر درجة القياس البعدي للأبعاد جميعها، ممّا يدل على فاعلية 

برنامج حاسوبي لتدريب النطق بالطريقة اللفظية )التدريب السمعي، وقراءة الشفاه(، وهذا يتفق مع ما أكدّ عليه 

تزويد الأطفال ضعاف السمع، ببيئة سمعية مناسبة؛ لبرنامج التأهيل السمعي، أثراً كبيراً في  )محمد،دت(، بأنّ 

 تساعدهم على استعمال المعلومات السمعية؛ لتطوير مهارات التواصل اللفظي.

الأمور،  من هنا يمكن القول، أّن لبرنامج التدريب السمعي اللفظي، الذي يتم تدريب المعلمين وأولياء     

 ياً.ل ضعاف السمع، من التواصل مع من حولهم سمعياً ونطقوالأطفال عليه، دوراً هاماً في تمكين الأطفا

 لسمع.اف االمحور الثاني: أهمية مشاركة الأهل ببرامج التأهيل السمعي اللفظي، للأطفال ضع

تعد الأسرة بيئة الطفل الاجتماعية الأولى، وهي حجر أساس المجتمع، إذ تلعب الدور الرئيس في تربية       

النفسي والاجتماعي والصحي له، وتعلمه القيم والعادات، والمعرفة المتنوعة؛ التي الطفل، وتوفير الدعم 

(، كما تأخذ بيده للخروج من العزلة 2012)الجوالده، تساعده على الانخراط في المجتمع الذي يعيش فيه
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دور  والانطواء الذي يحشر نفسه فيه، فالأسرة هي العمود الفقري في تلك المعادلة، ولايقل دورها عن

 المؤسسات المجتمعية في تلك الناحية. 

( للإجابةعن الأسئلة Roberts& Hampton,2018دراسة روبرتس وهامبتون )وفي هذا السياق جاءت      

 نطوقة،الآتية: هل ترتبط مهارات التواصل اللغوي المتعدد الوسائط )الإيماءات، الصوتيات(، بالكلمات الم

ل ار، الذي يعانون من ضعف السمع؟ وماهي العلاقة بين مهارات الإتصالاحقا عند الرضع والأطفال الصغ

مهات المبكر لدى الأطفال الذين يعانون من ضعف السمع )الإيماءات، النطق، الكلمات المبكرة(، ودعم الأ

 )الحساسية، التحفيز(، وهل تختلف حساسية الأم باختلاف وضع الاتصال )الوضع الفردي مقابل الوسائط

ع أو ة(؟ وهل تختلف الاستجابة النسبية لوضع الاتّصالات للأطفال، الذين يعانون من فقدان السمالمتعدد

م تشخيصهم بفقدان السمع (شهراً، وتّ 18-6( طفلًا من عمر )16بدونه؟. وقد شارك في هذه الدراسة )

قد  نطق(،لإيماءات والالخلقي، وذلك باستخدام أداة الملاحظة، وأشارت النتائج إلى أن السلوكيات اللغوية )ا

تأثر تتلعب دوراً رئيساً في تسهيل تعلم اللغة لدى الأطفال الصغار، الذي يعانون من ضعف السمع، وكذلك 

هذه السلوكيات بحساسية الأمهات المبكرة، ومن الضروري توفير حلقة تغذية راجعة؛ من أجل استجابة 

، السمع ت المنطوقة، للأطفال الذين يعانون من فقدانالوالدين، والتي قد تزيد في النهاية من تعلم الكلما

 وأحياناً يجد أولياء الأمور صعوبات بالاتّصال مع أطفالهم ضعاف السمع.

تؤثر تأثيراً فاعلًا في تجنب فلذة  فالأمُّ بحكم كونها الحاضن الأول لطفلها في هذا العالم، تستطيع أن     

ذلك لخصوصية العلاقة الحميمة التي تربطها به، فهي الكاشف كبدها، الكثير من المشكلات والمعيقات، و 

إذا كان طفلها يعاني من إعاقة سمعية، وهنا يبدأ دورها الريادي، باحتضان طفلها، وترديد  الأول والرئيس،

الأغاني، ليدرك الأصوات، والألفاظ، ومدى الاستجابة لها، وهنا يتدخل العلاج، للوقوف على الحالة 
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عامة، وكلُّ ذلك يكون بالاعتماد على الأم أولًا وأخيراً، فهي رفيقته لساعات طويلة، لتدفع به نحو بتفاصيلها ال

إقامة علاقات وثيقة مع أقرانه ومحيطه، بترديدها للكثير من الألفاظ و الكلمات، وبالتالي العبارات أمامه، 

 .(2011)عبد الناصر،مجتمعه وتساعده على توظيف كل ذلك، للخروج به من حالة العزلة والانخراط في

دراسة لوال (، و Kant& Kdhyaru,2009) أدياروو  كانت هذا ما سعت إلى تحقيقه دراسة كل من     

( التي هدفت إلى تقييم نتائج movollali et.al,2017، وموفالي وآخرون )(Lawal et.al,2016وآخرون)

فالهن، إذ اختارت هذه الدراسات عينة تدريب أمهات أطفال ضعاف السمع، على مهارات التواصل مع أط

الأم  تكونت من أمهات وأطفالهن، واستخدمت المنهج التجريبي، واتفقت نتائج هذا الدراسات، فقد أكدت دور

ي الفّعال في تطوير مهارات التواصل لدى طفلها ضعيف السمع، وأهمية استخدام أنشطة متنوعة، تساهم ف

 غة، والاستماع للأطفال ضعاف السمع.تنمية مهارات التواصل اللفظي، والل

كما أنّ هناك توقعات ما، لدى الوالدين تجاه طفلهم حديث الولادة، فإذا حدث ما يغاير تلك التوقعات،      

(، إذ إنّ أول رد فعل 2012تسيطر مشاعر الخوف والحزن والألم والذنب والاحباط، على الوالدين)الجوالدة،

ة"، فتبدو آثارها، عندما يخبرهم الأختصاصي بوجود إعاقة عند طفلهم، حيث للوالدين، هو شعورهم "بالصدم

ينتابهم مشاعر الرفض والإنكار، الأمر الذي يعكس على الوالدين حالة نفسية سيئة، فيحاولان معرفة سبب 

الإعاقة، وماذا سيحصل لطفلهم، ويتغلغل الحزن والأسى والإحباط في نفسيهما، خاصة بعد عملية 

، وتحديد نوع الإعاقة الموجودة عند الطفل، ثم تأتي مرحلة الخجل والخوف، إذ يشعر الوالدان التشخيص

بالخوف من عدم مقدرتهم على التعايش مع هذه الإعاقة، فينتابهم الشعور باليأس والإكتئاب، مما يؤدي ذلك 

يشعر الوالدان بالغضب إلى تجنب الوالدين، الاختلاط بالناس والإنطواء على الذات، وفقدان الأمل، إذ 

وإسقاط اللوم على الآخرين، فقد يُرمى اللوم على الطبيب أو الأختصاصي، أو معلم الصف، وآخر مرحلة 
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يمر بها الوالدان هي مرحلة التكيّف والقبول بالأمر الواقع، إذ لا يصل الوالدان إلى هذه المرحلة، إلا بعد 

والدان بالتفكير بطرق العلاج، وكيفية التعامل مع طفلهم، مرورهم بفترة صعبة ومعاناة قاسية، و يبدأ ال

؛ 2014الخالدي،(واختيار المؤسسة، التي توفر الخدمات الطبية، والبحث عن البرامج التربوية اللازمة لتأهيله

 (.2005؛ مغاري،2017الخلي،

يبي؛ لتحسين (، إلى تقديم برنامج إرشادي تدر 2005محمد وشريت ) وفي ذات السياق هدفت دراسة     

تواصل الأمهات مع أطفالهن، وأثره في النضج الإجتماعي، لدى الأطفال ضعاف السمع، في مرحلة الطفولة 

المبكرة، وحتى يتم تحقيق الغرض من الدراسة استخدم الباحثان الأدوات الآتية: أدوات ضبط متغيرات العينة، 

تماعي الاقتصادي للأسرة، واستبانة بيانات حول وتتمثل في مقياس )جودارد( للذكاء، ومقياس المستوى الاج

الطفل ضعيف السمع، والأدوات الرئيسة للدراسة وتتمثل في: مقياس تواصل الأمهات مع الطفل ضعيف 

السمع، في مرحلة الطفولة المبكرة من وجهة نظر الأم، ومقياس التواصل المصور للأم مع الطفل ضعيف 

من وجهة نظر الطفل، وكذلك برنامج إرشادي لتحسين تواصل الأمهات السمع، في مرحلة الطفولة المبكرة، 

( طفلًا وطفلة، تّم 20مع أطفالهن ضعاف السمع؛ لتنمية النضج الاجتماعي لديهم. إذ تكونت العينة من )

( أطفال في المجموعة الضابطة، ومن 10( أطفال في المجموعة التجريبية، و)10تقسيمهم الى مجموعتين، )

ئج التي توصلت إليها الدراسة: أنّ استخدام بعض الأساليب التي تشمل الإرشاد الجماعي للأمهات أهم النتا

وأساليب الحوار والمناقشة الجماعية، والمحاضرة وأسلوب النموذج والواجبات المنزلية التي قدمت للأمهات 

رة على المناقشة والحوار كلها، ملائمة لإمكاناتهن، وللتواصل مع أطفالهن ضعاف السمع، وتوفر لهن القد

معهم، والاستماع لهم، كما وركزت معظم الأساليب المستخدمة، في البرنامج، على استغلال الحواس الأخرى 
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للطفل ضعيف السمع. ومن أهم التوصيات التي توصل إليها الباحثان: ضرورة وضع برامج خاصة، بالتدخل 

 وأسرته ومعلميه. المبكر، لتعليم مهارات التواصل للطفل ضعيف السمع

 (،Zaidman,2007وزيدمان)(، Roberts& Hampton,2018روبرتس وهامبتون )وقد أكد كل من      

، وموفالي وآخرون (Lawal et.al,2016لوال وآخرون)(، و Kant& Kdhyaru,2009) أدياروو  كانتو 

(movollali et.al,2017في دراساتهم السابقة، أنّ هناك العديد من البرامج ا ،)دف إلى لتدريبية، التي ته

يضاً تدريب أُسر الأطفال ضعاف السمع، على عملية التواصل اللفظي وغير اللفظي، لدى أطفالهم، وأكدوا أ

تعليم  الا فيأنّه لا يمكن القيام بأي برنامج تدريبي لطفل، دون إشراك الُأسر فيه، إذ إنّ للأسر تأثيراً فعّ 

مهارات  رامج التدريبية يزيد من فاعليتها، وتؤدي إلى اكتساب الطفل،أطفالهم، كما أنّ إشراك الُأسر بالب

قة الإعا التواصل اللفظية وغير اللفظية، كذلك توفر البرامج التدريبية فرصاً للُأسر، لإدراك أعمق لمفهوم

ذا وه السمعية، وكيفية التعايش، مع هذه الإعاقة وطرق التواصل المناسبة للتفاعل مع الطفل ضعيف السمع،

ى التعلم، ( أنّ لوالدي الطفل ضعيف السمع، دوراً أساسياً، في مساعدته عل2011يؤكد ما أشار إليه العزالى )

والعمل  وذلك بتوفير الأدوات اللازمة، كالمعينات السمعية، ووسائل التواصل المناسبة، لدفعة إلى التعلم،

لية، ن، وتشجيعه على تحقيق الذات والاستقلاأيضا على إشباع حاجاته المختلفة، وإحاطته بالحماية والأما

ما تزاز بوتنمية مهاراته الاجتماعية، وكذلك مساعدته على تقبّل إعاقته، وتدريبه على التعايش معها، والاع

 يحقق من إنجازات.

(، إلى أهم أهداف برامج تدريب أُسر الأطفال ضعاف Northern & Downs,2002وقد أشار )     

من، تدريب الُأسر، على توفير بيئة صوتية غنية للأطفال، وتدريبهم على طرق التواصل السمع، والتي تتض

مع أطفالهم ضعاف السمع، وتعليمهم كيفية التحدث مع أطفالهم ضعاف السمع، وتدريبهم على استخدام 
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مع  إستراتيجيات تعديل السلوك، وتوعيتهم بمراحل التطور السمعي واللغوي لدى الطفل، وكيفية التعامل

 الضغوطات النفسية والانفعالية الناتجة، عن وجود طفل ضعيف سمع في الُأسرة.

اعة (، بعنوان " الأبوة والأمومة للطفل مع زر Zaidman,2007وهذا يتفق مع دراسة قام بها زيدمان)     

 أمورالقوقعة: دراسة الحادث الحرج"، حيث كان الغرض منها وصف وتصنيف الصفات التي يعتبرها أولياء 

ن ملعينة االأطفال زارعي القوقعة، مهمة لمعرفة كيفية التعامل مع أطفالهم في المواقف المختلفة، إذ تكونت 

ى لنتائج إلاأباً، أطفالهم من زارعي قوقعة، وذلك من خلال تصميم أداة المقابلة، وقد أشارت  )13(أماً و )15(

ل ثل تبادزارع القوقعة، منها الجوانب الاجتماعية ) موجود مصادر مختلفة، تؤثر في تعامل الأسرة مع طفلها 

 صم فيالخبرات مع الآخرين وخدمات التدخل المبكر(، والأسرة نفسها) مثل الموارد الشخصية ودمج الطفل الأ

ذ ة تنفيالحياة اليومية( والطفل)مثل خصائص الطفل ومدى تحقيق التقدم والنجاح(، كذلك اثبتت الدراسة ضرور 

(، وبرنامج دعم للتدخل Guralnick,2001ل المبكر المتمثل ببرنامج النظام التنموي )برامج التدخ

 (، كما وإنّ الأسُر بحاجة إلى مجموعات مختلفة، من الموارد والدعمMuwilliam &Scott,2001المبكر)

هم فالفي فهم ومعرفة كيفية التواصل والتعامل، مع أط الاجتماعي والمعلومات والخدمات، التي تساعدهم،

 زارعي القوقعة، في المواقف الحياتية المختلفة.

رامج اسياً، في بوبناءً على ما سبق يمكن الإستنتاج، أنّ لأولياء الأمور وبالتحديد الأم دوراً فّعالًا وأس     

مهم التأهيل السمعي اللفظي للأطفال ضعاف السمع، من حيث تطوير مهارات التواصل، والسمع والكلام وتعل

ك مصلحة في ذل المحكية، وبالتالي لا بدَّ من إشراك أولياء الأمور، ببرامج التأهيل السمعي اللفظي، لمّا اللغة

 لأطفالهم. 
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 المحور الثالث: أهمية برامج التدخل المبكر للأطفال ضعاف السمع وأُسرهم.

م ه، معضلات جمة، إنّ التدخل المبكر في معالجة الإعاقة السمعية، يزيل عن كاهل الأهل والمجتمع     

  يبدوفي غنى عنها، بحيث يندمج هذا الطفل الذي يعاني من إعاقة سمعية، سريعاً مع رفاقه ومجتمعه، وقد لا

تدخل عليه، أنه يعاني من إعاقة ما، وربّما لا يلاحظ رفاقه، أو أبناء مجتمعه ذلك. لذا فمن الضروري ال

نحن في غنى عنها، ونستطيع تجاوزها، إنْ أحسنا  المبكر، تجاه تلك المعضلة، لتجنب ويلات وأنّات،

 الاستعجال، وقبل فوات الأوان بحيث لا ينفع الندم.

(، وعامر 2005(، وسليمان )Sahli& Belgin,2011لذا جاءت دراسات كل من ساهلي وبلجين )      

واصل السمعي ( لمعرفة أثر فاعلية برنامج التدخل المبكر في تنمية مهارات الت2007(، وزاهر)2004)

( من حيث 2004(، وعامر )2005اللفظي، للأطفال ذي الإعاقة السمعية، إذ اشتركت دراسة وسليمان )

( 2007( أعوام، واختلفت مع عينة دراسة زاهر )7-4العينة، التي تكونت من أطفال تتراوح أعمارهم من )

ن، كذلك تشابهت هذا الدراسات (، التي تكونت من أمهات وأطفالهSahli& Belgin,2011وساهلي وبلجين )

من حيث المنهجية المتبعة وهي المنهج التجريبي الذي يتكون من مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة 

واختبارات قبلية وبعدية، وأيضاً تشابهت في نتائجها التي أكدت على أهمية برامج التدخل المبكر، للأطفال 

عملية التواصل اللفظي، إذْ إنّ العلاج السمعي اللفظي  ضعاف السمع في تحسين الإدراك السمعي ، وتحسين

بانتظام، كان له تأثير إيجابي، في دعم السمع والكلام، وتنمية اللغة للأطفال ضعاف السمع. إذ يلعب التدخل 

المبكر دوراً بارزاً في التقليل من الآثار السلبية للإعاقة السمعية للأطفال ضعاف السمع، كما ويقع على عاتق 

لأهل والمربين واجب الكشف المبكر عن الإعاقة لدى الطفل، وتحديد نوع برنامج التأهيل السمعي المناسب، ا

 لنوع فقدان السمع لدى الطفل.
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(، 2017وفي سياق متصل يهدف لإلقاء الضوء على أهمية برنامج التدخل المبكر، قام كل من عيس)     

ي استخدام برنامج حاسوبي تفاعلي للتدخل المبكر، الذ (، بدراسات هدفت إلى2010وملكاوي وأبو عليم )

 برنامجيقوم في أساسه على تنمية اللغة والنطق للأطفال ضعاف السمع، إذ أشارت نتائجه إلى فاعلية هذا ال

 في تنمية اللغة للأطفال ضعاف السمع.

ج اللفظ المنغم وفي دراسة عمر بن صديق )د،ت( التي هدفت إلى التعرف على أثر فاعلية برنام     

ل بإستخدام   )الإيقاع الحركي الجسدي(، في تحسين نطق أصوات الحروف والمقاطع الصوتية، لدى الأطفا

دراس دمج رياض الأطفال بجدة، حيث تكونت العينة م( سنوات في 5-3زارعي القوقعة في الفئة العمرية )

بطريقة قصدية من روضة دمج، لضعاف  ( إناث، وتمّ اختيار العينة3( ذكور و)2( أطفال، منهم )5من )

اطع السمع والصم، بمدينة جدة، واستخدمت الباحثة الأدوات الآتية لتحقيق الأهداف: اختبار تكرار المق

صلت والكلمات للأطفال ضعاف السمع، من عمر ما قبل المدرسة، وبرنامج اللفظ المنغم "الفربتونال". وتو 

ر اختبا وق ذات دلالة إحصائية بين درجات أفراد المجموعة على أبعادالدراسة إلى النتائج الآتية: وجود فر 

هرت ذلك أظتكرار المقاطع والكلمات، لصالح الاختبار البعدي، وهذا يؤكد على فاعلية برنامج اللفظ المنغم، ك

لفظ ال امجالنتائج احتفاظ عينة الدراسة بأثر التدريب على اختبار المتابعة، وذلك بعد التوقف عن تطبيق برن

 المنغم بإستخدام الإيقاع الحركي لمدة شهر.

(؛ لمعرفة مدى فاعلية برنامج تدريبي، لتحسين نطق 2011وفي السياق ذاته جاءت دراسة ملكاوي )     

بعض الأصوات العربية، لدى الأطفال المعاقين سمعياً إعاقة متوسطة، وذلك في مرحلة رياض الأطفال، وقد 

( طفلًا وطفلة، واُستخدم المنهج التجريبي )مجموعة تجريبية ومجموعة 30)تكونت عينة الدراسة من 

ضابطة(، وذلك من خلال استخدام أدوات الدراسة، التي أعده الباحث، وهي اختبار تسمية الصور )قبلي 
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( جلسة على مدار أربعة شهور، ومن أهم النتائج التي توصلت 28وبعدي(، وتطبيق البرنامج من خلال )

دراسة ما يأتي: كان لبرنامج التدريب للأطفال المعاقين سمعياً إعاقة متوسطة في مرحلة رياض إليها ال

الأطفال، أثر إيجابي في تحسين نطق بعض الأصوات العربية لديهم، وذلك لصالح المجموعة التجريبية، كما 

الملحوظة، بعد تطبيق وأظهرت نتائج الاختبار القبلي والبعدي، على اختبار تسمية الصور، درجات التقدم 

البرنامج التدريبي على الأطفال المعاقين سمعياً إعاقة متوسطة، في تحسين نطق الأصوات الكلامية العربية، 

كذلك لا يوجد فروق بين أفراد المجموعة التجريبية في تحسين نطق الأصوات الكلامية لديهم بعد تدريبهم، 

ين أفراد المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة، في تحسين ويُعزى لمتغير الجنس، كما وأنه يوجد فروق ب

نطق الأصوات الكلامية لديهم، بعد تدريبهم ويُعزى ذلك للتفاعل بين البرنامج ومتغر الجنس. كذلك أظهرت 

نتائج الدراسة أهمية وضع برامج تدريبية للأطفال المعاقين سمعياً وأهمية التدخل المبكر في تدريب وتنمية 

 ات النطقية والسمعية لديهم.القدر 

ية (، أنّ التعرف المبكر للإعاقة السمعSmith,2004(، وسميث )2011هذا وقد أكد كل من العزالى )     

 أمرٌ ضروريٌ؛ لخدمات التدخل المبكر، المقدمة لكل من الأطفال ضعاف السمع وأسرهم، إذ تكمن أهمية

ت عينات السمعية المناسبة، وكما تساعد توفير خدماالتدخل المبكر، بتزويد الأطفال ضعاف السمع بالم

 ذلك التدخل المبكر قبل عمر ستة شهور، على التطور اللغوي، والقدرات الكلامية في السنوات اللاحقة، ك

والعمل  يساعد برنامج التدخل المبكر الُأسر، في تحقيق فَهْم أفضل لنوع الإعاقة وأسبابها، وطرق علاجها،

كد ( التي تؤ 2008م أطفالهم، وحاجاتهم الخاصة، وهذا يتفق مع نتائج دراسة الوهيب )على إشباع نزعاته

على أهمية تقديم خدمات التدخل المبكر للأطفال الصم وضعاف السمع، وأهمية خدمات الفحص، والكشف 

 المبكر والتدريب والإرشاد الأسري المبكر.
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لضوء على مدى فاعلية برنامج تأهيل سمعي ( لتلقي ا2010ومن جانب آخر، جاءت دراسة نقاوة )     

لفظي، في تحسين مهارات النطق لدى الأطفال ضعاف السمع، من مستخدمي جهاز زراعة القوقعة، وهذا 

عاف (، إلى أنّ برامج التدخل المبكر للأطفال ض2003؛ القريوتي،2012يتفق مع ما أشار إليه )الجوالده،

ينات بقايا السمع لديه، والاستفادة منها من خلال استخدام المعالسمع، تهدف إلى مساعدته على استغلال 

طفل، كية للالسمعية المناسبة، والتدريب السمعي، في اكتساب اللغة وقدراته على الكلام، وتطوير القدرات الحر 

، ليوميةوكذلك تطوير الجوانب الاجتماعية، وتوفير فرصة للتواصل مع الآخرين، والقيام بالمهام الحياتية ا

ثيرات وتطوير القدرات البصرية؛ لأنّ الطفل ضعيف السمع، يعتمد على حاسة البصر في التمييز، وإدراك الم

 من حوله.

 حسين مهاراتتلذا تبين لنا ممّا سبق أنّ لبرامج التدخل المبكر للأطفال ضعاف السمع، أثراً إيجابياً في      

يبية امج تدر والقدرة على الكلام، لذلك لا بدَّ من تطوير بر التواصل اللفظي وغير اللفظي لهم، وتطوير اللغة، 

 .تساعد الأطفال ضعاف السمع، للتغلب على مشكلة التواصل مع الآخرين

 

 

 

 

 



42 
 

 تعقيب على الدراسات السابقة

ركزت معظم الدراسات السابقة على موضوع التواصل اللفظي )اللغة التعبيرية( باعتباره هدفاً رئيساً      

ذوى الإعاقة السمعية، كذلك اهتمت بإعداد البرامج التدريبية الخاصة، بتنمية مهارات التواصل للأطفال 

ومعرفة مدى فاعليتها في تحقيق تلك الأهداف، وكانت معظم هذه الدراسات قد اللفظي،  روغياللفظي، 

 &Roberts(، وروبرتس وهامبتون )2008استخدمت المنهج التجريبي، ما عدا دراسة الوهيب)

Hampton,2018( ودراسة زيدمان ،)Zaidman,2007 .ومن ( التي استخدمت المنهج البحثي الكيفي

هناك اختلاف في حجم العينة ونوعها، ففي بعض الدراسات،  كان حجم العينة كبيراً وبعضها حيث العينة، 

ت الأطفال دونما صغيراً، وهناك دراسات ركزت على أطفال بمشاركة أولياء أمورهم في البحث، وأخرى تناول

 مشاركة الأهالي.

دى هذا وتتفق الدراسة الحالية، مع معظم الدراسات السابقة في تناولها موضوع التواصل اللفظي ل     

ضوع الأطفال ذي الإعاقة السمعية، كما اختلفت في بعض الجوانب معها. حيث تناولت الدراسة الحالية، مو 

سمع فقط، وتميزت أيضاً، في محاولة الباحثة تدريب أمهات التواصل السمعي اللفظي للأطفال ضعاف ال

صل أطفال ضعاف السمع على برنامج التأهيل السمعي اللفظي ) حقيبة أفنان التدريبية(، وتأهيلهن للتوا

 طبق في فلسطين للمرة الأولى.اف السمع، حيث أن هذا البرنامج السمعي اللفظي مع أطفالهن ضع

لسابقة للباحثة فرصة في ربط الصلة بتنمية مهارات التواصل السمعي اللفظي لقد أتاحت الدراسات ا     

للأطفال ضعاف السمع، كما وأتاحت الدراسات السابقة، فرصة اختيار المنهج العلمي المناسب، لدراستها 

بقة، الحالية والذي يساعد في تحقيق الأهداف الرئيسة من الدراسة، كذلك استفادت الباحثة من الدراسات السا

 في صياغة المحاور الرئيسة للإطار النظري في دراستها الحالية.
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 الفصل الثالث

 منهجية الدراسة وتصميم البحث

 قدمةالمُ 
لدراسة، يتناول هذا الفصل أيضاحاً لإجراءات الدراسة التي اتبعتها الباحثة، إذ تشتمل على منهجية ا     

ها بقت بطُ مّ استخدامها، ومبررات اختيارها، والكيفية التي ومجتمعها وعينتها، وكذلك أدوات الدراسة التي ت

مع الأدوات، وصلاحيتها للتطبيق في السياق الفلسطيني، وعلى مجت الدراسة، وطرق التأكد من صدق وثبات

عتها الدراسة من أمهات الأطفال ضعاف السمع خاصة، والاستراتيجيات المتبعه في تحليل البيانات التي جم

 راسة.وتم تحديد الاعتبارات الأخلاقية التي تم أخذها بعين الاعتبار في تحقيق أهداف الد الباحثة، كما

 منهجية الدراسة 
، والذي تضمن  Qusai- experimental design اُتبع في هذه الدراسة التصميم  شبه التجريبي     

 لتأهيلقيبة أفنان التدريبية لاستخدام مجموعتين تجريبية وضابطة، إذ درست المجموعة التجريبية برنامج ح

 ضابطة لم تتلق أي نوع من التدريب، إذ تم الإتفاق مع المجموعةالسمعي اللفظي، بينما المجموعة ال

 الضابطة على عقد جلسات تدريبية للحقيبة بعد الإنتهاء من هذه الدراسة.

 الدراسة   مجتمع
دس في مدرسة افتح بولس السا ،عاقة السمعيةلأطفال ذوي الإا جميع أمهاتتألف مجتمع الدراسة من      

 .ا( أمّ 175والبالغ عددهن ) ،2019/2020للعام الدراسي  لتأهيل السمعي اللفظي في محافظة بيت لحم
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 عينة الدراسة 
كون من مجتمع الدراسة الملأطفال ضعاف السمع،  اً أمّ  (40)عينة قصدية مكونه من  ت الباحثةار اخت     

ا أمّ  من مدرسة افتح بولس السادس في محافظة بيت لحم. ،فال ذوي الإعاقة السمعيةلأط اً أمّ  (175) من

قم جدول ر توزيع الأمهات على المجموعتين الضابطة والتجريبية، فتمّ باستخدام الطريقة العشوائية، ويظهر ال

 ( خصائص العينة.1)

 ( خصائص العينة1الجدول رقم )

 عدد الأمهات المجموعة الجنس

 20 الضابطة فال ضعاف السمعأمهات أط

 20 التجريبية أمهات أطفال ضعاف السمع

 

 أدوات الدراسة
 اشتملت الدراسة على أداتين رئيستين، هما:

، يهدف إلى قياس مدى معرفة الأمهات بموضوع الإعاقة أولًا: اختبار تشخيصي في الإعاقة السمعية

 السمعية ومراحل التدريب السمعي اللفظي. 

 اء الأسئلة المناسبة للإختبار قامت الباحثة بالإجراءات التالية:ومن أجل بن

 . حقيبةقامت الباحثة بأخذ دورة مكثفة بموضوع الحقيبة التدريبية، من قبل المدربة التي صممت ال .1
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تحليل المحتوى لموضوع التدريب السمعي اللفظي، من حيث التعرف على العناصر الأساسية  .2

، يةمالعل الأول المادة لتدريبية أفنان، إذ إنها تتكون من خمسة أجزاء:التي تتكون منها الحقيبة ا

 والثاني أصوات، والثالث كلمات، والرابع: عبارات، والخامس نغمات.

 قامت الباحثة بإعداد اختبارٍ تشخيصي في موضوع التدريب السمعي اللفظي، بعد الإطلاع على .3

 .ي اللفظيبرنامج "حقيبة أفنان" المتعلقة بالتدريب السمع

( أمهات من مدرسة افتح بولس 7تم تجريب الإختبار على عينة استطلاعية عشوائية قوامها ) .4

السادس، ولهن خصائص المجتمع الأصلي نفسه، حيث تم الطلب منهن إجراء اختبار تجريبي 

 ، ، وذلك بحساب متوسطوكيفية تفاعل الأمهات معه لأهداف بحثيه، بهدف تحديد زمن الاختبار

 ن الذي استغرقه الإختبار حسب ما يأتي:الزم

 زمن إجابة أول أم +زمن إجابة آخر أمزمن الإختبار=                  

                                               2 

 دقيقة.  40وقد وجدت الباحثة أن مُدة الإختبار الأنسب للأمهات هي   

يأتي  على عشرين سؤالًا من نوع الاستجابات المفتوحة، وفيما وقد اشتمل الاختبار بالشكل النهائي،     

 وصف لهذه الأسئلة:

( تبحث في مدى معرفة الأمهات بموضوع الإعاقة السمعية، وقد تم اعداد هذه 5-4-3-2-1الأسئلة )     

  السمعية.   الأسئلة بناءً على الجزء الأول من برنامج حقيبة أفنان، والذي يركز على "معلومات" حول الإعاقة

( تبحث في تحديد المفاهيم الأولى من مراحل التدريب السمعي اللفظي المتعلقة بإدراك 8-7-6والأسئلة )

 من برنامج حقيبة أفنان، والذي يركز على "أصوات". وتمييز الأصوات، وهو الجزء الثاني
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للكلمات الأولى في ( فتبحث في مدى معرفة الأمهات بطرق تدريس أطفالهن 11-10-9أما الأسئلة ) 

-15-14-13-12حياتهم، والذي ركز عليه الجزء الثالث من برنامج حقيبة أفنان وهو "كلمات". والأسئلة )

زونهم ( تبحث في قياس قدرة الأمهات على مساعدة أطفالهن للتعبير عّما يريدون بجمل قصيرة، وإثراء مخ16

نان قيبة أفوهذا ما ركز عليه الجزء الرابع من برنامج حاللغوي، وذلك بالإعتماد على الجزء الثالث "كلمات"، 

قياس قدرة الأمهات على تدريس أطفالهم التمييز  ( فتبحث في20-19-18-17وهو "عبارات". أماّ الأسئلة )

 السمعي بين الكلمات المركبة،  وطرق سرد القصص والأغاني لهم، وهذا ما ركز عليه الجزء الخامس من

 ( يتضمن الإختبار بصورته النهائية. وقد تم تضمين بعض1وهو " نغمات". ملحق )برنامج حقيبة أفنان 

 أسئلة لتحديد المفاهيم الأساسية للتدريب السمعي اللفظي وروسومات لتسهيل فهم الأمهات للأسئلة.

 تصحيح الاختبار
ح كل سؤال ليصبلعلامات  سئلة الإنشائية وتم احتساب ثلاثالأ من ختبار من عشرين سؤال،تكون الا     

ماماً تإذا كانت إجابتها موافقة  ،علامات على ثلاثالأم  تحصلختبار ستين علامة، حيث المجموع الكلي للا

 بشكل اذجية، وعلامة إذا كانت موافقة لهمن الإجابة النمو  ةللإجابة النموذجية، وعلامتين إذا كانت قريب

نسبة اليتم تحديد  ،ختبارحتساب العلامة الكلية للام اجزئي، وصفر إذا كانت الإجابة خاطئة. وبعد أن يت

 المئوية للاختبار.

 صدق وثبات الأداة
محتوى الاختبار، تمّ عرضه على مجموعة من المحكمين والمختصين في مجال  للتحقق من صدق     

السمعي ، من بينهم  صاحبة برنامج التأهيل محكما التربية الخاصة والإعاقة السمعية، وعددهم أربعة عشر

"حقيبة أفنان"، وذلك لإبداء رأيهم في بنوذ الإختبار، ولإجراء التعديلات اللازمة من حذف وإضافة وتغير 
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لبعض الكلمات، لتتوافق ومستوى الأمهات ليتمكنّ من فهمها، حيث ركزت معظم ملاحظات المحكمين  على 

للأداة، تمّ التحقق منه بعد الاتفاق  وفيما يخص الثبات الخارجي صياغة بعض العبارات صياغة لغوية سهلة.

مع باحثة زميلة، وهي طالبة ماجستير، لتقوم بتصحيح أسئلة الاختبار للمرة الثانية، بعد قيام الباحثة الأصلية 

بتصحيحه في المرة الأولى، باستخدام آلية تصحيح موحدة، تتمثل في تسجيل عدد النقاط المتعلقة بكل سؤال 

 (، من خلال المعادلة التالية:90حتساب نسبة التوافق الذي بلغ )من أسئلة الاختبار، وا

 %.100×عدد الوحدات الكلية÷ نسبة التوافق = عدد الوحدات التي اتفق عليها

 ثانياً:  البرنامج ) حقيبة أفنان لتأهيل ضعاف السمع(.
هن في رفع مستوى معرفتالسمعي اللفظي، و على مهارات التأهيل  الأمهاتالباحثة بتعليم وتدريب  قامت     

( 6)عمل مدتها  ت ورشةقدبشكل تدريجي ومُمنهج ومدروس. حيث عُ  ،ضعيف السمع التعامل مع طفلهن

 التوزيع الزمني للجلسات. (2ملحق) دقيقة. (120) ات، وكل لقاء استغرق لقاء

 

 الإستراتيجية والأساليب التعليمية المتبعة خلال تنفيذ التدريبات

لم،  من المعبدلاً  الطريقة التي تجعل من المتعلم مركزاً للعملية التعليمية استراتيجية التعلم الاكتشافي: .أ

وجهاً كون معلى أن يقوم المتعلم بالتعلم بنفسه؛ لاكتشاف المدركات والمبادئ العلمية، كما أن المعلم ي

(، 102،ص2018فكير ) حمدان،للطلاب يعينهم على الاكتشاف، وذلك من خلال الأسئلة المثيرة للت

حيث تم التركيز على هذه الإستراتيجية في كل جلسة من أجل مساعدة الأمهات على استنتاج 

 الأنشطة التي تناسب قدرات أطفالهن أثناء التدريب السمعي اللفطي.
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 جموعةمهو أحد أساليب المناقشة الجماعية، والتي بمقتضاه يقوم رئيس  استراتيجية العصف الذهني: .ب

ل بتشجيع الشخص على هذا الأسلوب؛ لاتبكار أكبر عدد ممكن من الأفكار المنتوعة المتكررة، بشك

عفوي تلقائي حر، وفي مناخ مفتوح غير نقدي، لا يحد من إطلاق هذه الأفكار التي تخص حلولًا 

      لمشكلة معينة مختارة سلفاً، ومن ثم غربلة هذه الأفكار واختيار المناسب منها           

(، حيث تم التركيز على هذه الاستراتيجية في بداية كل جلسة؛ من أجل 181،ص2018)حمدان،

ريب التد التأكيد على المفاهيم المتعلقة بالتدريب السمعي، وكيفية ترابط الأفكار والتسلسل في عملية

 السمعي اللفظي.

اً يراد تفسيراً أو هدفاً محددسؤالا أو موقفاً يتطلب إجابة أو  يتضمناستراتيجية حل المشكلات:  .ت

حيث تم تطبيق هذه الإستراتيجية في جميع الجلسات، من خلال عرض  (.2018تحقيقه )حمدان،

موقف تعليمي، أمام الأمهات، وعليهن ابتكار طرق ووسائل تساعدهن على توصيل المعلومات 

 لأطفالهن.

م يتو  علم،قضية، أو موضوع، على المتتعتمد على قيام المعلم بطرح  استراتيجية المُناقشة والحوار: .ث

ثم  رى من جهة أخ ومع المعلم من جهة المتعلمينراء المختلفة والحوار والمناقشة بين بعده تبادل الآ

ويبلور كل ذلك في نقاط حول  ،وبما هو غير صائب ،بما هو صائب ،يعقب المعلم على ذلك

سات، من أجل تحديد المفاهيم وطرق حيث تم تطبيق هذه الإستراتيجية، في جميع الجل، الموضوع

هها التدريب السمعي العلمية للأطفال ضعاف السمع، ومن أجل مناقشة المشكلات اليومية، التي تواج

 الأمهات مع أطفالهن، والإستفادة من خبرات بعضهن البعض.
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 الوسائل المستخدمة خلال تنفيذ التدريبات
جموعة بقة، في التعامل مع الأطفال ضعاف السمع، بتجهيز مقامت الباحثة بالاستفادة من خبرتها السا     

، وفيديوهات لطرق التدريب الحاسوب :من الوسائل والأنشطة وتمثلت في: وسائل عرض تعليمية، منها

ة مواد تعليميلعرض المادة العلمية، و   power pointالسمعي اللفظي، وصور توضيحية لمواقف تعليمية، و

ألعاب و ألعاب ليغو، اقات ) حروف، كلمات، صور( ملونة، ومجسمات، و بطئية، و : منها، مادة قرامطبوعة

كوتون ملون، ، و لاصقو مقص،  تلوين حشب،و أقلام رصاص، و ألوان مائية، ، و أدوات موسيقية، و تعليمية

 .A4أوراق و 

 أساليب التقويم خلال تنفيذ التدريبات
، وقد تمّ سير تنفيذ الجلسات الدراسية على أكمل وجهقامت الباحثة بتنويع أساليب التقويم؛ للتأكد من      

ة لمعرفيااستخدام التقويم القبلي قبل البدء بكل جلسة، من خلال الأسئلة الموجهة نحو التعرف على الحصيلة 

ذلك للأمهات، ومدى تذكر الأمهات لما تمّ طرحه في الجلسات السابقة وربطه بموضوع الجلسة القادمة، وك

واجبات البيتية التي تقوم بها الأمهات مع أطفالهن، من خلال عرض مقطع )فيديو( من خلال عرض ال

 توضيحي، يُظهر استفادة الأم من الجلسة السابقة، وكيف قامت بتطبيق النشاط مع طفلها.

شكلات وتم استخدام التقويم البنائي بشكل مُستمر من خلال النقاشات والحوار الجماعي، لمعالجة الم     

يار ، واختمر بها الأمهات مع أطفالهن في الحياة اليومية، أثناء محاولتهن توصيل المعلومات لأطفالهنالتي ت

 الطريقة الأنسب والفضلى للتواصل، إما اللفظي أو غير اللفظي.

وأماّ التقويم الختامي، فقد كان على شكل نشاط ختامي، في كل جلسة بإضافة أسئلة متنوعة حول الفكرة      

 حة، في تلك الجلسة، وربطها بالخبرات السابقة للأم، بالإضافة للإختبار التشحيضي.المطرو 
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 إجراءات الدراسة وجمع المعلومات
اختبار  بما أن هذه الدراسة تتبع المنهج شبة التجريبي ذي المجموعتين التجريبية والضابطة مع تطبيق     

 من ما يأتي: قبلياً وبعدياً، فإن إجراءات جمع بيانات الدراسة تتض

، صمم الاختبار من خلال وضع مجموعة من الأسئلة التي تركز على مهارات التدريب السمعي اللفظي     

 وإعداده، وعرضه على مجموعة من المحكمين، ثمّ إجراء التعديلات وإخراجه بشكله النهائي.

ذه هلمدرسة، من أجل تطبيق عُينت المجموعتان الضابطة والتجريبية، وذلك بعد التنسيق مع مديرة ا     

 .وصف جلسات التطبيق( 3ملحق ) .  5/3/2020إلى  30/1/2020الدراسة من تاريخ 

ل وبعدها طبق الاختبار القبلي على عينة الدراسة، ومن ثمّ صُحح يدوي وأدخلت النتائج في جداو      

ة لمجموعوعة التجريبية، بينما اإحصائية، ثم طبق برنامج التأهيل السمعي اللفظي" حقيبة أفنان" على المجم

 الضابطة لم تتلق أي تدريب، ومن ثم طبق الاختبار البعدي على عينة الدراسة، وجمعت النتائج وحللت

 على ،مدى فعالية حقيبة أفنان التدريبية في تأهيل أمهات الأطفال ضعاف السمعإحصائية للتعرف، على 

 .أطفالهن ظي لدىاللفظي وغير اللفتنمية مهارات التواصل 

 المعالجات الاحصائية
رنامج باستخدام لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات التي تم تجميعها، فقد اعتمدت الباحثة على       

مهات للاختبارين القبلي والبعدي، لإجابات الأ( لاستخراج المتوسطات الحسابية، SPSSالتحليل الاحصائي )

متوسط ال  ية:علق بالنسبة المئوية فقد تم استخراجها من خلال المعادلة الاتوأمّا فيما يتعن أسئلة الاختبار. 

 .= النسبة المئوية100× الحسابي / علامة السؤال الكلية 
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 الاعتبارات الأخلاقية للدراسة
تم تأهيل  الأمهات كافة بهدف تجاري أو مادي، كذلك  لأغراض بحثية وحسب، ولم تكن  كانت الدراسة

ذت أخبيقها على أطفالهن بالشكل الصحيح، كما و قادرات على فهم الدراسة والقدرة على تطبطريقة تجعلهن 

 الباحثة بعين الإعتبار حساسية الموضوع، وتمّ مراعاة أخلاقيات البحث العلمي في جامعة بيرزيت.

 ملخص الفصل
هدف بتطوير اختبار، استعرض هذا الفصل منهجية الدراسة المتمثلة بالمنهج شبة التجريبي، من خلال      

وعة التوصل إلى الهدف الرئيس للدراسة، وقد تمّ التأكد من صدق وثبات الأداة، من خلال عرضها على مجم

 .من المحكمين، وتمت إضافة التعديلات، كما تم عرض إجراءات الدراسة والمعالجة الإحصائية للبيانات

ات لإجراءكمية، التي تم التوصل إليها، بعد اتباع افي الفصل الآتي سيتم استعراض نتائج تحليل البيانات ال

 توصيات التي توصلت إليها الدراسة.الموضحة في هذا الفصل، ومناقشتها، وتقديم ال
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  الفصل الرابع

 عرض النتائج ومناقشتها

 مُقدمةال
اف فال ضعفعالية حقيبة أفنان التدريبية في تأهيل أمهات الأط إلى التعرف على مدى هدفت الدراسة     

 وذلك من خلال تطبيق عملي مع. اللفظي وغير اللفظي لدى أطفالهنتنمية مهارات التواصل  نحو ،السمع

رض ويتناول هذا الفصل ع امج التدريب السمعي اللفظي) حقيبة أفنان(، والكشف عن أثاره.نالأمهات للبر 

 بقة.ت الساي تم اعتماده ونتائج الدراساالنتائج التي تمّ التوصل إليها وتفسيرها في ضوء الإطار النظري الذ

 النتائج المتعلقة بالإجابة عن سؤال الدراسة

السؤال الرئيس: ما مدى فعالية حقيبة أفنان التدريبية في تأهيل أمهات الأطفال ضعاف السمع، تجاه تنمية 
 ؟مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي لدى أطفالهن

معت البيانات من خلال تطبيق اختبار تشخيصي حول مدى معرفة للإجابة عن السؤال البحثي، ج     

ات الأمهات، بمهارات التدريب السمعي اللفظي، على المجموعتين التجريبية والضابطة، قبل تنفيذ الجلس

ول ح الجدالتدريبية للمجموعة التجريبية، وبعدها، ومن ثمّ أُدخلت بياناتها في جداول إحصائية وحللت، ويوض

م دبة تقالأمهات  للمجموعتين التجريبية والضابطة، في الاختبار القبلي والاختبار البعدي، ونس ( نتائج2)

 .المجموعة التجريبية
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 ( 2جدول رقم )

حظة أن ع ملام، المتوسطات الحسابية لأسئلة الاختبارين القبلي والبعدي للمجموعتين الضابطة والتجريبية

 60علامة الإختبار من 

  المجموعة الضابطة ريبيةالمجموعة التج

 الاختبار القبلي الاختبار البعدي الاختبار القبلي الاختبار البعدي 

نسبة التقدم 

للمجموعة 

 التجريبية

المتوسط 

 الحسابي

المتوسط 

 الحسابي

المتوسط 

 الحسابي

المتوسط 

 الحسابي

رقم 

 السؤال

أسئلة ركزت  1 1.40 1.45 600. 2.10  1.50

على 

معلومات 

عاقة عن الا

السمعية 

الجزء الأول 

من حقيبة 

 أفنان

1.60 2.40 .800 1.30 1.30 2 

1.10  2.50 1.40 1.40 1.45 3 

0.80 2.40 1.60 1.50 1.50 4 

2.45 
2.75 .300 1.10 1.15 

5 

 المجموع الكلي 1.36 1.35 0.94 2.43 1,49

أسئلة ركزت  6 1.15 1.25 1.55 2.80 1.25

 على أصوات

اني الجزء الث

من حقيبة 

 أفنان

1.95 2.80 .850 .800 .550 7 

2.00 
2.95 .950 .500 .450 

8 

 المجموع الكلي 0.71 0.85 1.11 2.85 1.74

أسئلة ركزت  9 500. 550. 750. 2.25 1.75
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على كلمات  10 950. 900. 550. 2.35 1.80

الجزء االثالث 

من حقيبة 

 أفنان

1.80 

2.20 .400 .900 .950 
11 

 المجموع الكلي 0.8 0.78 0.56 2.26 1,7

سئلة ركزت أ 12 950. 950. 350. 2.65 2.30

 عباراتعلى 

الجزء الرابع 

من حقيبة 

 أفنان

1.45 2.30 .850 .900 .900 13 

1.45 2.40 .950 .750 .950 14 

1.30 2.20 .900 .600 .630 15 

1.75 2.30 .550 .450 .550 16 

 المجموع الكلي 0.80 0.73 0.72 2.37 1.65

أسئلة ركزت  17 450. 400. 250. 2.45 2.20

على نغمات 

الجزء 

الخامس من 

 حقيبة أفنان

1.70 2.15 .450 .250 .200 18 

2.15 2.55 .400 .100 .100 19 

2.10 2.30 .200 .050 .050 20 

 المجموع الكلي 0.2 0.2 0.32 2.36 2.04

جموع الم 0.80 0.80 0.73 2.44  1.71

 الكلي

 

 ، والدنيا صفر.3ملاحظة: علامة كل سؤال العظمى     
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 (، درجات الأمهات في الاختبار التشخيصي القبلي، والاختبار البعدي،2نلاحظ من الجدول رقم )     

يل ، ويظهر من خلال الجدول تدني تحصللمجموعة التجريبية ويُلاحظ أيضاً نسبة التقدم بين الاختبارين

تدني  ي المجموعتين الضابطة والتجريبية، في الاختبار القبلي، وهو متقارب للغاية. كما نلاحظالأمهات ف

تحصيل أمهات المجموعة الضابطة في الاختبار البعدي كذلك، بينما تحسن درجات أمهات المجموعة 

ت لجلساتنفيذ ا التجريبية في الإختبار البعدي، وهذا يدل على تحسن مهارات أمهات المجموعة التجريبية بعد

ر(، اليسا التدريبية، كما ويُلاحظ من الجدول نسبة تقدم أمهات المجموعة التجريبية، )العمود الأخير من جهة

ادة زيمساهمة هذا البرنامج في  والتي تُظهر تقدم ملحوظ، وتزايد في التحصيل بشكل واضح، وهذا يدل على

ل مع في التواص هنتنمية قدرات، و كيفية التغلّب عليهاو  ،ضعاف السمعمشكلة أطفالهن  تجاهالأمهات  معرفة

 ن.أبنائه

 (3الجدول رقم )

 المتوسطات الحسابية للاختبارات القبلية والبعدية للمجموعتين التجريبية والضابطة 

 المجموعة الاختبار العدد المتوسط الحسابي

 المجموعة الضابطة القبلي 20 0.80

 البعدي 20 0.80

 المجموعة التجريبية يالقبل 20 0.73

 البعدي 20 2.44
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ن (، أنّ هناك فروقاً ظاهرة في المتوسطات الحسابية لعلامات المجموعتي3يتضح من الجدول رقم )     

ضابطة الضابطة والتجريبية في الاختبار التشخيصي القبلي والبعدي، إذ إنّ المتوسط الحسابي للمجموعة ال

ي عدم ، مما يعن(0,80دريب، في الاختبار القبلي والبعدي، متشابه إذ كان )التي لم تتلقَ أيّ نوع من الت

 ي معهاحدوث اختلاف لدى المجموعة الضابطة، بينما المجموعة التجريبية التي تمّ تطبيق البرنامج التدريب

رتفع بشكل ا ، بينما(0,73"حقيبة أفنان التدريبية"، ويُلاحظ أنّ المتوسط الحسابي في الاختبار القبلي  كان )

، وتعزو الباحثة السبب في ذلك، إلى استفادة أمهات (2,44ملحوظ وكبير في الاختبار البعدي، الى )

فال ت الأطفعالية حقيبة أفنان التدريبية في تأهيل أمهاالمجموعة التجريبية من تطبيق البرنامج التدريبي، و 

 ظي لدى أطفالهن.ضعاف السمع، على تنمية مهارات التواصل اللفظي، وغير اللف

 لاحظات حول النتائج مُ 
يتضح  مما سبق أنّ نسبة التقدم بين أداء المبحوثات في المجموعة التجريبية بين الاختبارين القبلي      

والبعدي للمحور الأول من الأسئلة وهو معلومات عن الإعاقة السمعية والذي اشتقت من الجزء الأول من 

ة "معلومات"، التي ركزت على أهمية المعينات السمعية للطفل ضعيف السمع، برنامج حقيبة أفنان التدريبي

يدل على وجود معرفة  إذ، طفيفوهذا يعتبر تقدم  وكيفية العناية بها، كانت متقاربة، للسؤالين الثالث والرابع،

بالخبرات  لابأس بها عند الأمهات حول أهمية المعينات السمعية للطفل ضعيف السمع، وترتبط هذه المعرفة

السابقة للأمهات، حيث أن جميع أطفالهن، إما لديهم معينات سمعية أو أنهم سبق وزرعوا  قوقعة. بينما كان 

ركزت التي سئلة هناك تقدم بصورة أكبر، في نسبة التقدم بين الاختبار القبلي والبعدي للمحور الثاني  للأ

الأولى من  محور التدريب السمعي اللفظي والركيزة ، والتي هي الجزء الثاني من حقيبة أفنان "أصوات"على 

برنامج التأهيل السمعي اللفظي، حيث يركز على أهمية إدراك وجود الصوت، ومن ثم تمييزه، إذ إنّ المتوسط 
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( وهو متدنٍ جداً، وهذا يدل على عدم وجود خبرات سابقة 0,85الحسابي للاختبار القبلي للسؤال السابع كان )

ات التدريب السمعي اللفظي، ومدى أهمية مرحله الأصوات للتأهيل السمعي اللفظي، إذ للأمهات، بخطو 

نسبة التقدم في هذا السؤال ( في الاختبار البعدي، إذ إن 2,80أصبح المتوسط الحسابي للسؤال السابع )

ية، إذ كانت ختبار القبلي متدن(، كذلك السؤال الثامن كانت نسبة المتوسط الحسابي للا1.95كانت مرتفعة )

والأصوات  ،دراية بموضوع التمييز بين الأصوات البيئية لديهن كني( وهذا يدل أن الأمهات لم 0,95)

في  أصبح المتوسط الحسابيالكلامية، والفرق بينها، وأهمية كل منها لبرنامج التدريب السمعي اللفظي، بينما 

إذ إنّ مهارة التدريب السمعي اللفظي، تعتمد  (.2,00ختبارين )(، ونسبة التقدم بين الا95 ,2الأختبار البعدي)

، فإذا تمّ  التمييز بين مفهوم إدرك الصوت ومن ثم تمييزه، يتمكن في ما السابعبشكل كبير على فهم السؤال 

 بعد من التدريب على المهارات الآخرى.

 الثاني للأسئلة: الأول، ليختبار القبفي المتوسطات الحسابية للا املحوظ اكما ولاحظت الباحثة تدني     

هي و  اللفظي، برامج التدريب السمعي فيها عناصر أساسية إنّ ( يوضح ذلك، إذ 2الجدول رقم ) ،الخامس

ية لى درافإذ لم يكن المتدرب ع مشتقه من الجزء الأول " معلومات" والجزء الثاني "أصوات" من حقيبة أفنان،

ي  الطفل ضعيف السمع، تجاه مهارات التدريب السمعي اللفظتامة بهذه المعلومات، فلن يتمكن من تأهيل 

 بشكل صحيح.

ؤال التاسع والعاشر والحادي عشر كذلك لاحظت الباحثة فرقاً واضحاً في المتوسطات الحسابية، للس     

، التي أهتمت بموضوع كيفية تدريس الكلمات الأولى في حياة الطفل ضعيف السمع، وهذا (2الجدول رقم )

عليه الجزء الثالث من حقيبة أفنان "كلمات"، فالسؤال التاسع الذي ركز على كيفية تدريس  ما ركز

المجموعات مثل مجموعة الأكل، وكيفية تدريب الطفل على سماع الكلمات ولفظه، حصل على متوسط 
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ر (، بينما حصل على متوسط حسابي مرتفع في الاختبا0,75حسابي متدنٍ في الاختبار القبلي إذ كان )

(، وهذا يدل على فاعلية الأنشطة والإستراتيجية، التي اتّبعتها الباحثة في توصيل 2,25البعدي، إذ اصبح )

طرق تدريب الأطفال ضعاف السمع على السمع والكلام للأمهات، وهذه الأسئلة تعتبر من أكثر الجوانب 

دريس وتدريب أطفالهن على التي أثر فيها البرنامج من حيث تمكين الأمهات، من فهم أعمق لكيفية ت

( وصف 4الإستجابة لمصدر الصوت، والاستماع للكلام وتمييزه واستخدامه في حياتة اليومية ملحق رقم )

(، في Roberts& Hampton,2018روبرتس وهامبتون )اللقاءات اللقاء الثاني، فهذا يتفق مع ما أشار أليه 

يب الطفل على استخدام مهارات التواصل اللغوي والكلمات دراسته السابقة إلى أهمية مشاركة الأمهات في تدر 

 المنطوقة.

( الفرق الواضح في المتوسطات الحسابية، للأسئلة من الثاني عشر حتى 2كما ويبين لنا الجدول رقم )     

السادس عشر، والتي ركزت على مدى معرفة الأمهات، حول كيفية تدريب أطفالهن لتكوين عبارات،  

لتواصل اللغوي مع من حولهم، بالاعتماد على الكلمات التي تعلموها في السابق، وهذا كان وتمكنهم من ا

هدف الجزء الرابع من حقيبة أفنان " عبارات"، والذي يحتوي على أنشطة تدريبية تمكن الأمهات من معرفة 

ة التي تواجه، الأم طرق التدريس المناسبة لأطفالهن، فالسؤال الثاني عشر، كان من أكثر المشكلات الحياتي

مع طفلها ضعيف السمع، ويتمثل في كيفية تمكنها من شرح أو توضيح مفهوم )اليوم عيد ميلادك( لطفلها، 

(، وهذا يؤكد على زيادة معرفة الأمهات 2,30حيث كانت نسبة التقدم في هذا السؤال واضحة، إذ كانت )

تلفة  ومتنوعة لمساعدته على فهم وتمييز ما بطرق توصيل المعلومات لأطفالهن، وكيفية إيجاد طرائق مخ

يدور حوله، وتعزو الباحثة نسبة التقدم هذه، إلى فاعلية الأنشطة المتبعة أثناء التدريب في تمكين الأمهات 

من فهم ومعرفة كيفية تنمية اللغة المنطوقة، وخفض الإضطرابات النطقية، لدى أطفالهن، ومساعدتهم على 
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وفهم محتواها وربطه بمعرفته السابقة، وتمكينه من التواصل مع الآخرين، إذ إن ذلك  ترجمة اللغة المسموعة،

 ( في دراستهما السابقة.2018( وعبد الرحمن )2010يتفق مع ما أكد عليه نقاؤة )

لنا  وفي ما يتعلق بالأسئلة التي ركزت على موضوع الجزء الخامس من حقيبة أفنان " نغمات"، يوضح      

 ( نسبة تقدم ملحوظة على المتوسطات الحسابية، للأسئلة من السابع عشر حتى العشرين، 2)الجدول رقم

ناء غوالتي اهتمت بمهارات التواصل الإجتماعي، ومشاركة الطفل ضعيف السمع بالفعاليات الإجتماعية، من 

ضعيف  وسرد قصص وأحداث، حيث إنّ هذه المرحلة تعتبر من المراحل الأكثر أهمية في حياة الطفل

فة لى معر عالسمع؛ لأنها تساعده على الإنخراط بالمجتمع وأن يكون جزءاً فعالًا فيه، إذ إنّ تدريب الأمهات 

ن طرائق التدريس هذه، تمكنهن من مساعد أطفالهن على آلية التواصل مع المحيط بثقة عالية، بالرغم م

 (، حيث إن تنمية المهاراتAimi,2006المشكلة السمعية الموجودة عندهم، وهذا ما أشارت اليه إيمي )

 اللغوية والإجتماعية للأطفال ضعاف السمع، تساعدهم على الإندماج في مجتمعهم.

 محاور أسئلةتعقيباً على ما ورد سابقاً، لا بدَّ من الإشارة في هذا السياق، أنّ المتوسطات الحسابية ل     

ي ي اللفظإكتساب الأمهات لمعرفة برنامج التدريب السمعالاختيار للمجموعة التجريبية، أظهر تنوعاً في مدى 

لى ع)حقيبة أفنان(، فجميع المحاور حصل على متوسطات حسابية عالية، إلّا أن المحور الثاني الذي ركز 

( وهذا يدل على زيادة 2,85موضوع  " أصوات" من حقيبة أفنان حصل على أعلى متوسط حسابي إذ كانت )

لهن، هذا المحور لأطفالهن، واكتسابهن طرق التواصل اللفظي وغير اللفظي مع أطفا معرفة الأمهات بأهمية

 وتطوير مفهوم الإدراك والتمييز الصوتي لدى الأمهات والذي هما أساس التدريب السمعي اللفظي.
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 مُناقشة نتائج الدراسة
ل ضعاف أهيل أمهات الأطفافي ت ،مدى فعالية حقيبة أفنان التدريبية تمّ مناقشة نتائج الدراسة، حول     

ذه ، إذ يلقي الضوء على تفسير هتنمية مهارات التواصل اللفظي وغير اللفظي لدى أطفالهن تجاه ،السمع

ثمّ  ة لها،النتائج وفقاً للأدب التربوي، والدراسات السابقة التي أهتمت بنفس الموضوع، ودراسات أخرى مماثل

ة ة، والاستنتاجات التي تمّ التوصل إليها، من خلال مناقشيتم الخروج بتوصيات في ضوء نتائج الدراس

 النتائج، كما يأتي:

أثر البرنامج التدريبي "حقيبة أفنان" في زيادة معرفة الأمهات بموضوع التأهيل السمعي اللفظي لأطفالهن 
 ضعاف السمع.

ت، وذلك  في أداء الأمهانتائج الاختبار التشخيصي البعدي للمجموعة التجريبية، تقدماً واضحاً  ظهرتأ     

"  دريبيةبعد تطبيق البرنامج التدريبي، وهذه النتيجة من وجهة نظر الباحثة، تدل على فعالية البرنامج الت

فية حقيبة أفنان" في تأهيل أمهات الأطفال ضعاف السمع، وزيادة معرفتهن بموضوع الإعاقة السمعية، وكي

 اب التي أدت للوصول لهذه النتائج إلى ما يأتي:التعامل مع أطفالهن. وتعزو الباحثة الأسب

، إذْ لمية دقيقةالمبني على أسس ع ،متكاملالكامل المنهاج طبيعة البرنامج التدريبي" حقيبة أفنان" ذلك ال أولًا:

اع ستمفالهم ضعاف السمع، على مهارات الاعلى تدريب أط ،أن يصبحوا قادرين ،نها تتيج لأولياء الأمورإ

هرت وقد أظ (،2009ة حديثة ومتقدمة وسهلة الإستخدام )بدوي، علم اللغة والكلام، بطرق علميوالإنصات وت

، وذكرت طفالهنالنتائج تغيراً حقيقاً وواضحاً على أداء الأمهات وتوجهاتهن نحو أهمية البرامج التدريبية لدى أ

عرفش لتدريب السمعي، اطلعت ب)أم تقي( بقولها أثناء جلسات التدريب: " كنت أفكر حالي بفهم في موضوع ا

 اشي" وهذا يؤكد على ضرورة توعية الأمهات بأهمية البرامج التدريبية لأطفالهن ضعاف السمع.
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طفال مهات لأأثانياً: طبيعة عينة الدراسة: إنّ عينة الدراسة التي تم اختيارها، لها سمة محددة، ينضوي تحتها 

دى مامل مع أطفالهن، ولا يملكن المعلومات الكافية، حول ضعاف السمع، ولا توجد لديهن الخبره في التع

ية السمع أهمية البرامج التدريبية السمعية لتأهيل أطفالهن، ويجدنَ صعوبات في استخدام البرامج التدريبية

 ملحوظ ، مما يشير إلى تقدماللفظية، بالإضافة إلى صعوبة في اختيار الطرق المناسبة للتواصل مع أطفالهن

 ر نتائج الدراسة.لسبر غو 

ثالثاً: إنّ المتأمل بدقة نحو  تحصيل أمهات المجموعة التجريبية، وارتفاع مستوى معرفتهن بموضوع الأعاقة 

السمعية، وكيفية التعامل معها وطرق تأهيلها سمعياً بعد تطبيق البرنامج التدريبي "حقيبة أفنان"، يدرك تماماً 

ضعاف السمع، على استخدام مثل هذه البرامج، يؤدي إلى توفير بيئة أنّ إتاحة الفرصة لتدريب أمهات أطفال 

روبرتس ويتفق ذلك مع نتائج دراسة كل من  صوتية غنية للأطفال، وتدريبهم على التواصل مع المحيط،

 &Kant) أدياروو  كانتو  (،Zaidman,2007وزيدمان)(، Roberts& Hampton,2018وهامبتون )

Kdhyaru,2009 لوال وآخرون (، و(Lawal et.al,2016)(  وموفالي وآخرون ،Movollali 

et.al,2017 ،إنّ هناك العديد من البرامج التدريبية، التي تهدف إلى تدريب أُسر الأطفال ضعاف السمع ،)

على عملية التواصل اللفظي وغير اللفظي، لدى أطفالهم، وأكدوا أيضاً أنّه لا يمكن القيام بأي برنامج تدريبي 

شراك الُأسر فيه، إذ إنّ للأسر تأثيراً فعّالا في تعليم أطفالهم، كما أنّ إشراك الُأسر بالبرامج لطفل، دون إ

التدريبية يزيد من فاعليتها، وتؤدي إلى اكتساب الطفل، مهارات التواصل اللفظية وغير اللفظية، كذلك توفر 

ية، وكيفية التعايش، معها، وطرق البرامج التدريبية فرصاً للُأسر؛ لإدراك أعمق لمفهوم الإعاقة السمع

 التواصل المناسبة للتفاعل مع الطفل ضعيف السمع، 
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رابعاً: أهمية البرامج التدريبية: يتضح من النتائج التي توصلت إليها الدراسة، أن لبرامج التدريب السمعي 

كلات التي تواجة الطفل تزود الأهل بالمهارات اللازمة للعمل مع أطفالهم، والحد من المش اللفظي، فاعلية في

 & ,Paatsch, Peterباتسش وبيتر وساران )ضعيف السمع وذويه، وهذا يتفق مع دراسة كل من 

Saran,2006( وحمادة ،)أدياروو  كانت(، و 2018(، وعبد الرحمن )2016 (Kant& Kdhyaru,2009 ،)

وخفض الاضطرابات النطقية، لدى إذْ أشارت نتائجها، بأن لبرنامج التدريب أثراً فعالًا، في تنمية اللغة، 

 الأطفال، ومعالجة المعلومات المسموعة، وتحسين المعرفة الاجتماعية، والقدرة على التواصل مع الآخرين.

دريب إنّ تدريب الأمهات على استخدام برامج الت خامساً: أهمية مشاركة الأمهات في البرامج التدريبية:

اف رات اللازمة لعملية الاتّصال والتواصل لتدريب الأطفال ضعالسمعي اللفظي، يساعد في اكتساب المها

و ص النمالسمع وتعليمهم، بالإضافة إلى تفهم الأمهات لحاجات أطفالهن والمشكلات التي تواجههم، وزيادة فر 

ن ممكنهم يكذلك تدريب الأمهات على آلية استخدام برامج التدريب السمعي اللفظي،  والتعلم المتاحة للأطفال،

ة سمع هم ماهية الإعاقة السمعية، وكيفية التعامل معها، واختيار الوسائل التعليمية، التي تناسب ودرجف

لى (، إNorthern & Downs,2002أشار إليه ) الطفل، ونوع البرنامج التدريبي المناسب له، وهذا يؤكد ما

وتية لُأسر، على توفير بيئة صأهم أهداف برامج تدريب أُسر الأطفال ضعاف السمع، والتي تتضمن، تدريب ا

الهم غنية للأطفال، وتدريبهم على طرق التواصل مع أطفالهم ضعاف السمع، وتعليمهم كيفية التحدث مع أطف

ضعاف السمع، وتدريبهم على استخدام إستراتيجيات تعديل السلوك، وتوعيتهم بمراحل التطور السمعي 

 واللغوي لدى الطفل.
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ل بكر للأطفال ضعاف السمع، يتضمن التدخل المبكر تقديم خدمات متنوعة لطفسادساً: أهمية التدخل الم

ثم  ضعيف السمع، وأهمها الخدمات الطبية، والتي تحدد درجة سمعه، ونوع المعينات السمعية اللازمة له،

معزل ب يقهاالخدمات التربوية التي تحدد البرنامج التدريبي المناسب له، ولكن البرامج العلاجية لا يمكن تطب

ة كل عن أسرته، ففاعليتها في علاج الطفل تتطلب تطوير علاقات تشاركية مع الأمهات، وهذا يتفق مع دراس

ة (، إذ إنّ التعرف المبكر للإعاقة السمعي2008(، والوهيب )Smith,2004(، وسميث )2011العزالى )من 

السمع وأسرهم، وتكمن أهمية  أمرٌ ضروريٌ؛ لخدمات التدخل المبكر، المقدمة لكل من الأطفال ضعاف

مات التدخل المبكر، تزويد الأطفال ضعاف السمع بالمعينات السمعية المناسبة، كما تساعد على توفير خد

ذلك التدخل المبكر قبل عمر ستة شهور، نحو التطور اللغوي، والقدرات الكلامية في السنوات اللاحقة، ك

 يق فَهْم أفضل لنوع الإعاقة وأسبابها، وطرق علاجها.يساعد برنامج التدخل المبكر الُأسر، في تحق

يراً في ورا كبستراتيجية والأساليب التعليمية المناسبة، لبرامج التدريب السمعي، تلعب دالإ سابعاً: إن اختيار

تعلم جية التحقيق أهداف البرنامج، إذ قامت الباحثة بإستخدام مجموعة من الاستراتيجات الفعالة، مثل استراتي

 ، وقدراستراتيجية المُناقشة والحوا، و استراتيجية حل المشكلات، و استراتيجية العصف الذهنيلاكتشافي، و ا

 ساهمت هذه الاستراتيجيات بشكل كبير في تحقيق نتائج الدراسة.

 اتيجيةثامناً: بالإضافة إلى التنوع في أساليب التقويم، التي استخدمتها الباحثة، والذي ركزت على استر 

ت الذهني، والتغذية الراجعة، من أجل الوصول إلى استنباط أكبر عدد ممكن من الأفكار للمشكلا العصف

اسب البحثية المطروحة، واكتشاف الإمكانيات المتاحة وتطوير الأفكار ضمن المجموعة، وتقديم الحل المن

 يم التقليدية.للمشكلات البحثية بشكل جماعي، وقد كان لذلك أثر كبير في الخروج عن النمط التقو 
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وقد اتقفت نتائج هذه الدراسة العامة مع نتائج الدراسات العربية والأجنبية التي قامت بتوظيف برامج      

 & ,Paatsch, Peterمن باتسش وبيتر وساران ) التدريب السمعي اللفظي، منها دراسة كل

Saran,2006 أدياروو  كانتو  (،2005(، وسليمان)2017(، وعيس )2004( وعامر)2007زاهر)(، و 

(Kant& Kdhyaru,2009 و ،)(لوال وآخرونLawal et.al,2016)، (2010وملكاوي وأبو عليم.) 

واتفقت نتائج هذه الدراسة أيضاً مع نتائج العديد من الدراسات العربية والأجنبية التي أكدت، على حاجة      

منها دراسة كل من  لهم في المواقف المختلفة،لمعرفة كيفية التعامل مع أطفا إشراك الأهل بالبرامج التدريبية،

 &Kant) أدياروو  كانت (،Zaidman,2007زيدمان) (،Roberts& Hampton,2018روبرتس وهامبتون )

Kdhyaru,2009 ،) (لوال وآخرونLawal et.al,2016)، ( 2005محمد وشريت.) 

نوع بدخل المبكر؛ لتزويد الأهل وفي سياقٍ آخر، أشارت نتائج الدراسة إلى ضرورة توفير خدمات الت     

م ومساعدة الأهل على تحقيق فه العلاج المناسب لمشكلة أطفالهم؛ لتحسين فرص نموهم وتنمية قدراتهم،

ذا ما أفضل لموضوع الإعاقة السمعية، وطرق استخدام منهج متكامل لتأهيل أطفالهم على السمع والكلام، وه

للهن سات التدريب: "ياريت كل الأمهات اللي أطفالهن صغار تعمأكدت عليه )أم عمر( حينما قالت أثناء جل

سة ئج درامثل هذه الدورات عشان يعرفوا كيف يتعاملوا مع الأولاد بس يدخلوا المدرسة". إذ يتفق ذلك مع نتا

العزالى  (،2004(، وعامر )2005(، وسليمان )Sahli& Belgin,2011ساهلي وبلجين ) كل من

(، التي أشارت إلى أهمية برامج 2008(، والوهيب )2010(، ونقاوة )Smith,2004(، وسميث )2011)

م على التدخل المبكر، لُأسر الأطفال ضعاف السمع، لتزويدهم بالإرشاد والخدمات المساندة؛ بهدف مساعدته

ة غر اللتفهم مشكلة أطفالهم، ومساندتهم في تخطي تلك المشكلة، وتمكينهم من تطوير قدراتهم السمعية وتطوي

 من خلال برامج التأهيل السمعي اللفظي.
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 إنّ تطوير قدرات الأمهات في التواصل مع أطفالهن ضعاف السمع في الدراسة الحالية، يظهر مدى     

تطوير أهمية استخدام البرامج التدريبية والإرشادية لتأهيل الأمهات؛ نحو كيفية التعامل مع أطفالهن، و 

 (، بحيث تُنمى2005محمد وشريت ) اللفظي مع أطفالهن، كما في دراسةإمكاناتهن لتواصل اللفظي وغير 

مهاراتهن من خلال التدريب والتطبيق العملي مع أطفالهن في البيت، وذلك يساعدهن على اختيار 

 الإستراتيجية المناسبة لتواصل مع الطفل، وتمكينه من التعلم، والإنخراط بمجتمعه.

لتفكير تطلب اذات صلة بالحياة اليومية للأمهات، إذ ت على أساس مُشكلة التعليمة بُنيت المحاورإن       

وقد تم تدريب الأمهات على ذلك، من خلال عرض المشكلات اليومية التي  ،والإبداعي وحل المشكلات

صل التوا تواجهن مع أطفالهن، والتي تم طرحها في اللقاءات التدريبية، التي تتعلق بكيفية تمكن الأمهات من

أطفالهن، والتعرف على خطوات التدريب السمعي الصحيحة، والتي هي ركن رئيس في برامج التأهيل  مع

 يوضح المحاور التعليمية. ( ملخص اللقاءات4ملحق ) السمعي اللفظي.

الدراسات السابقة العربية والأجنبية ركزت على تدريب الأهل والأطفال على ومن اللافت للإنتباه أن جميع     

جزئين من مراحل التدريب السمعي اللفظي، وهذا يختلف مع الدراسة الحالية التي ركزت على تقديم  أو جزء

برنامج كامل متكامل للأمهات يتضمن جميع مراحل التدريب السمعي اللفظي، المكون من معلومات حول 

نغمات، فدراسة لوال الإعاقة السمعية، ثم مرحلة الأصوات، وبعدها مرحلة الكلمات، ثم العبارات، وأخيراً 

( ركزت على تقييم تدريب الأهل والمعلمين على أهمية مهارات التواصل Lawal et.al,2016وآخرون )

اللفظي ومعلومات عن الإعاقة السمعية، وهو االجزء الأول من برنامج حقيبة أفنان التدريبية معلومات، إذ إنّ 

، فأولياء الأمور لم يكونوا على دراية بمدى أهمية ارتداء بعض نتائج دراسته تعارضة مع نتائج الدراسة الحالية

الأطفال للمعينات السمعية، فالأطفال لم يلبسوها في البيت، ولكن بعد تدريبهم أدركوا أهميتها، أما الدراسة 
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الحالية فمعظم الأمهات كنّ على علم بماهية المعينات السمعية وطرق العناية بها، وفي نفس الوقت اتفقت 

تائج الدراسة الحالية بأن بعد التدخل اصبح لدى الأمهات وأولياء الأمور معلومات حول ماهية الإعاقة مع ن

السمعية، وكيفية التعامل مع أطفالهم واستخدام مهارة التواصل اللفظي، ومعرفة درجة فقدان السمع عن 

وهو الجزء الثاني من  ( فركزت على تحسين نطق الأصوات الكلامية2011الأطفال. أما دراسة ملكاوي )

برنامج حقيبة أفنان التدريبية أصوات، واتفقت مع نتائج الدراسة الحالية على أهمية برنامج التدريب في تحسين 

نطق الأصوات الكلامية، إلّا أنها اختلفت مع الدراسة الحالية، من حيث العينة، فكانت لأطفال ذوي إعاقة 

لدراسة الحالية ركزت على تدريب أمهات، كذلك اشارت نتائج دراسة سمعية في مرحلة رياض الأطفال، بينما ا

(، إلى أهمية تعليم الأطفال الكلمات المنطوقة واستخدام Roberts & Hampton,2018روبرتس وهامبتون )

الإيماءات، وهذا ما ركز عليه الجزء الثالث من حقيبة أفنان كلمات، إلّا أنها اختلفت مع الدراسة الحالية في 

هجية الدراسة، إذ اعتمدت على ملاحظة في كيفية تواصل الأمهات مع أطفالهن، دون أن تتلقى الأمهات من

أي نوع من التدريب. فقد كان الغرض منها معرفة احتياجات الأمهات، في كيفية تدريب أطفالهن على 

معرفة أثر ( لPaatsch, Peter,& Saran,2006الكلمات. بينما جاءت دراسة باتسش وبيتر وساران )

برنامج تدريب على نطق الحروف والكلمات والجمل، وهذا ما ركز عليه الجزء الرابع من برنامج حقيبة أفنان 

التدريبية )عبارات(، حيث اتفقت نتائج هذا الدراسة مع نتائج الدراسة الحالية، بفاعلية برنامج التدريب في 

اختلفت مع الدراسة الحالية بنوع الأدوات والأنشطة تنمية اللغة، وزيادة قدرتهم على الكلام، إلّا أنها 

المستخدمة في التطبيق، وممن لا ريب فية أنّ الأنشطة العملية لها تأثر أكبر على التعلم، وهذا ما أعتمدته 

 الدراسة الحالية.
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ى أهمية ل(، والذي ركزت عAimi,2006إيمي )كما واتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة أجرتها      

 ز عليهالبرامج التدريبية، في تحسين مستوى التكيف الإجتماعي والنفسي للطلبة الصم، وهذا يتفق مع ما رك

تساعد و النفس الجزء الخامس من حقيبة أفنان التدريبية )نغمات(، وأنّ لمثل هذه الأنشطة أثراً في تعزز الثقة ب

 ن.الطفل على الانخراط في المجتمع والتفاعل مع الآخري

وهنا تؤكد الباحثة على أنّ نجاح تطبيق برامج التأهيل السمعي اللفظي، للأطفال ضعاف السمع، يرجع      

 Northernإلى كون أمه مشاركة في تطبيقه، بحيث تكون جزءاً لا يتجزأ من البرنامج، وهذا ما أشار اليه  )

& Downs,2002،يفضي إلى توفير بيئة صوتية  (، بأنّ هدف برامج تدريب أُسر الأطفال ضعاف السمع

وهذا  غنية للأطفال، وتدريبهم على طرق التواصل مع أطفالهم، وكيفية التحدث معهم، وتعليمهم الإنصات،

 (.Zaidman,2007يتفق مع دراسة قام بها زيدمان)

هنَ  نّ الأمهاتأوفي هذا السياق ترى الباحثة أنّ نتائج الدراسة الحالية والدراسات السابقة، جميعها تؤكد ب     

 محور رئيس في عملية التعلم وتأهيل الأطفال ضعاف السمع، وإن مشاركتهنَ في برامج التدريب السمعي

مارها لأطفالهن؛ يؤكد نجاح البرنامج وتأهيل الطفل نحو الأفضل ومساعدته، على تحفيز بقايا سمعه، واستث

 في تعلم  اللغة والكلام.

سة تضمنت استخدام برنامج تدريب سمعي لفظي، والذي هو عبارة عن وفي ذات السياق فإنّ الدرا     

جعة منهاج كامل متكامل، يساعد في تأهيل الأطفال ضعاف السمع، وقد اعتمدت الباحثة استخدامه، بعد مرا

عاف الأدب التربوي، والدراسات السابقة التي حثت على أهمية تطبيق مثل هذه البرامج مع أسر الأطفال ض

يمكن  ا له أهمية في تأهيل الأطفال نحو التواصل السمعي اللفظي مع الآخرين، وفي ضوء النتائجالسمع؛ لم

 القول أنّ الباحثة كانت موفقة في اختيارها.
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 مدت التدريسكذلك ما يميز نتائج هذه الدراسة عن نتائج الدراسات السابقة، أنّ الدراسة الأولى التي اعت     

م تي تهتيبة أفنان"، بالإضافة إلى أنها الدراسة الأولى على مستوى فلسطين، الضمن البرنامج التدريبي "حق

 بموضوع تأهيل أمهات أطفال ضعاف السمع، حسب حدود علم الباحثة.
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 توصيات الدراسة
 الباحثة بما يأتي: ودها. توصيوضمن حد الدراسة في ضوء نتائج

ل من خلا اسب وحجم المشكلة، التي تعاني منها الُأسر، ويُتاح ذلك: إعداد برنامج إرشادية موسعة، تتنأولاً 

لسمع؛ ابرامج الدعم التعليمي والاجتماعي والنفسي، بمشاركة الاختصاصيين والمعلمين وأُسر الأطفال ضعاف 

 لوضع الحلول المناسبة لهم.

لسمع اأهيل الأطفال ضعاف ضرورة دمج برنامج التأهيل السمعي اللفظي ) حقيبة أفنان( في مناهج ت اً:ثاني

 وزارعي القوقعة.

هيل مج التأطفال ضعاف السمع، على استخدام برنا: من الأهمية القصوى، تدريب من يتعاملون مع الأثالثاً 

 .)حقيبة أفنان( السمعي اللفظي

ار تيخامساً: عقد دورات تدريبية لأولياء الأمور، وذلك ضمن ورشات عمل توعوية. لاطلاعهم على كيفية اخ

خدام لى استعوكذلك تذليل الصعاب أمام أولياء الأمور، للتدريب  البرامج التدريبية التي تلبي حاجات أطفالهم،

 برامج التأهيل السمعي اللفظي.
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 مُقترحات الدراسة
 في ضوء نتائج الدراسة تقترح الباحثة إجراء الدراسات الآتية:

 لإعاقة السمعية في فلسطين.دراسة حول خدمات التدخل المبكر للأطفال ذوي ا .1

 دراسة حول وجهة نظر الأهل بخدمات التدخل المبكر التي يحتاجونها ومدى توفيرها في فلسطين. .2

 دراسة تتعلق بمدى معرفة معلمي التربية الخاصة، بأهمية برامج التأهيل السمعي اللفظي. .3

 لواتيعلى أطفال الأمهات ال دراسة تكميلية باستخدام طرق الملاخطة والمقابلة، لمعرفة أثر التقدم .4

 حضرن الدورة التدريبية .
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 المصادر والمراجع

 المراجع العربية
      . عمان، الأردن: دار أسامة.مهارات السمع والتخاطب والنطق المبكرة(. 2005أبو حلتم، سعيد. ) 

    : إمكان للوسائل . عمان، الأردندليل أفنان التدريبي لتأهيل ضعاف السمع(. 2009بدوي، شذى. )

 التعليمية والتدريب. 

في  المشكلات التي تواجه معلمي معاهد وبرامج الصم وضعاف السمع(. 2014التويجري، عبد الرحمن. )

القرى:  معة أم، جاكلية التربيةاستخدام التقنيات التعليمية في مدينة بريدة من وجهة نظر المعلمين. 

 بريدة، المملكة العربية السعودية.

 عمان، الأردن: دار الثقافة. (.2)طالإعاقة السمعية  (.2012الجوالدة، فؤاد.)

: دار عمان، الأردن .التدخل المبكر الأطفال المعرضون للخطر(. 2014الجوالده، فؤاد، القمش، مصطفى.)

 الثقافة.

ن اللغة (. فاعلية برنامج تدريبي لتنمية مهارات نظرية العقل وأثره على تحسي2016حمادة، عمر. )

 من 2019-10-5الاستقبالية عند الأطفال المعاقين سمعياً. أخذ من الانترنت بتاريخ 

275.pdf-9_233n7-http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAsep/AsepNo79Y2016/asep_2016 

 عمان، الأردن: دار الموهبة . إستراتيجية التدريس الحديثة.(. 2018حمدان، صلاح.)

أخذ من الانترنت بتاريخ (. دور الأسرة في تأهيل الطفل المعاق. الرياض. 2014أميرة. ) الخالدي،

 من 2019_10_23

-25-20-06-07-http://ecdr.gov.sy/ar/index.php?option=com_content&view=article&id=388:2015

_catid=53&Itemid=189&07 

http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAsep/AsepNo79Y2016/asep_2016-n79_233-275.pdf
http://ecdr.gov.sy/ar/index.php?option=com_content&view=article&id=388:2015-07-06-20-25-07&catid=53&Itemid=189_
http://ecdr.gov.sy/ar/index.php?option=com_content&view=article&id=388:2015-07-06-20-25-07&catid=53&Itemid=189_
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جامعة تربوية بالعمان، الأردن: كلية العلوم ال تربية وتأهيل المعوقين سمعيا. (.1996الخطيب، جمال.)

 الأردنية.

 الدمام، المملكة العربية السعودية:مكتبة المتنبي. أسس التربية الخاصة.(. 2013الخطيب، جمال.)

الخطيب، جمال، الروسان، فاروق، يحيى، خولة، الزيقات، ابراهيم، الصمادي، جميل، الحديدي، منى 

(. عمان، الأردن: دار 3)ط اصةمقدمة في تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخ(. 2010وآخرون. )

 الفكر.

أخذ من الانترنت  .كيف تتعامل الأسرة مع ولادة طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة(. 2017الخلي، ذكري.)

من  2019_10_23بتاريخ 
-https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA

-D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6%

-%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%

-D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%

-%D9%85%D8%B9-D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9%

-%D9%85%D9%86-%D8%B7%D9%81%D9%84-D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9%

-D8%B0%D9%88%D9%8A%

-D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA%

3984-D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9% 

 ر للطباعةعمان، الاردن: دار الفك دليل الطلبة والعاملين في التربية الخاصة.(.  2007لدهمشي، محمد.)ا

 والنشر والتوزيع.

https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
https://www.altibbi.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D8%A9/%D8%A7%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%B6-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84/%D9%83%D9%8A%D9%81-%D8%AA%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%B1%D8%A9-%D9%85%D8%B9-%D9%88%D9%84%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D9%85%D9%86-%D8%B0%D9%88%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%8A%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D8%B5%D8%A9-3984
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جامعة  فعالية التدخل المبكر في تحسين مهارات التواصل للأطفال ضعاف السمع. (.2007زاهر، وفاء.)

من  2019-10-3أخذ من الانترنت بتاريخ مصر. الزقازيق: 

http://www.publications.zu.edu.eg/Pages/PubShow.aspx?ID=6894&pubID=19 

 وائل للنشر. .عمان، الأردن: دارالإعاقة السمعية (.2003الزريقات، إبراهيم.)

 عمان، الاردن: عالم الكتب. التدريس لذوى الاحتباجات الخاصة.(.2003زيتون، كمال.)

قة وي الإعافعالية برنامج التنطيق المقترح في تحقيق عملية التواصل اللفظي لذ (.2005سليمان، أماني. )

عة الخرطوم: الخرطوم، رسالة ماجستير. كلية التربية، جام ام.( أعو 6-4السمعية بالمرحلة العمرية )

 السودان.

 شرق.زهراء ال :القاهرة، مصر الإعاقة السمعية دليل الأباء والأمهات.(. 2003سليمان، عبد الحمن.) 

صم وبعض دراسة لحجم مشكلة النشاط الزائد بين الأطفال وبين الأطفال ال(. 1985الشخص، عبد العزيز. )

 ة عين شمس: القاهرة، مصر.كلية التربية، جامعالمتغيرات المرتبطة به. 

 .عمان، الأردن: دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع.الإعاقة السمعية(. 2007الصفدي، عصام.)

وي لأطفال ذافاعلية برنامج تدخل مبكر في تنمية المهارات ما قبل الأكاديمية لدى (. 2014عامر، أمينة. )

 ين الشمس: ليبيا.كلية التربية، جامعة عالإعاقة السمعية في ليبيا.

عاف ض(. فاعلية برنامج تعليمي لتحسين مهارات اللغة التعبيرية لدى الأطفال 2018عبد الرحمن، أمنية. )

 .41-24(،7)2مجلة العلوم التربوي والنفسية،  السمع بالمركز السوداني للسمع.

http://www.publications.zu.edu.eg/Pages/PubShow.aspx?ID=6894&pubID=19


74 
 

حة النفسية والتربية . الشفا للصدور الأسرة تجاه الطفل المعوق سمعياً (. 2011. )عبد الناصر،جمال 

 .topic-https://shifa.ahlamontada.com/t561من  2019-10-22 أخذ من الانترنت بتاريخالخاصة. 

 عمان، الاردن: دار صفاء. السامعون بأعينهم )الاعاقة السمعية(.(. 2000عبيد، ماجدة. )

 (.التدريس لذوي الإعاقة السمعية. عمان، الأردن: دار المسيرة.2012)، سمير. عقل

ي . )د،ت(. أثر التدخل المبكر بأحد تدريبات طريقة اللفظ المنغم )الإيقاع الحركعمر بن صديق، لينا

الجسدي( في تحسين نطق أصوات الحروف والمقاطع الصوتية لدى الأطفال زارعي القوقعة في الفئة 

 .64-35(، 54) لة العربية،. مجلة الطفو سنوات بمدراس دمج رياض الأطفال بجدة( 5-3العمرية )

ية للصم لات تطبيق مناهج التعليم العم في معاهد وبرامج الأمل الإبتدائمشك (.2009العمري، غيثان. )

لكة ، الممكلية التربية، جامعة الملك سعود: الرياض بمدينة جدة من وجهة نظر المعلمين والإداريين.

 العربية السعودية.

(. فعالية برنامج حاسوبي تفاعلي للتدخل المبكر في تنمية الحصيلة اللغوية لدى 2017عيس، أحمد. )

 .59_13(، 172)مجلة كلية التربية،التلاميذ المعاقين سمعياً في جدة. 

 عمان، الأردن: دار المسيرة. تربية وتعليم المعوقين سمعيا. (.2011الغزالى، سعيد.)

ة تير. كليرسالة ماجيس تقدير الاحتياجات الإجتماعية للأطفال المعوقين سمعياً. (.1996، طارق.)الفحل

 الخدمات الإجتماعية، جامعة القاهرة: القاهرة، مصر.

اقتراح برنامج تعليمي يوافق الأطفال المعوقين سمعياً خلال المرحلة المبكرة (. 2003القريوتي، إبراهيم.) 

 رسالة دكتوراه غير منشورة. جامعة القديس يوسف: لبنان، بيروت. مارة الشارقة.من نموهم في مراكز إ

https://shifa.ahlamontada.com/t561-topic


75 
 

 . عمان، الأردن: دار يافا العلمية للنشر والتوزيع.الإعاقة السمعية(. 2006القريوتي، إبرهيم.) 

 بي:(. المدخل إلى التربية الخاصة. د1995القريوتي، يوسف، السرطاوي، عبد العزيز، الصمادي، جميل. ) 

 دار القلم.

 عمان، الاردن: دار الفكرالاعاقة السمعية واضطرابات النطق واللغة. (. 2000القميش، مصطفى. )

 للطباعة والنشر والتوزيع.

هم لحاقالتأهيل اللغوي المبكر للأطفال ضعاف السمع في مرحلة ما قبل المدرسة لإ  محمد، سعيد.)د،ت(.

 .لمي الأول: قسم الصحة النفسية. جامعة بنها: مصرمقدم في المؤتمر الع بحث بمدارس العاديين.

(.فعالية برنامج إرشادي لتحسين تواصل الأمهات مع أطفالهن وأثره في 2005محمد، عطية، شريت،أشرف)

ية، مجلة علم النفس المعاصر والعلوم الإنسان تنمية النضج الإجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع.

16 ،11-118. 

الة رس غزة. تأثير الإعاقة السمعية للأطفال على الصحة النفسية للوالدين في قطاع (.2005مغاري، رائد.)

 ماجستير. كلية الصحة العامة، جامعة القدس: القدس، فلسطين.

(. فاعلية برنامج تدريبي لتحسين نطق بعض الأصوات العربية لدى الأطفال 2011ملكاوي، محمود.)

 .525-489، (1)27مجلة جامعة دمشق، رياض الأطفال. المعوقين سمعياً إعاقة متوسطة في مرحلة

     ية (. فاعلية برنامج حاسوبي للتدريب النطق بالطريقة اللفظ2010ملكاوي، محمود، أبوعليم، إبراهيم. )

 .817-783، (3)26مجلة جامعة دمشق،لضعاف السمع في مرحلة رياض الأطفال. 
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-30أخذ من الانترنت بتاريخ . جنيف، سويسرا لسمع.الصمم وفقدان ا(. 2019منظمة الصحة العالمية.) 

room/fact-https://www.who.int/ar/news- من الموقع الإلكتروني 10-2019

loss-hearing-and-sheets/detail/deafness 

 ، مصر: عالم الكتب.القاهرة سيكولوجية المعاق سمعياً.(. 2009اد.)موسى، رش 

فاعلية برنامج تأهيل سمعي لفظي في تحسين مهارات النطق لدى الأطفال  (.2010نقاوة، عبد الرحمن.)

مستخدمي جهاز زراعة القوقعة السمعية الإلكترونية في عمر ما قبل المدرسة بالمملكة العربية 

توراه غير منشورة. كلية الدراسات التربوية والنفسية العليا، جامعة عمان العربية رسالة دك. السعودية

 للدراسات العليا: عمان، الأردن.

طفال لدى الأ بتكاري فاعلية برنامج تدريبي مستند إلى اللعب في تنمية التفكير الإ (.2005الهذيلي، نهاد. )

لعليا، سات ارسالة دكتوراه. كلية الدرا ردنية.المعاقين سمعياً في مرحلة ما قبل المدرسة في عينة أ

 الجامعة الأردنية: عمان، الأردن.

من  2019-9-14(. تعريف الإعاقة السمعية. أخذ من الانترنت بتاريخ 2019وزي، وزي.) 
-https://weziwezi.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81

-D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9%

/D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9% 

ع وأهميتها ومدى توفيرها من خدمات التدخل المبكر للأطفال الصم وضعاف السم .(2008الوهيب، عادل.) 

 .الرياض، المملكة العربية السعودية: جامعة الملك سعودوجهة نظر الاختصاصين بمدينة الرياض. 

من  2019-5-17من الانترنت بتاريخ  أخذ

file:///C:/Users/ALBARQNET/Desktop/%المبكر.20التدخل%20أهميةpdf 

https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/deafness-and-hearing-loss
https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/deafness-and-hearing-loss
https://www.who.int/ar/news-room/fact-sheets/detail/deafness-and-hearing-loss
https://weziwezi.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
https://weziwezi.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
https://weziwezi.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9/
../../../../../ALBARQNET/Desktop/أهمية%20التدخل%20المبكر.pdf
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 الملاحق
 سئلة الأختبار( أ1ملحق)

 طفال ضعاف السمعأمهات أ ختباراأسئلة 

 هدف الأختبار

دريب ج التامببر  موضوع الإعاقة السمعية ومدى معرفتهم التعرف على آراء وممارسات الأمهات تجاه

 ضعاف السمع. السمعي اللفظي لأطفالهن

 بيانات عامة

 اسم الأم:..............

 العمر:................

 مي للأم:.............المؤهل العل

 عدد الأطفال ذوي الإعاقة السمعية في الأسرة:.......

 .ذي الإعاقة السمعية:    .....ولد                .....بنت       عمره/ها:.......... جنس الطفل

 عمر الطفل عند اكتشاف مشكلة ضعف السمع:................

 م                 .....لاهل أجرى الطفل فحصاً سمعياً:   ..... نع

 :.........................الذي تم فيه عمل الفحص واسم المركز )المدرسة(
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 درجة الفقدان السمعي عند الطفل:  ..... ضعيف    ..... متوسط   ..... شديد       .....شديد جداً 

أو أفراد أسرته، وكيف  أكتبي وصفاً لمشكلة اجتماعية واجهت طفلك ضعيف السمع يوما ما مع أصدقائة

 ساهمتي في علاجها؟

 

 

ي ضيف إلى معلوماتك ومهاراتك كللتأهيل السمعي اللفظي أن ت ماذا تتوقعين من برنامج )حقيبة أفنان(

 تتواصلي مع طفلك/ طفلتك ضعف السمع؟

 

 

 

 أسئلة الاختبار

 في رأيك ماذا نعني بطفل ضعيف السمع؟ .1

 معية(؟ما هي السماعات الطبية )المعينات الس .2

 هل تعتقدين أن السماعة الطبية ضرورية لطفلك ضعيف السمع؟ ولماذا؟ .3

 كيف تعتني بسماعة طفلك؟ .4
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 ما مدى معرفتك بموضوع زراعة القوقعة؟ .5

 ؟ي رأيك هل السمع مهم للكلام؟ وضحي إجابتكف .6

عند عمل تدريب سمعي لطفل ضعيف السمع نبدأ بمرحلة التمييز الصوتي أم الإدراك الصوتي؟  .7

 عللي؟

في رأيك هل يتم تدريب الطفل ضعيف السمع على الإدراك الصوتي للأصوات البيئية أولًا أمْ  .8

 الأصوات الكلامية، ولماذا؟

المعلمة البطاقات الآتية لدرس مجموعة الأكل، وكان عليك تدريب طفلك على  أعطتكفي حالة  .9

 دريب السمعي؟ التمييز السمعي للكلمات، ما هي الخطوات التي ستقومين بها أثناء الت
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، لكلمات متشابهة في عدد المقاطع، فيها الصور التالية قامت المعلمة بإرسال بطاقات .10

 وطلبت منك تدريب طفلك على تمييزها سمعياً، كيف ستقومين بتدريبه عليها؟

 

                              
 قِطا          طابة                                         

 ا ؟مهم أثناء التدريب السمعي التركيز على كلمتين متشابهتين في عدد المقاطع يعتبرلماذا  .11

 

جاء عيد ميلاد طفلك الذي بلغ الخمس سنوات، كيف يمكنك شرح أو توضيح معنى كلمة   .12

 عيد ميلادك"، وأن عمره أصبح خمس سنوات؟"

 

 لديك البطاقتان الآتيتان:  .13

 

 بنت تأكل                                         ولد يشرب      

                                       
 كيف يمكنك مساعدة طفلك على استيعاب الجمل القصيرة، والتمييز بينها؟
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فوق/ تحت...(،  كيف يمكتك تعليم الطفل ) ظرف المكاندرس تعليم  تخيلي أن لديك .14

 التمييز بين الصور الآتية:

                                                          
كيف يمكنك مساعدة طفلك على استيعاب المتضادين )كبير/ صغير(، والإشارة اليها عند  .15

 الصغيرة.... وسمكةالطلب منه. مثل السمكة الكبيرة، 

                      

                 

 
 

 

 



87 
 

ات بين الصور الآتية: كيف ربط العلاقو  ؤال ماذا )إيش(ك ستعليم الطفللعندك نشاط  .16

 بين الحيوان في العمود الأول وما يأكله في العمود الثاني؟التوصيل  على ستساعدينه
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(، كيف 4، 3، 2، 1على طفلك واجب بيتي يتمحور حول ترتيب أحداث القصة بتسلسل) .17

 يمكنك مساعدته في ذلك؟

(1)          (2   ) 

 

(3)             (4)  
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لكلمات صور لكلمات مركبة، فعليكِ مساعدة طفلك على التعرف عليها، ومن ثم تمييز ا .18

 ، دون الاعتماد على قراءة الشفاه، كيف تقومين بذلك؟سماعياً 

                      
 

 فرشاة أسنان                                سجادة صلاة
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 أرسلت المعلمة مع طفلك أغنية لحفلة المدرسة، كيف يمكنكِ مساعدة طفلك على تعلم .19

 غنائها؟ 

  

                                                
 هب هب هب  هذا أرنب..                                      هب هب هب   دايما يلعب.. 

 

                           
 هب هب هب  يأكل جزر تحت الشجرة..                   هب هب هب لا ما بتعب

 



91 
 

 

من و ييز الكلمات المتشابهة في الوزن، سماعياً، اختاري نشاطاً تساعدين فيه الطفل على تم .20

 ثم وضعها في جمل، واجعلي الطفل يميزها.

                                                            

                                          

                     سيارة    طيارة                                                                
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 التوزيع الزمني للجلسات: (2ملحق )

 عدد الساعات        الموضوع                   الجلسة     

عن الإعاقة :-معلومات–الجزء الأول  الأولى

 السمعية

 دقيقة 120

الأول إدراك  القسم: -أصوات–الجزء الثاني الثانية

 تمييز الأصوات.القسم الثاني  ، والصوت

 دقيقة 120

م الأول يتكون القس: -كلمات–الجزء الثالث الثالثة

صورة من مقطع، ومقطعين، أو كلمة م

القسم الثاني يتكون من كلمات ، وثلاثة

مصورة تكون كل كلمتين متشابهة في عدد 

القسم الثالث يتكون من كلمات  و المقاطع.

 مصورة متشابهة من حيث عدد المقاطع.

 يقةدق 120

 القسم الأول :-عبارات-الجزءالرابع الرابعة

 .استيعاب اللغة المحكية

 دقيقة 120

الغة  القسم الثاني :-عبارات-الجزءالرابع الخامسة

 المحكية التعبيرية.

 دقيقة 120

لأول القسم ا :-ماتغن-لجزء الخامس السادسة

الكلمات المركبة ) تفعيلات ذات مقطعين 

أغنيات مصورة  القسم الثاني وطويلين(.

القسم الثالث يتكون من  و وقصص ملحّنة.

كلمات متشابهة في الوزن ومختلفة في 

 أكثر من صوت ساكن،والممدودة.

 دقيقة 120
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 ( وصف جلسات التطبيق3ملحق )

 دقيقة 120الجلسة الأولى                          الزمن: 

 :الهدف العام من الجلسة

 .ن وإتاحة الفرصة لهن للتعرف على بعضهن البعض عليهوالتعرف لمشاركين بالترحيب با ةقوم المدربت

 جلسة الأولى:لل وأنشطة التدريب إجراءاتوصف 

 (ةدقائق                   منفذ النشاط )المدرب 10(: 1نشاط رقم )

 .بالترحيب بالمشاركين والتعارف عليهم ةقوم المدربت

 (ةمنفذ النشاط )المدرب     دقائق               10(: 2نشاط رقم )

ة الإعاق إلىتعرف الالتي تركز على لتأهيل السمعي اللفظي،  أفنان( حقيبة)بذكر أهداف  ةقوم المدربت

هذه  إلىوطرق تشخيصه علاجه، وسيتم التعرف  ضعيف السمع،وخصائص الطفل  اوأسبابه السمعية

 ولحالإجابه عمّا يعرفونه طلب منهم تو  اً قأورا ةبوزع المدرّ تالمواضيع ضمن جلسات منظمه وهادفه، ثم 

 ختبار قبلي للجلسة.اك مفهوم الإعاقة السمعية،

 (الأمهاتدقيقة                     منفذ النشاط ) 20(: 3نشاط رقم )

م قسّ ت، ثم ملاحظاتهنتدوين الأمهات  طلب منتو عن مفهوم الإعاقة السمعية،  (فيديو)بعرض  ةربقوم المدّ ت

، حول ما سمهااتحدث بلت أماً تختار كل مجموعة  بعدها، نإلى مجموعات لمناقشة ما شاهد مهات،الأ ةربالمدّ 

 .توصلن إليه من الاستنتاجات
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 (ةدقيقة                      منفذ النشاط )المدرب 25(: 4نشاط رقم)

سباب وأطبيعة  هات،للأم تبينمع صور توضيحية، ل (بوربوينت)بعرض المادة العلمية على  ةربقوم المدّ ثم ت

 ختلف عن الإعاقات الأخرى.توبماذا  ومراحل التدريب السمعي، ،ضعيف السمع وخصائص الطفل

 دقيقة 15استراحة                                            

 (لأمهاتدقيقة                            منفذ النشاط )ا 25(: 5نشاط رقم)

حيث ، تصنيفات الإعاقة السمعية، وأسبابهالمناقشة  ؛إلى مجموعات ن،ن ينقسمأ الأمهاتمن  ةربطلب المدّ ت

، والمجموعة الثانية تلخص الأسباب المجموعة الأولى ة لكل مجموعة موضوعاً معيناً:ربالمدّ  تخصص

ويتم كتابة الخصائص على  ،ضعف السمع والتطور اللغوي مظاهر والمجموعة الثالثة تلخص  التصنفات،

 ر، وعرضها أمام الجميع.كرتون كبي

 (الأمهاتدقيقة                       منفذ النشاط ) 15(: 6نشاط رقم)

هر أسباب، ونوع الإعاقة السمعية، ومظا تدوين كل أمّ من  ةربطلب المدّ ت ،كنشاط ختامي وتلخيص للجلسة

ا تمّ ملبيت: بناءً على به في التفكير ل سؤالاّ  نطلب منهت . ثمّ ضعف السمع الموجودة عند طفلها/ طفلتها

 .لديه إعاقة سمعية ككيف يمكنك كشف وتقييم بأن طفلكأمّ  شرحه في الجلسة، أنتِ 

 الجلسة الأولى  انتهت                       
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 دقيقة 120الجلسة الثانية                        الزمن:  

 :الهدف العام من الجلسة

 .عي النطقي المتعلقة بإدراك وتمييز الأصواتالتدريب السممهارات  الأمهاتإكتساب 

 جلسة الثانية:للوصف أجراءات وأنشطة التدريب 

 (الأمهاتدقائق                   منفذ النشاط ) 10(: 1نشاط رقم )

 للجلسة السابقة. تغذية راجعةكاختبار قبلي و  بمناقشة إجابات سؤال الجلسة الأولى، ةربقوم المدّ ت

 (الأمهاتقيقة                 منفذ النشاط )د 25(:2نشاط رقم )

اط،  تطلب المدّربة من الأمهات، الجلوس بشكل دائري وتوزع عليهم قطع )اللغيو(، وتشرح لهم خطوات النش

أنّه: ستعرض عليهن مجموعة من الأصوات، وعندما تسمع الأم الصوت تضع قطعة )الليغو( في السلة 

 تطلب منهن مناقشة السؤال الآتي: في رأيك ماذا نسمي القدرة علىوهكذا، ثم تقسمهن إلى مجموعات، و 

سبورة على ال السؤال، وكتابة الإجابةوم المجموعات بمناقشة تقوبعدها الاستجابة لوجود الصوت وانعدامه؟ 

ت من ثم تضح لهن المدربة الاسم العلمي، للنشاط وهو مرحلة الإدراك الصوتي) إدراك وجود الصو  الورقية.

 (، وهي أهم مرحلة من مراحل التدريب السمعي اللفظي.عدمه

 (ةدقيقة                     منفذ النشاط )المدرب 30(: 3نشاط رقم )

لتدريب الأطفال ضعاف ه يجب أن يكون هناك آلية ، وأنّ الإدراك الصوتيمفهوم  للأمهات، ةربوضح المدّ ت

لتدريب السمعي، وتوضح لهن أننا نبدأ بصوت السمع على الإدراك الصوتي، وتحضر الأدوات اللازمة ل
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الطبل ثم الدف، يليه صوت الهاتف....، وبعد ذلك تطلب المدّربة من الأمهات أن يشكلنّ مجموعة من إثنتين 

وتطلب منهن عمل تدريب سمعي للأصوات، التي تدربن عليها: نشاط: لعب الأدوار، إذ تقوم الأمّ بعمل 

 كذا.التدريب السمعي لأمّ ثانية وه

 دقيقة 15استراحة                                          

 (النشاط)الأمهاتدقيقة                         منفذ  35(: 4نشاط رقم)

 تقوم المدّربة بعرض مقطع )فيديو( لجلسة تدريب سمعي لفظي، وتطلب من الأمهات تدوين الخطوات التي

 لإدراكا، وتوضح لهن مفهوم التمييز السمعي، التي يأتي بعد مرحلة تقوم بها المعلمة، ويتم مناقشتها معاً 

الصوتي، ومدى أهمية التطور السمعي واللغوي، ثم تطلب المدّربة من الأمهات الجلوس على شكل خط 

مستقيم، وتقف خلفهن، وتطلب منهن ذكر اسم الشئ الذي يصدر منه الصوت، هل هو صوت الطبل أم 

 من الأمهات القيام بنفس التمرين مع بعضهن. الدف.. وهكذا، ثم تطلب

 (الأمهاتدقيقة                            منفذ النشاط ) 15(: 5نشاط رقم)

 ، تعرض عليهن المدربة )فيديو( حول كيفية إتمام خطوات التدريب السمعيكنشاط ختامي وتلخيص للجلسة

أن  أمّ ن كل م ةربطلب المدّ تلتي ركزت عليها الجلسة، و يتم مراجعة أهم النقاط اوبعدها  على الإدراك والتمييز،

 في الجلسة القادمه. ، ومناقشة النتائج معاّ تقوم بتطبيق خطوات هذا النشاط مع طفلها/ طفلتها

 الجلسة الثانية  انتهت
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 دقيقة 120الجلسة الثالثة                       الزمن: 

 :الهدف العام من الجلسة

 تعليم الطفل ضعيف السمع الكلمات الأولى في حياته. الأمهات بطرق تزويد 

 جلسة الثالثة:للوأنشطة التدريب  إجراءاتوصف 

 (الأمهاتدقيقة                  منفذ النشاط ) 15(: 1نشاط رقم )

هن، في تطبيق مرحلة الإدراك والتمييز الصوتي لأطفال ن،التحدث عن خبراته الأمهات،من  ةربطلب المدّ ت

لتأهيل مرحلة الإدراك والتمييز الصوتي هي مرحلة رئيسة في مراحل ا ن أنّ وضح لهتتطبيق، و الائج وماهي نت

 السمعي، يليها مرحلة التدريب السمعي؛ لتعلم اللغة المحكية وكلمات اللغة العربية.

 ()الأمهاتدقيقة                  منفذ النشاط  25(:2نشاط رقم )

موعات، وتعرض عليهن مواضيع ضمن مجموعات، مثل كلمات لمجموعة تقسم المدّربة الأمهات إلى مج

ييز الأكل، )تفاح، موز، توت... وهكذا(، وتطلب منهن ابتكار وسائل حول كيفية تدريب الأطفال على التم

موعة السمعي للكلمات الآتية، فالمجموعة الأولى: تدريب الأطفال على التمييز بين مجموعة الناس، والمج

 وانات،لتدريب على التمييز بين مجموعة الألعاب، والمجموعة الثالثة التدريب على مجموعة الحيالثانية: ا

 والمجموعة الرابعة، التدريب على التمييز بين مجموعة أجزاء الجسم، وبعدها تعرض كل مجموعة طريقة

 التدريب التي سوف تستخدمها.

 (لأمهاتشاط )ادقيقة                     منفذ الن 30(: 3نشاط رقم )
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لمة، وتطلب منهن تدوين الخطوات، التي تقوم بها المع، تعرض عليهن المدربة )فيديو( لدرس مجموعة الأكل

ع ثم تطلب منهن موازنة ما قامت به المعلمة، م ،أثناء تطبيق تدريب سمعي لفظي لدرس "مجموعة الأكل"

سمعي لمدربة بشرح خطوات، وآلية التدريب الالأفكار التي اقترحهنّ في النشاط السابق، وبعد ذلك تقوم ا

 اللفظي للكلمات، وتصنيفها ضمن مجموعات. 

 دقيقة 15استراحة                                         

 ()الأمهاتدقيقة                         منفذ النشاط  20(: 4نشاط رقم)

عات الأمهات إلى مجمو تقسيم و  ،عدد المقاطع( تقوم المدربة بتوزيع بطاقات )حيث تتكون الكلمات من نفس

لتمييز على ا مكونة من إثنتين، إذ إنّ الأم الأولى تمثل دور الطفل، والثانية تكون الأم، وعليها تدريب طفلها

ييز الصوتي للكلمات، والموزانة بين هذه الكلمات. ثم توضح لهم المدّربة أهمية تدريب الطفل على التم

 ابهة من حيث عدد المقاطع، والتي تساعده على الكلام في مراحل متقدمة.السمعي لكلمات متش

 (المدربةدقيقة                            منفذ النشاط ) 15(: 5نشاط رقم)

جب بيتي كوا من الأمهات،طلب تو  التركيز عليها، أهم النقاط التي تمّ  ةربلخص المدّ ت ،وكنشاط ختامي للجلسة

 على التمييز السمعي لكلمتيين ) ماء / شوكولاته(. تدريب طفلها/ طفلتها،

 الجلسة الثالثة  انتهت
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 دقيقة 120الجلسة الرابعة                      الزمن: 

 :الهدف العام من الجلسة

غة بمهارات التدريب السمعي النطقي الأكثر تقدماً، وهي مرحلة العبارات) استيعاب الل الأمهاتتزويد 

 .المحكية(

 جلسة الرابعة:للجراءات وأنشطة التدريب إوصف 

 (الأمهاتدقيقة                  منفذ النشاط ) 15(: 1نشاط رقم )

الذي  تفاصيل التدريبشرح  الأمهاتمن  ةربطلب المدّ توافتتاح هذه الجلسة،  ،كنشاط تقيمي للجسلة السابق

قي، ي النطلية التدريب السمعط الأساسية لآأهم النقا حول معا نيتناقش تم تطبيقه مع أطفالهن في البيت، ثمّ 

 وأن التدريب السمعي للكلمات يسبق مرحلة العبارات.

 (الأمهاتدقيقة                                        منفذ النشاط ) 35(:2نشاط رقم )

يب ة بتدر المعلمفي هذا النشاط تقوم المدّربة بالتنسيق، مع معلمة الصف بعمل زيارة لها؛ لمشاهدة كيف تقوم 

الأطفال على استيعاب الآوامر البسيطة، مثل افتح الباب...، وتطلب المدّربة من الأمهات تدوين 

 ته.مشاهد ملاحظاتهن، أثناء المشاهدة. ثم يعدنّ إلى القاعة، وتقوم الأمهات بمشاركة المدربة بنقاش ما تمّ 

 (المدربةمنفذ النشاط )        دقيقة                                 25(:3نشاط رقم )

، لمحكيةثم تقوم المدّربة بعرض مادة تعليمية )بوربوينت(، لاستراتيجية تدريب الطفل على استيعاب اللغة ا

 وكيفية تطوير هذا المهارة لديهم، وكيفية التمييز بين )الألوان، والأعداد، والمفاهيم....(
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 دقيقة 15استراحة 

 (الأمهاتمنفذ النشاط )                  دقيقة    30(: 4نشاط رقم )

ل تطلب  المدّربة من كل أم أنْ تحضير نشاطاً لتدريب الطفل على موضوع ما: مثل، أم تحضر نشاطاً حو 

ا ق نشاطهكل أم بتطبيتقوم كيفية معرفة الطفل لعمره، وأم آخرى حول كيفية التمييز بين الألوان، وهكذا، ثم 

م قو تر، و الخبرات معاً من خلال المناقشة والحوا نيتبادل إذناقشة طرق تطبيقها، ، ومعلى واحدة من الأمهات

فهم ، من حيث كيفية تدريب الأطفال على التمييز، و بحاجة إلى توضيح تكون  النقاط التي بتبيان ةالمدرب

 السؤال المطلوب منهم.

 رب(دقيقة                            منفذ النشاط )المد 10(: 5نشاط رقم)

نْ أ ،كواجب بيتي نطلب منهتأهم النقاط التي تم التركيز عليها، و  ةلخص المدربت ،وكنشاط ختامي للجلسة

 الجلسة القادمة.في وعرضها تقوم كل أمّ بإبتكار أنشطة، لتطبيق مفهوم الصواب والخطأ، 

 

 الجلسة الرابعة  انتهت
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 يقةدق 120الجلسة الخامسة                      الزمن: 

 :الهدف العام من الجلسة

ة بمهارات التدريب السمعي النطقي الأكثر تقدماً، وهي مرحلة العبارات)اللغة المحكي الأمهاتتزويد 

 .التعبيرية(

 لجلسة الخامسة:ل وأنشطة التدريب إجراءاتوصف 

 (الأمهاتدقيقة                  منفذ النشاط ) 15(: 1نشاط رقم )   

خطأ، مفهوم الصواب والالبيت، حول في ض الوسائل والأنشطة العملية التي تم تطويرها بعر  أمّ تقوم كل   

 وتقوم المدربة بتعديل النقاط التي تكون بحاجة إلى تعديل.

 (الأمهاتدقيقة                                        منفذ النشاط ) 20(:2نشاط رقم )

لدليل ، لبعض الكلمات التي تم تعلمها في الجزء الثالث من ابتوزيع النماذج من البطاقات ةربقوم المدّ ت

)أعضاء الجسم(، إذ تضع البطاقات في أماكن متفرقة من الغرفة، وتطلب من إحدى الأمهات، رسم جسم 

ى الإنسان، وتطلب من أم أخرى إدارة النشاط، وتكون مسؤوليتها: أن تطلب من إحدى الأمهات منحها إحد

ي / هاتي بطاقة الرأس، وعلى الأم إحضارها، ووضعها في مكانها المناسب على البطاقات، مثل أعطين

 تدوينبالكرتونه المرسوم عليها الجسم، وهكذا.في كل مره تطلب من أم أخرى، وأثناء النشاط تقوم الأمهات 

 يسملاحظاتهن، وبعد ذلك يتم مناقشة خطوات النشاط مع المدربة حيث توضح لهم المدربة أن الهدف الرئ

 تعليممن هذ النشاط تعليم الطفل مفهوم )أعطيني/ هاتي/ بدي+ الكلمة( مثل )بدي ماء(، وهذا محور فاعل ل

 الطفل طرقية التعبير عن احتياجاته.
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 (الأمهاتدقيقة                                        منفذ النشاط ) 30(:3نشاط رقم )

وير ، مجموعة تقوم بتطخمس مجموعاتإلى  الأمهاتتقسيم و ن، في هذا النشاط سيتم الإنتقال إلى غرفة الف

في  ؛ لتعليم الطفل التسلسلأنشطةتطوير ، ومجموعة تركز على الربط بين العلاقات مهارة لتنمية ؛أنشطة

أحداث القصة، ومجموعة أخرى تركز على تعليم الطفل مفهوم الأعداد مثل )كم عدد التفاحات التي في 

ركز على تعليم الطفل أسلوب المناقشة والحوار حول موضوع معين، مثل فصل الصورة(، ومجموعة ت

ة الشتاء، أو حول حيوان معين...، ومجموعة أُخرى تركز على ابتكار أنشطة لتعليم الطفل استخدام أدا 

 .الإستفهام) مين/ من/ أين/ لماذا..(

 ةدقيق 15استراحة                                                

 (الأمهاتدقيقة                     منفذ النشاط ) 20(: 4نشاط رقم )

من ومناقشة طرق تطبيقها ) الجميع، وتطويرها أمامابتكارها التي تمّ نشطة بعرض الأتقوم المجموعات  

 طالنقا اللغة المحكية التعبيرية عند الطفل، وتقوم المدّربة بتعديل عمل(؛ لتطويروأوراق  ،وصور ،بطاقات

 التي تحتاج إلى تعديل، ومناقشتها مع الأمهات.

 (الأمهاتدقيقة                            منفذ النشاط ) 20(: 5نشاط رقم)

طة تطبيق الأنش نطلب منهتأهم النقاط التي تم التركيز عليها، و  ةربلخص المدّ ت ،وكنشاط ختامي للجلسة
تمّ  التيقوم بتطبيق النشاط ت ى آخر  أمو  ضعيف السمع،ل بلعب دور الطف أمّ قوم تابتكارها، حيث  التي تمّ 
 لعب الأدوار(. )نشاط امعهابتكاره 

 ةالجلسة الخامس انتهت                                   
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 دقيقة 120الجلسة السادسة                    الزمن:  

 :الهدف العام من الجلسة

 درة لمساعدة أطفالهن على الغناء، وسرد قصص بسيطة. لديهن القفي نهاية الجلسة  الأمهاتكون تأن 

 تدريب الجلسة السادسة:لوأنشطة  إجراءاتوصف 

 (المدربةدقيقة                  منفذ النشاط ) 10(: 1نشاط رقم )

 جدت.تقوم المدّربة في بداية الجلسة، بإجراء مراجعة للجلسات السابقة، ومناقشة أسئلة الأمهات، إنْ و 

 (الأمهاتدقيقة                                        منفذ النشاط ) 20(:2) نشاط رقم

 وتسأل الأمهات، من خلال الأنشطة ،بطاقات)صور، مثل فرشاة أسنان،كرة قدم...(بعرض  ةربقوم المدّ ت

 ته علىالسابقة التي تم تطبيقها، حول كيفية مساعدة طفلها على التعرف إلى الكلمات المركبة هذه، ومساعد

م تالتي  ،ما يتم عرضه، وربطها مع المجالات السابقة نأن يسجلالأمهات طلب من تتمييزها سمعياً؟، ثم 

صل ليتمكنوا من التوا ضعاف السمع،عتبر من أهم المجالات التي يجب تنميتها لأطفال التي تُ و تعلمها، 

 مع من حولهم.و الحوار والتفاعل 

 (الأمهاتمنفذ النشاط )                              دقيقة           30(:3نشاط رقم )

 الأولى مجموعةحيث إنّ ال الأمهات إلى ثلاث مجموعات، وتوزع عليهن الأدوات )البطاقات(، المدّربة تقسيم

أنشطة لتعليم الأطفال طوير بت الثانية ستقوم، و لتعليم الغناء للأطفال ضعاف السمعتطوير أنشطة ستقوم ب

سرد القصص البسيطة المصورة، والمجموعة الثالثة ستقوم بتطوير أنشطة تساعد الأطفال ضعاف السمع 
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لهم وضح ثمّ تيتم مناقشتها معاً، ضعاف السمع، على التمييز بين الكلمات المتشابهة في الوزن، وبعد ذلك 

اصل السمعي واللفظي ة، تجاه الأطفال ضعاف السمع؛ لتنمية مهارات التمييز، والتو أهمية هذه الأنشطالمدّربة 

 مع البيئة المحيطة.

 دقيقة 15استراحة                                           

 (الأمهاتدقيقة                     منفذ النشاط ) 35(: 4نشاط رقم )

رض عتو ، اً وأقلام الأمهات أوراقاً على  ةربوزع المدّ تتعلمه من الجلسات السابقة،  وكنشاط ختامي لما تمّ 

ة، تحديد أهم المهارات التي تركز عليها المعلم نطلب منهتفي حصة فردية، و  ضعيف السمعلطفل  (فيديو)

وهل  (2) المهارة لتطويرها لدى الطفل؟ المعلمة هذه اختارتلماذا ( 1) ثمّ الإجابة عن بعض الأسئلة وهي:

ا مناقشته وبعد ذلك يتم لطفل؟ة وهل الأدوات المستخدمة مناسب( 3)هي تتعامل معه بالطريقة الصحيحة؟ 

 .المتعلقة بمهارات التدريب السمعي اللفظي للأطفال ضعاف السمعتلخيص أهم النقاط ثم معاً، 

 (الأمهاتدقائق                           منفذ النشاط ) 10(: 5نشاط رقم)

هذا ل وه ،حول الموضوع نائهآر  استخراجبالبرنامج، و بتقديم الشكر للأمهات اللواتي شاركن  ةربقوم المدّ ت

 .سمعمهارات التدريب السمعي اللفظي للأطفال ضعاف الومعلومات جديدة، حول  راً أفكا البرنامج أضفى لهن

 الجلسة السادسة انتهت
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 ( ملخص اللقاءات4ملحق )

  12-10من الساعة  2020-1-30يوم الخميس  اللقاء الأول:

 الإعاقة السمعية وبرنامج حقيبة أفنان. العنوان: الاختبار القبلي ومعلومات حول

في البداية تمّ الترحيب بالأمهات وشكرتهن على تعاونهن، وقبولهن المشاركة؛ لإنجاح مشروع تخرجي، 

وذكرتُ لهن أهداف اللقاء، وأهمية حقيبة أفنان، للتأهيل السمعي اللفظي، ومدى مساهمتها في تأهيل أطفالهن 

ي وغير اللفظي، وكيف ستساهم في تقديم المعلومات لهن، وتساعدهن في ضعاف السمع على التواصل اللفظ

معرفة طُرق التعامل مع أطفالهن، ثم وزعتُ عليهن أوراق الاختبار القبلي وأخبرتهن عن هدفه، ولماذا نقوم 

أثناء بمثل هذه الاختبارات، استغرقن وقتاُ في حله، ثم وزعتُ عليهن الملفات) دفتر وقلم( لكتابة ملاحظاتهن 

اللقاءات، وقمتُ بعرض )فيديو( عن مكونات حقيبة أفنان ومعلومات عامة عن الإعاقة السمعية، وبعدها 

قسمت الأمهات إلى مجموعات؛ لمناقشة المواضيع المطروحة، ومدى معرفتهن بها، وكان الحوار فعالًا بين 

رض عليهن )البوربوينت( مع صور الأمهات، ثم قامت كل مجموعة باختيار قائدة لتتحدث بأسمها، وبعدها ع

توضيحية؛ لفهم أفضل لمفهوم الإعاقة السمعية وتضنيفاتها وأسبابها، وقامت كل أم بربط ما يقال بطفلها أو 

طفلتها، ثم أخذنا استراحة إذ تحدثنا عن موضوع الجلسة، وأجمعن بأنهن يسمعن بهذه المعلومات لأول مرة 

ت بطرح هذه المواضيع أمامهن ، وبعدها كان النشاط ما قبل الأخير حول الإعاقة السمعية، وكم كنّ سعيدا

أي النشاط الخامس، وهو تقسيم الأمهات الى مجموعات؛ لمناقشة وتلخيص أهم النقاط الرئيسة للجلسة، 

فالمجموعة الأولى تحدثت عن تصنيفات الإعاقة السمعية، والمجموعة الثانية، عن أسباب الإعاقة السمعية، 

ة الثالثة عن مظاهر ضعف السمع والتطور اللغوي، حيث تم كتابتها على ورق كبير، وعرضهن والمجموع
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أمام الجميع، وأخذت بعض الأمهات بربط ما يقال بالواقع المعايش مع طفلها، إذ كان هناك تفاعل كبير بين 

الأساسية، ومدى الأمهات، كما قمنّ بتدوين كل ما يقال، وكنشاط ختامي للجلسة، تم تلخيص أهم النقاط 

أهمية هذه المعلومات لهن ولأطفالهن ضعاف السمع، فأحدى الأمهات قالت لي: "يعني ابني عنه سمع 

توصيلي ودرجة سمعة متوسط" ، وأخرى قالت: "ابني عنده سمع حسي عصبي"، فهذا يدل على اهتمامهن 

بواقع طفلها، ثم تقوم بعمل بالموضوع، فقلت لهن كنشاط للبيت، على كل أم أن تربط ما تعلمته اليوم 

التصنيفات الأربعة لطفلها، وسيتم عرضها في اللقاء القادم. وشكرتهن على اللقاء الأول الرائع على أمل أن 

 نلتفي الجميس القادم.  

  12-10من الساعة  2020-2-6يوم الخميس  :اللقاء الثاني

 راك وتمييز الأصواتالعنوان: اكتساب الأمهات مهارات التدريب السمعي النطقي بإد

التركيز عليه في المحاضرة السابقة، إذ ناقشنا أهم   في بداية اللقاء، رحبت بالأمهات، وقمنا بمناقشة ما تمّ 

الأمور المتعلقة بموضوع الإعاقة السمعية، وقامت كل أم بذكر نوع الإعاقة السمعية عند طفلها وأسبابها: 

توصيلي، ويعني ضعيف السمع ودرجة السمع عنده متوسط  مثل: قالت أمّ شادي:" ابني عنده ضعف سمع

، وهو وراثي قبل مرحلة اكتساب اللغة"، وأردفت أم شام:" أنا بنتي عندها ضعف سمع حسي db 70-40من 

، وهي وراثي قبل مرحلة اكتساب اللغة". 90dbعصبي، يعني عندها صمم عميق ودرجة السمع عندها 

الذي يركز على معنى الإدراك السمعي، وقمنا بتطبيق عملي مع الأمهات وهكذا.. ثم انتقالنا الى النشاط 

حيث وزعتُ عليهن )ليغو( وقلت لهن: عند سماع صوت الطبل تضعن )الليغو( في السلة وهكذا، ففعلن كما 

هو مطلوب وتم تكرار هذا النشاط اكثر من مرة، وبعدها تم تقسيمهن إلى مجموعات؛ وذلك لمناقشة الهدف 
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النشاط، وقامت الأمهات بمناقشة ذلك، ولماذا نفعل هذا مع الأطفال، ثم ذكرت لهن المصطلح من هذا 

العلمي للنشاط،  وهو الإدراك السمعي الذي يعني إدراك وجود الصوت من عدمه وهو أهم مرحلة في مراحل 

صوات البيئية، التدريب السمعي، وأوضحت لهن خطوات تدريب السمع على إدراك الأصوات، وذلك بالبدأ بالأ

فنبدأ بصوت الطبل ثم الدف .... والهدف من ذلك البدء بالأصوات المرتفعة ثم الأقل ارتفاعاً ثم الخفيف 

وهكذا...؛ حتى يميز بين الأصوات بمختلف ترددتها وعلوها. وهذا يسهل عملية سماع الأصوات الكلامية في 

بإتباع خطوات التدريب السمعي العلمية، وكان ما بعد، ثم قامت كل أم بعمل تدريب سمعي للأم الأخرى، 

هناك تفاعل كبير من قبل الأمهات، ثم أخذنا استراحة وبعدها انتقلنا الى النشاط التالي، وهو عرض مقطع 

)فيديو( لمرحلة التدريب السمعي، التي تلي الإدراك السمعي، وطلبت من الأمهات تدوين ملاحظاتهن حول 

هذا النشاط ، وبعدها ناقشنا )الفيديو(، وكيف طلبت المعلمة من الطفل ذكر  )الفيديو(، وماذا يطلق على

الشئ، الذي صدر عنه الصوت، إذ إنّ هذه الخطوه هي التالية بعد مرحلة الإدراك السمعي، وهي مرحلة 

التمييز السمعي، والتي نقوم بها بتحديد نوع الصوت. وكمثال وضعت المعلمة طبلًا ودفاً وقامت بإصدار 

وت من الدف، دون أن يرى الطفل مصدر الصوت، وطلبت من  الطفل تحديد الصوت بأن يشير الى ص

الدف، وهكذا، نتأكد من أن الطفل استطاع التمييز أم لا، ثم قامت الأمهات بتطبيق ذلك مع بعضهن 

معي، البعض، وكنشاط ختامي للجلسة قمت بعرض )فيديو( توضيحي لمرحلة الإدراك السمعي والتمييز الس

وقمنا بمراجعة أهم النقاط التي ركزت عليه الجلسة، وأهمية هذه المرحلة من مراحل التدريب السمعي، إذ قالت 

أم تقي:" يييييي كنت أفكر حالي بعرف اشي أطلعت ما بعرف شي عن موضوع التدريب السمعي". وبعدها 

طفالهن في البيت، وتصوير )فيديو( طلبتُ من الأمهات واجباً بيتياً بأن يقمن بعمل هذه التمارين مع أ
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لمناقشته في المحاضرة القادمة، ثم شكرتهن لمشاركتهن وتفاعلهن معي، إذ قالت لي أم وليد:" احنا 

 المستفيدين يا مس".

  12-10من الساعة  2020-2-13يوم الخميس  :اللقاء الثالث

 ولى في حياته.العنوان: تزويد الأمهات بطرق تعليم الطفل ضعيف السمع الكلمات الأ

في بداية الجلسة قمنا بمراجعة أهم النقاط  التي ركزت عليهم الجلسة السابقة، والتي تعتبر حجر الأساس في 

حول  خطوات التدريب السمعي اللفظي، وقمنا بعرض )الفيديوهات( التي طبقتها الأمهات مع أطفالهن،

والأصوات الكلامية، وتمّ تصحيح الخطوات التي مهارات الإدراك السمعي والتمييز السمعي للأصوات البيئية 

هي بحاجة إلى تصحيح، ثمّ انتقلنا إلى النشاط الثاني، والذي يركز على كيفية تعليم الأطفال الكلمات، حيث 

قمت بتقسيم الأمهات إلى أربع مجموعات، ووزعتُ عليهن بطاقات )صور وكلمات( لمواضيع مختلفة، وعلى 

تدريب، تناسب الطلبة ضعاف السمع، بناءً على ما تم شرحه في المحاضرة  كل مجموعة ابتكار أساليب

موضوع جسم الإنسان، والأخيرة  السابقة، فمجموعة أخذت موضوع الأكل، والثانية موضوع الحيوانات، والثالثة

موضوع الناس، وقامت كل مجموعة بمناقشة الموضوع وكيفية تدريسه وتدريب الطفل، على تمييز الكلمات 

معياً، حيث كان هناك تفاعل بين الأمهات، وقمن بالإستعانه بالتلخيص السابق وطرح أسئلة، وبعد ذلك س

قامت كل مجموعة بعرض طريقة التدريب التي تمّ نقاشها، إذ إنّ المجموعة الرابعة قامت بتطبيق النشاط 

كل، والتمييز بين الصور عملياً، وبعد ذلك قمت بعرض )فيديو( لطريقة تدريب الطفل على فهم موضوع الأ

والكلمات، وقامت الأمهات بتدوين خطوات التدريب، حيث قمن بموازنه ما فعلت المعلمة )بالفيديو( وبين ما 

قمن هنّ بعمله، وكختام للنشاط قمت بذكر الخطوات العلمية، التي تتم بها تدريس الأطفال ضعاف السمع، 
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مواضيع مختلفة، ثم أخذنا استراحة، إذ قالت لي أم على تمييز الكلمات و تصنيفها ضمن مجموعات، و 

مروان: " حاسس حالي بالجامعة" وقالت أم شادي: جد بتعطينا معلومات مفيدة لو شو ما نقرأ كيف إندرس 

أولادنا مش راح نعرف هذه الطرق" وأردفت أم عمر:" ياريت كل الأمهات اللي أطفالهن صغار تعمللهم مثل 

ا كيف يتعاملوا مع الأولاد بس يدخلوا المدرسة. وبعدها انتقلنا إلى النشاط الأخير هذه الدورات عشان يعرفو 

الذي يرشد الأمهات حول كيفية مساعدة الأطفال، على نطق الكلمات المكونه من مقاطع، وقامت الأمهات 

بر بمحاوله التطبيق عمليا، مع بعضهن، ثم أوضحت لهن أهمية تقسيم الكلمات إلى مقاطع، والتي تعت

المرحلة الأولى، لاستخدام اللغة المحكية للطفل، وكيفية التدريب عليها، وذلك بأن نبدأ بكلمة من مقطعين ثم 

ثلاثة... مثل )بابا، بوبو( ثم حاسوب وشوكولاته، وأهم شيء يرتكز عليه النشاط هو تدريب الطفل على 

التي ركزت عليها الجلسة، وكواجب بيتي، تميزها سمعياً، وكنشاط ختامي للجلسة، قمنا بمراجعة أهم النقاط 

طلبت من الأمهات تطبيقاً عملياً مع الطفل ليتدلاب على التمييز السمعي للكلمات التالية" ماء، وشوكولاته" ثم 

 كلمات من مقاطع مختلفة، وقمت بشكرهن على مشاركتهن وتفاعلهن معي.

  12-10من الساعة  2020-2-20يوم الخميس  :اللقاء الرابع

للغة اتيعاب لعنوان: تزويد الأمهات بمهارات التدريب السمعي النطقي الأكثر تقدماً، وهي مرحلة العبارات )اسا

 المحكية(.

في البداية قمنا بمراجعة ما تمّ شرحه في الجلسة السابقة، حيث قامت بعض الأمهات بتلخيص النقاط 

لبيتية والتي محورها، قيام كل أم بتدريب طفلها الأساسية للجلسة السابقة، وعرضنا )الفيديوهات( للواجبات ا

سمعياً على التمييز بين كلمتين ) ماء، شوكولاتة(، والتي تركز على اختلاف المقاطع بينها، وقمت بتصحيح 
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بعض النقاط التي بحاجة إلى تصحيح، ثم انتقلنا الى النشاط التالي، والذي يركز على كيفية تدريب الأطفال 

ي للعبارات واستيعابها، حيث قمتُ بالتنسيق مسبقاً مع معلمة صف التمهيدي، في مدرسة على التميز السمع

افتح بولس السادس، لحضور حصة لها، حول كيفية تدريب الأطفال استيعاب الآوامر البسيطة، فذهبنا الى 

وجوه  الصف، وقامت المعلمة بشرح الدرس، وطلبت من الأمهات تدوين ما تشرحه المعلمة، فعلت الفرحة

الأمهات لأن الأطفال استطاعوا الكلام والتعبير وفهم المطلوب منهم، إذ قالت أم مروان: "انشالله اشوف 

مروان هيك بحكي" وأردفت أم غنى:" يعني بنت هيك راح اتصير تحكي زيهم؟؟" ، ثم عدنا إلى القاعة، حيث 

 لأطفالهن بالكلام وسماع ما يدور كانت علامات الأمل والفرح بادية على وجوه الأمهات، بأن يقيض الله

حولهم، ثم قمنا بمناقشة ما فعلت المعلمة، وطلبت من )أم لينا( أن تلخص لنا الخطوات التي قامت بها 

المعلمة، وساعدتها )أم لانا وأم تالا(، ثم عرضت لهم )بوربوينت( ووسائل تعليمية عن كيفية تدريب الأطفال 

القصيرة والأعداد والألوان، والتعرف على الإسم...، حيث كان هناك تفاعل  استيعاب الآوامر البسيطة والجمل

بين الأمهات ودار بيننا نقاش جميل حول الوسائل وطرق التدريب السمعي، وبعدها أخذنا استراحة، إذ شعرت 

مرة  بمدى اهتمام الأمهات بالموضوع فقالت أم محمد: " مس أرلن مابدنا الدورة تخلص، هذه المعلومات أول

بسمع فيها" وأردفت أم رزان: " الله يعينكوا شو بتتعبوا مع أولادنا مش سهل تدريسهم على السمع والكلام"، 

وبعدها طلبت من كل أم أن تحضر نشاطا حول المواضيع التي طرحنها، وكيف ستقوم بتدريسها لطفلها في 

صويب بعض الأمور الهامة، أثناء المستقبل، وبعدها قامت كل أم بتطبيق النشاط مع أمّ أخرى وقمت بت

التدريب السمعي اللفظي، وشعرت بالإنجاز عندما قامت الأمهات أثناء الشرح، باستخدام المصطلحات العلمية 

التي استخدمتها سابقاً، حيث قالت أم محمد: "في مرحلة تدريب الطفل على استيعاب اللغة المحكية لازم 

ختامي للجلسة قمت بتلخيص أهم النقاط التي ركزنا عليها، وطلبت  نعمل نموذج عملي أمام الطفل"، وكنشاط
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منهن واجباً بيتيا بأن تقوم كل أم بإبتكار أنشطة؛ لتطبيق مفهموم الصواب والخطأ، وإرسال النشاط )فيديو( 

 على المجموعة، والإستفادة من خبرات بعضهن، ثم قمت بشكرهن على مشاركتهن وتفاعلهن معي.

  12-10من الساعة  2020-2-27يوم الخميس  :اللقاء الخامس

للغة اتيعاب العنوان: تزويد الأمهات بمهارات التدريب السمعي النطقي الأكثر تقدماً، وهي مرحلة العبارات )اس

 التعبيرية(.

في البداية قمنا بتلخيص المحاضرة السابقة، وعرض بعض الأساليب التي ابتكرتها الأمهات، وقامت أم 

ة عمليا مع أحدى الأمهات، وقمت بتصويب بعض الخطوات، وكيفية التصرف في مثل هذه بتطبيق الوسيل

المواقف، وكمثال )طفل يكسر ألعابه أو طفل يضرب أخته(، بعد ذلك انتقلنا إلى النشاط الثاني الذي يتمحور 

عليه جسم  حول تعليم الطفل اللغة التعبيرية، إذ قمنا بتطبيق النشاط عمليا، فوضعتُ بطاقات مرسوماً 

الإنسان، في أماكن متفرقة من الغرفة، وطلبت من إحدى الأمهات، رسم جسم الإنسان، ومن أم أخرى أن 

تدير النشاط، حيث تطلب من إحدى الأمهات أن تعطيها بطاقة أنف وتضعها مكانها على الرسمة وهكذا.. ثم 

يني إذ أنه محور فعال لتعليم الطفل وضحت لهن الهدف من هذا النشاط، هو تعليم الطفل مفهوم )بدي(، أعط

طريقة التعبير عن احتياجاته، ثم إنتقلنا الى غرفة الفن الموجودة في المدرسة، وكان المطلوب من الأمهات، 

تطوير وسائل تعليمية لمواضيع مختلفة تعلمنها سابقا، وقمت بتقسيم الأمهات إلى مجموعات، مجموع اختارت 

(، ومجموعة سرد أحداث قصة )مشمش وبشبش(، 5-1جموعة الأعداد من )تطوير وسيلة لفصل الشتاء، وم

حيث كان هناك تفاعل وإبداع من قبل الأمهات فكانت أم تقص وأم تلصق وأم ترسم وهكذا، وعندما انتهينا 

من تحضير الوسائل، طلبت مني إحدى الأمهات أن يقمن بتطبيق الوسائل مع الأطفال في الصف، فطلبنا 
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الروضة فوافقت، فقمت باختيار مجموعة )فصل الشتاء( لتشرح الدرس لصف البستان،  ذلك من مديرة

ومجموعة الأعداد لصف الروضة، ورواية القصة لصف التمهيدي، إذ قامت الأمهات بشرح الوسائل أمام 

الأطفال حسب ما تعلمنه في المحاضرات السابقة، بمساعدة معلمة الصف، إذ قالت لي معلمة الصف 

ي: " ما أجمل أفكار الأمهات، الأولاد كتير اندمجوا معهن". وكذلك صف الروضة والبستان، حيث التمهيد

تفاعل الأطفال مع الأمهات، وكان نشاطاً مميزاً وفعالًا، وشعرت بالسعادة؛ لأن الأمهات كنّ يستعملن طرق 

ا نقدر نشرح درس للأولاد"، التدريس التي ذكرتها في المحاضرات السابقة، فقالت أم مروان: " مس أرلن صيرن

وأردفت أم جنى:" جد شعور حلو الأولاد فهموا علينا"، ثم إنتقلنا إلى القاعة، وقامت كل مجموعة بذكر ما 

فعلت في الصف مع الأطفال، وذكرنّ إيجابيات وسلبيات التطبيق، فقالت أم وليد: " ياريت نشارك معكم هيك 

ا اللي بنشرح". وأردفت أم عبد الرحمن: " أحنا اتعلمنا عشان بنطبق في شرح الدروس، أولادنا انبسطوا أن احن

عملي مع الأولاد"، فنحن هنا عّدلنا غيرنا في مسار التطبيق إذ كان من المفروض أن تقوم الأمهات بتطبيق 

الوسائل مع بعضهن ولكن قمن بتطبيقها مع قسم الروضة في مدرسة افتح بولس السادس، حيث إنني 

 طة إيجابية للبحث، ثم قمت بشكرهن على مشاركتهن وتفاعلهن معي.إعتبرتها نق

  12-10من الساعة  2020-3-5يوم الخميس  :اللقاء السادس

ص العنوان: أن تكون الأمهات في نهاية الجلسة لديهن القدرة لمساعدة أطفالهن، على الغناء، وسرد قص

 بسيطة.

زت عليها في المحاضرة السابقة، وأنّ على الأمهات الإبداع في بداية اللقاء قمت بمراجعة أهم النقاط التي رك

في اختيار الوسائل المناسبة لقدرات أطفالهن، وكيفية التواصل معهم سمعيا، وبعدها انتقلنا إلى درس الكلمات 
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المركبة، وكيف تساعد الأم طفلها على التدريب، لسماعها وتمييزها بين أوكان الكلام، إذ إن الهدف من هذا 

نشاط مساعدة الطفل، على فهم اللغة المحكية، عندما يتحدث أي شخص معه، وبعدها قسمت الأمهات إلى ال

مجموعات، ووزعت عليهن المواضيع التالية: المجموعة الأولى ابتكار أساليب لتدريب الأطفال ضعاف السمع 

شطة تساعد الأطفال ضعاف على الغناء، وأعطيتهن نموذج لأغنية، والمجموعة التانية كان عليها تطوير أن

السمع على التمييز بين الكلمات المتشابهة في الوزن، والمجموعة الثالثة تطوير أفكار حول كيفية تعليم 

الأطفال ضعاف السمع سرد القصص البسيطة المصورة، إذ قامت الأمهات بتطوير أنشطة جميلة، 

وطرح أسئلة أثناء العرض، وقد استفادت  الجميع، وكان هناك تفاعل كبير بين الأمهات،  وعرضتهن أمام

المجموعات من عروضات بعضهن البعض، وقمت بتعديل بعض النقاط التي يجب أن تكون الأمهات على 

وأهمية كل نشاط بالنسبة للأطفال، وكيفية مساعدتهن على الانخراط بالمجتمع والتفاعل   دراية تامة بها،

، قمت بعرض )فيديو( على الأمهات وطلبت منهن الإجابة عن اللغوي مع المحيط، وكنشاط ختامي للجلسات

مجموعة من الأسئلة بناءً على ما تم ذكره في الجلسات السابقة، وقمنا معا بتلخيص أهم النقاط التي ركزت 

عليها الجلسات، بالنسبة لمراحل التدريب السمعي اللفظي، وآلية التدريب السمعي، وأخيراً قمت بشكر الأمهات 

ي، شاركن بالبرنامج على أمل اللقاء في محاضرات آخرى، حول موضوع الإعاقة السمعية وكيفية اللوات

 التعامل مع أطفالهن ضعاف السمع.
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